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Výroční  zpráva České školn í  inspekce za školn í  rok 2007/2008

P íloha 3: P edm ty stížností a jejich oprávn nost

Tabulka P 3: P edm ty stížností a jejich oprávn nost
MŠ ZŠ SŠ VOŠ Školská

za ízení 
Celkem 

2007/2008 Sledované ukazatele 
C D C D C D C D C D C D

Po et stížností 30 x 248 x 105 x 1 x 12 x 395 x
Po et bod  stížností 61 31 552 157 244 48 4 - 24 4 885 240
Bezpe nost d tí
a žák 9 5 33 13 4 - - - 1 - 47 18

Diskriminace bez 
jakéhokoli d vodu 3 1 16 3 4 1 - - - - 23 5

Hodnocení a klasifi-
kace - - 36 14 50 8 1 - - - 86 22

Komisionální zkouška - - 8 4 23 6 - - - - 31 10
Komunikace se  
zákonnými zástupci 8 5 101 36 19 6 - - 1 1 132 48

Materiální podmínky 
výuky 1 1 9 - 2 1 - - 1 - 13 2

Ne ešení stížnosti - - 21 2 10 1 - - - - 31 3
Ne ešení šikany - - 32 4 4 - - - - - 36 4
Personální zabezpe-
ení výuky 7 4 33 11 10 1 - - 1 - 51 16

Pln ní vzd lávacích
program 3 2 8 4 10 3 - - 2 - 23 9

Provoz školy 8 4 23 6 10 1 - - 2 - 43 11
P ijetí opat ení
k odstran ní  
nedostatk

- - 3 1 3 - - - - - 6 1

Rozhodnutí o nep ijetí
na školu 1 - - - - - - - - - 1 0

Systém vedení a hod-
nocení zam stnanc 3 2 5 1 5 2 - - 5 - 18 5

Školní ád - - 4 2 9 2 - - - - 13 4
Školní stravování 3 2 1 1 - - - - 7 1 11 4
T lesné trestání žáka - - 11 2 2 - - - - - 13 2
Ukon ování studia - - 1 - 5 - - - - - 6 -
Úplata za vzd lávání
a školské služby 1 - 2 - - - - - - - 3 -

Úrove  a pr b h
vzd lávání 2 1 30 8 10 - 1 - - - 43 9

Výchovná opat ení
a klasifikace chování 3 2 51 17 15 5 1 - - - 70 24

Využívání finan ních
prost edk  SR - - 2 - - - - - - - 2

Vzd lávání žák
se SVP - - 30 14 1 - - - - - 31 14

Jiné 9 2 81 14 47 11 1 - 4 2 142 29
Legenda:

C = celkový po et podn t  (stížností) 
D = podn t byl vyhodnocen jako d vodný


