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SHRNUT] - 1

Shrnuti
Uvod

Vlady i ti, kdo se podileji na tvorbé vzdelavacich politik, se stale vice zamétuji na hodnoceni
zakd, ucitelt, ¢lent vedeni skol i celych vzdélavacich systémti. Hodnoceni lze vyuzit jako nastroje
pro lepSi porozuméni vzdélavani zakd, pro poskytovani informaci rodi¢im a obecné i celé
spole¢nosti o tom, jak si vzdélavani vede, ale i ke sbéru informaci pro dalsi zlepSovani skol, jejich
fizeni a vyukovych metod.

Vysledky shromazdéné na zdkladé hodnoceni se stavaji zcela zisadnimi pro zjiStovani
vykonnosti celé skolské soustavy a k ziskani zpétné vazby, a to vSe s cilem pomoci zakiim, aby si
vedli [épe.

Tato zprava srovnava zkusenosti 28 zemi OECD, analyzuje ptednosti i slabé stranky riznych
ptistupti k hodnoceni a nabizi rady, jak vyuzit hodnoceni ke zlepSovani kvality, rovnosti a
efektivnosti vzdélavani. Zprava Cerpa z rozsahlé studie OECD Zprava o hodnoticich ramcich pro
zlepSeni vysledkil ve vzdélavani.

Spolecna témata

Lepsi vyuzivani hodnoceni se fidi nékolika faktory vcetné dale uvedenych:

e Zvysené naroky na efektivnost, rovnost a kvalitu ve vzdélavani s cilem zvladnout
zasadni ekonomické a spolecenské ukoly.

e Trend ve vzdélavani se posunuje smérem k vét§i autonomii $kol, ¢imz se podnécuje
potieba dalsiho monitorovani vykonnosti jednotlivych skol.

e Zdokonalovani informacnich technologii umoziuje rozvoj plosného
i individualizovaného hodnoceni zakli a usnadiuje sdileni a spravu dat.

e Pii pfijimani rozhodnuti, ktera vychazeji zjasnych dukazl, se stale vice spoléha
na vysledky hodnoceni.

Soucasny stav a vyuzivani hodnoceni se mezi jednotlivymi zemémi OECD zna¢né lisi,
ale 1 zde existuji spolecna témata.

Hodnoceni se rozsiiuje a stava se rozmanitéjsSim

VétSina zemi OECD nyni pohlizi na hodnoceni jako na aktivitu, ktera hraje hlavni
strategickou roli, a proto zemé stale vice rozSifuji jeho vyuzivani. Zaroven se jejich piistup
k hodnoceni stava komplexné&jsim. Diive se hodnoceni zamétovalo hlavné na hodnoceni zaku,
avSak soucasny pohled je mnohem S§irSi a zahrnuje vétsi vyuzivani externiho hodnoceni Skol,
hodnoceni prace ucitelll a ¢lenti vedeni skol i rozsifené vyuzivani idaji o tom, jak si Skoly
vedou.

~ a* TGS
= g | WV "
° CESKA
. g I SKOLNI
evropsky I i1\ INSPEKCE
socialni 0P Vedikdvind \N)
[ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost y

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

SYNERGII K LEPSIMU VZDELAVANI{: MEZINARODNI POHLED NA HODNOCENI © OECD 2013



2 — SHRNUTI

Ukazatele nabyvaji na vyznamu

Skolské soustavy se stale vice soustied’uji na meéfeni vysledkti zakd, coz jim umoziuje
srovnavat vykony jednotlivych $kol a regionti (kraji) v uréitém casovém useku. VétSina zemi ma
v soucasné dob¢ k dispozici narodni databaze vzdélavani a publikuje statistické udaje a ukazatele
na mezinarodni trovni. Tyto ukazatele pak poskytuji informace pro vedeni diskuzi o vzdélavani
na narodni Grovni.

Vysledky se pouZivaji k riiznym ucelivm

Vysledky se pouzivaji k identifikaci oblasti, v nichz si $koly vedou dobfte, i oblasti, které
pottebuji zlepSeni. Vyuzivaji se rovnéz ke zvySovani osobni (konkrétni) odpovédnosti téch, kdo
pracuji na vzdélavacich politikdch, piedstaviteld vedeni §kol a uciteld. Rada zemi naptiklad jiz
nyni publikuje na narodni urovni tabulky obsahujici vysledky $kol, které pak mohou vyuzivat
rodiCe, statni Gfednici a média.

Zvysuje se zavislost na vzdélavacich standardech

Cela fada zemi si v soucasné dob¢ stanovuje vzdélavaci standardy, kterymi se uréi, co by méli
zaci znat a co by méli byt schopni zvladat na riznych Grovnich vzdélavaciho procesu. Tim se
podnitil monitoring, ktery ma odhalit, zda zaci uvedené standardy plni.

Hlavni ukoly a sméry

Jednotlivé zem¢ maji odlisné tradice hodnoceni a maji k hodnoceni riizné ptistupy. Nicméné
i V této oblasti existuji jasné priority zakotvené v politikach.

Piijmeéte holisticky pFistup

Pokud se ma dosahnout plného potencialu hodnoceni, je tfeba, aby jednotlivé soucasti
hodnoceni vytvéfely soudrzny celek. Jen tak je mozné vytvéaret synergie mezi jednotlivymi
slozkami, vyhnout se duplicitnim ukontim a piedchazet nesourodosti cilti.

Propojte hodnoceni s cili vzdélavani

Hodnoceni by mélo slouzit k podpoie vzdélavacich cilti obecné i k podpoie cili vzdélavani
jednotlivych zaki. Do této oblasti patfi aspekty jako propojeni hodnoceni s cili vzdélavani,
zpracovani hodnoceni tak, aby piesné slouzilo danému ucelu, a jistota, Ze vSem, kdo pisobi
v oblasti $kolstvi, jsou zcela jasné cile vzdélavani.
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Zaméi'te se na zlepSovdni postupii ve tiiddach

To hlavni, o co jde pti hodnoceni, je zlepSeni postupli pouzivanych ve tfid¢ a postuptl, jimiz
se zaci uci. Pokud méame tuto skuteCnost na paméti, pak by vSechny typy hodnoceni mély mit
vzdélavaci hodnotu a mély by mit prakticky pfinos pro ty, kdo se na nich podileji, zejména pak
pro zéky a ucitele.

Vyhnéte se zkreslovani

Vzhledem Kk tomu, Ze systémy hodnoceni vypovidaji o odpovédnosti, mohou zkreslit, co a jak
se zaci naucili. Pokud jsou napftiklad ucitelé z velké Casti posuzovani na zakladé vysledki
standardizovanych testti, mohou vyuku sméfovat pouze ,,na pfipravu na test”, kdy se soustiedi
vyhradné na dovednosti, které jsou testovany, a budou vénovat mén€ pozornosti $ir§Simu rozvoji
a vzdélavacim potfebam zaki. Je proto dulezité tyto vedlejs$i ucinky minimalizovat naptiklad
pouzitim $irsi palety riznych ptistupt k hodnoceni vykonu skol a uciteld.

Postavte Zaky do centra pozornosti

Vzhledem k tomu, Ze nejzakladn&j$im cilem hodnoceni je zlepsit vzdélavani zakd, méli by to
byt praveé zaci, kdo stoji v centru pozornosti. Méli by byt plné€ zapojeni do vlastniho vzdélavani
(uCeni se) a méli by byt schopni posoudit sviij vlastni pokrok (coz je klicovou dovednosti pro
celozivotni vzdélavani). Je rovnéz dulezité sledovat §ir§i vysledky vzdélavani, vCetné rozvoje
kritického mysleni, socialnich dovednosti, povinnosti ucit se a pocitu celkové dusevni pohody.
Toto nejsou dovednosti, které by se daly snadno zméfit, a to plati i o Siroké Skale faktorti, které se
podileji na utvafeni vysledkd vzdélavani zakt. Méfitka pro posuzovani vykonu by tudiz méla byt
co nejsirsi a méla by Cerpat nejen z kvantitativnich a kvalitativnich udaji, ale i z vysoce kvalitnich
analyz.

Na vS§ech urovnich dosahnéte odpovidajicich schopnosti

Vytvoteni efektivniho ramce hodnoceni vyzaduje rozvoj schopnosti na vSech urovnich
vzdélavaciho systému. Napiiklad ucitelé mohou potiebovat Skoleni, jak vyuzivat formativni
hodnoceni, Gfednici pracujici ve $kolské spravé mohou mit potfebu zvySovat dovednosti pii sprave
dat a teditelé, ktefi se Casto zaméfuji pouze na administrativni ukoly, mohou potfebovat posilit
dovednosti v oblasti pedagogického fizeni. Kromé toho bude mozna zapotiebi centralizovat snahu
vedouci k rozvoji znalostni zakladny, nastroji a voditek, které by mohly pomoci pfi ¢innostech
souvisejicich s hodnocenim.

Zvladnéte mistni potieby

Ramce hodnoceni musi najit tu spravnou rovnovahu mezi disledné realizovanymi, centralné
stanovenymi vzdélavacimi cili a nutnosti ptizpasobit se konkrétnim potfebam kraji, okres a $kol.
Takova rovnovaha zahrnuje vypracovani celostatnich parametrd tak, aby Vramci nich byly
umoznény flexibilni pfistupy k plnéni potfeb na mistni Grovni.
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4 _ SHRNUTI

Priipravte uspésné navrhy; vybudujte konsenzus

Pokud maji byt navrhy hodnoticich systémi Gispésné€, pak by tyto systémy mély Cerpat
z informovaného rozboru politik a znejlepsi praxe, coz muize vyzadovat vyuzivani
pilotniho a experimentadlniho odzkouseni. Pokud se maji tyto navrhy uspésné
implementovat, je tieba vyvinout maximalni Gsili smétujici k vybudovani konsenzu mezi
vSemi zainteresovanymi stranami, které¢ budou s vétsi pravdépodobnosti akceptovat
zménu, jakmile pochopi jeji raciondlni podstatu a potencialni uzitenost.
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PREHLED

Zaméreni na hodnoceni se zvySuje

.....

vzdélavani, tak také pro budovani osobni odpovédnosti. Toto pojeti odrazi i skuteCnost, ze
v narodnich vzdélavacich agendach se vyznam hodnoceni neustale zvysuje. S tim, jak se zemé
snazi transformovat své vzdélavaci systémy do podoby, kdy by vsSichni mladi lidé ziskali znalosti
a dovednosti, které jim umozni fungovat vrychle se ménicich spolecnostech, lze rovnéz
vypozorovat spole¢né politické trendy, které je mozné v té ¢i oné form¢ sledovat v riznych zemich
OECD, vcetné decentralizace, autonomie $kol, vétsi odpovédnosti za vysledky a lepsich schopnosti
fidit znalosti. Decentralizace a autonomie Skol vytvareji vét§i potiebu hodnoceni Skol, ¢leni
vedeni Skol a uciteld, zatimco vétsi kapacita IT umoziiuje rozvoj a analyzovani plosnych
i individualizovanych hodnoceni Zzakt. Vysledky vyplyvajici z hodnoceni se stavaji stale
vyznamnéjSimi pro poznani, zda skolsky systém funguje dobie, a pro poskytovani zpétné vazby
nutné pro dalsi rozvoj. Hodnoceni jsou vyznamna pro definovani strategii zaméfenych
na zlepSovani postupli pouzivanych ve Skolstvi s konecnym cilem zlepSit vysledky zakt. Tyto
oblasti rozvoje maji silny vliv na zpusob, jimz ti, kdo se podileji na vzniku vzdélavaci politiky,
monitoruji vykonnost systému, skoly, vedeni Skol, ucitelti a zaki.

Zem¢ stale vice vyuzivaji celou skalu pfistupti k hodnoceni zakd, uciteld, ¢lenti vedeni skol
a celych vzdélavacich systémil. Takovato hodnoceni jsou pak vyuzivana jako nastroje urcené
K lepsimu pochopeni, nakolik dobfe se zaci uéi. PouZzivaji se také k poskytovani informaci rodi¢um
i celé spolecnosti o tom, jak si vzdélavani vede, a Ize je vyuzit i pro zlepSovani skol a jejich tizeni
i zdokonalovani vyukovych metod. Silny diraz je kladen na lep$i vybavenost uciteld, ktefi jsou
povzbuzovani, aby se dokazali sami ohodnotit a zlepsili formativni hodnoceni zakti. Duraz je
kladen 1 na poskytovani pobidek a prosttedkl pro vlastni hodnoceni $kol, na podporu hodnoceni
s ,,pfidanou hodnotou‘ a na pravidelnéjsi standardizované testovani zaku a celostatni monitorovani
celého systému. Nicméné zemé Casto Celi problémtiim pii implementaci postupti hodnoceni.
Problémy mohou vznikat v disledku $patné navrzenych politik, nedostatku analyz nechténych
dasledkt, nizké schopnosti téch, kdo maji postupy uvést do praxe, nedostatku kultury hodnoceni
nebo chybného vyuzivani vysledkti hodnoceni.

Tato zprava se zabyva politikami hodnoceni ve Skolskych soustavach, které mohou zemim
pomoci dosahnout vzdélavacich cilit i zamért pii vzdélavani zakl. Zprava vychazi z rozsahlé
studie OECD Zprava o hodnoticich ramcich pro zlepSeni vysledkt ve vzdélavani.

Hlavni trendy v hodnoceni

Ackoliv vSechny zemé nejsou ve stejné situaci, v hodnoceni se objevuje cela fada spolecnych
trendq.
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Hodnoceni vzdélavani se ve Skolskych soustavdach rozSiiuje

Je zcela ziejmé, ze vzdélavaci politika stale vice prisuzuje hodnoceni centralni strategickou
roli, a hodnoceni se tak stdva nepostradatelnym ndstrojem ke zlepSovani, piejimani odpoveédnosti,
planovani vzdélavani a rozvoji politiky. VétSina zemi ptijala v poslednich dvou desetiletich celou
fadu opatfeni zaméfenych na zlepSeni hodnoceni na vSech trovnich od zaka az po samotny
vzdélavaci systém. Expanze vysledkti hodnoceni vzdélavani vyplyva ze zvySujicich se ndroki
na efektivnost, rovnost a kvalitu ve vzdéldvani tak, aby byly splnény hospodaiské a spolecenské
potfeby. Vétsi vyznam, ktery ma& hodnoceni ve vzdélavaci politice, sebou nese i vytvareni
specialn¢ zamétenych agentur, které piejimaji centralni roli pii spravé hodnoticich ramct. Tim se
zaroveil uznava i potfeba specializovanych odbornych znalosti, absolutni nutnost vybudovani
ptimétenych kapacit, které by umoznovaly hodnotici politiky implementovat, a nezbytnost zavést
ur¢itou nezavislost ,,tvaii v tvai skolskym uradtm.

Hodnotici ¢innosti jsou rozmanitéjsi

Rozmach hodnoceni ve vzdélavani je doprovazen vyraznou diversifikaci hodnoticich ¢innosti.
Ackoliv hodnoceni vzdélavani neni v ramci Skolskych soustav zalezitosti poslednich let, tradicné
se zamétovalo predevsim na hodnoceni zakli. V poslednich dobé vsak zemé vyvijeji ucelené;jsi
hodnotici ramce. K tomu patii vétsi odpovédnost prenaSena na samotnou $kolu prostifednictvim
vlastniho hodnoceni, na které je kladen zna¢ny diraz. Nicmén¢ s tim, jak se zvySuji pozadavky
na vlastni odpovédnost $kol, vétsi vyznam se piiklada i externimu hodnoceni skoly. Dtraz je déle
kladen na vedeni skol a jejich hodnoceni s tim, jak se konsoliduje pedagogicka role ¢lenti vedeni
Skol. Zaroven vznikaji formdlni systémy hodnoceni uciteli a rozSifuje se standardizované
hodnoceni Zzakli, aby bylo mozné monitorovat vysledky vzdélavani. Roste vyznam udajt
o vykonnosti, zejména téch, které souviseji s vysledky zakt. Pomoci takovych udaji pak lze
zlepSovat praxi $kol a postupy pouzivané jak ve tfidach, tak i v politikach na urovni celého
systému. A kone¢né zvySeny diraz se klade i na pouzivani daju pro formativni hodnoceni.

Ukazatele vzdélavani a indikdtory rozvoje nabyvaji na vyznamu
Zavadéni celostatnich standardizovanych hodnoceni zakl ve velkém poctu zemi odrazi stale
vy$$i zaméfeni na méfeni vysledki zakd. Udaje o vysledcich vzdélavani zdki se stavaji
dostupnéjSimi a vytvareji obraz, do jaké miry jsou plnény cile vzdélavani zaki, a navic poskytuji
prilezitost ke srovnavani vysledkt zakd mezi jednotlivymi Skolami a regiony a vysledku
dosahovanymi v riznych ¢asovych usecich. Za ucelem monitorovani vzdélavacich systémi
a hodnoceni vykonnosti $kol jsou udaje neustale dopliiovany celou fadou vzdélavacich indikatora
zalozenych na demografickych, administrativnich a kontextualnich 1dajich sebranych
z jednotlivych skol. VétSina zemi zpracovala ucelené celonarodni ramce indikatord. V soucasné
dobé¢ je zcela bézné vykazovat statistické udaje a ukazatele tykajici se vzdélavani ve vyro¢nich
publikacich. Béznou véci se stava 1 srovnavani mezinarodnich referen¢nich ukazatelt
(benchmarking).

Vysledky hodnoceni jsou pouZivany ve vétsi mire a rozmanitéji

Zemé zacaly vysledky hodnoceni vyuzivat mnohem rozmanitéj§im zplsobem. Existuje
rostouci zajem o vyuzivani vysledkd hodnoceni k formativnim ucéelim. Clenové vedeni $kol,
ucitelé a ti, kdo se podileji na tvorbé vzdélavacich politik, stale vice vyuzivaji vysledky hodnoceni
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k identifikaci oblasti, v nichz si Skoly vedou dobfe, ale i k ur€eni téch oblasti, které vyzaduji
zlepseni. Uvedené udaje mohou pomoci utvaret politiku a/nebo rozhodnuti vedeni Skol s ohledem
na rozdélovani zdroji, zpracovani kurikul a definovani standardi ¢i strategii zaméfenych
na odborny rozvoj. Dale se stale vice zdaraziiuje, aby se vysledky hodnoceni vyuzivaly
ke zvySovani odpovédnosti téch, kdo tvofi politiky, ¢lent vedeni §kol a ucitelt.

Jako #ucel hodnoceni nabyva na vyznamu osobni odpovédnost

Zemée vice a vice vyuzivaji hodnoceni pro ucely stanoveni konkrétni odpovédnosti. Tento
pristup mize mit vice forem. Za prvé existuje stale rostouci tendence poskytovat vefejnosti udaje,
vcetné publikovani vysledkt standardizovanych hodnoceni zakti na urovni skoly, které pak mohou
vyuzivat rodiCe, statni ufednici, media dals§i zainteresované strany. Dale se publikuji inspekcni
zpravy, vyrocni zpravy Skol i zpravy o systému jako celku, které obsahuji hodnoceni stavu
vzdélavani. Za druhé vysledky hodnoceni se stale vice vyuzivaji k odménovani nebo
sankcionovani vykoni jednotlivych aktéri vzdélavani. Tato skuteCnost pak jde ruku v ruce
s roz§ifovanim externiho hodnoceni $kol a s postupy vhodnymi pro hodnoceni ucitelti. Cela fada
zemi zavedla systémy, v ramci kterych bud’ Skoly, ¢lenové vedeni $kol a ucitelé obdrzi odmeny
za dobrou praci, anebo jsou naopak sankcionovani za Spatnou vykonnost.

Stdle vice se spoléha na vzdélavaci standardy

Zaméteni na vysledky vzdélavani zakth je v mnoha zemich fizeno zavadénim
¢i zdlraznovanim vyznamu vzdélavacich standardti zaméfenych na kvalitu prace skol a skolskych
organii a podporou prostiedklli pro monitorovani dosazeného pokroku a jeho srovnani se
zavedenymi standardy. Vzdélavaci standardy jsou vlastné popisem toho, co by zici méli znat
(standardy obsahu) a co by méli byt schopni zvladat (standardy vykonu) na rtiznych Grovnich
procesu vzdélavani. V celé fadé zemi se stale vétsi diraz klade ne rozvoj a vyuziti ambiciéznich
vzdélavacich standardt jako zakladu hodnoceni a osobni odpovédnosti. Vytvofenim souboru
standardd, na jejichz zakladé je mozné posuzovat vykon zakd, se zemé snazi zaky hodnotit podle
méfitelnych vysledkd.

Hodnoceni se stdle vice dostava na mezinarodni uroveri

Diskuse o vzdélavani na narodni urovni jsou stale vice formovany mezindrodnimi srovnanimi,
zejména srovnavanim vykonl zakt v mezinarodnich Setfenich. ZvySujici se dostupnost
mezinarodné srovnatelnych udaji o vykonu zakt ovlivnila v mnoha dilezitych smérech narodni
diskuse o vzdélavani a podpofila reformy vzdélavacich politik vifadé zemi. Mezinarodni
srovnavaci udaje dostaly zemé pod tlak, aby se snazily dosahnout vyssi trovné vykonnosti
a vychazely pfitom z politik identifikovanych jako potencialné efektivnich v zemich s vysokou
vykonnosti Skolstvi. Expanze mezinarodniho hodnoceni v nékterych zemich rovnéz vyznamné
pfispé€la k zavedeni narodniho standardizovaného hodnoceni.

Hodnoceni znamend i vétsi technologickou diimysinost

Rozmach hodnoceni, obzvlasté pak rozsiteni standardizovaného hodnoceni zakd, ale i sprava
dat, které zhodnoceni vyplyvaji, dokazaly vyznamné t&zit z vétSi kapacity informacnich
a komunikacnich technologii. Zlepsily se individualizované pfistupy k hodnoceni, doSlo ke
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zlepsSeni hodnoceni kognitivnich dovednosti, jako je feSeni problémd, ale zlepsila se i kapacita pro
rychlé posuzovani (znamkovani) plosného hodnoceni, zndmkovani se stalo spolehlivéjSim a
naklady na administrativu souvisejici s hodnocenim zakd se snizily. Mezi dal§i ptiklady patii
rozvoj rychlého hodnoceni — ¢asté a struéné hodnoceni zakii podporované pocitaci, sofistikované;jsi
modely s pfidanou hodnotou, které odhali, jak $kola ¢i ucitelé piispéli ke vzdélavani zaka, a datové
informacni systémy poskytujici nové piilezitosti pro sdileni informaci vSemi zainteresovanymi
stranami.

Hlavni ukoly politiky

Vsechny zem¢ uznaly, ze hodnotici ramce jsou kliem kbudovani silngjSich
a spravedlivéjsich vzdélavacich systémi. Zemé rovnéz zdiraziiuji vyznam pohledu na hodnoceni
ne jako na néco kone¢ného, ale jako na dulezity nastroj k dosahovani lepsich vysledkt zaka.
Nicmén¢ stale existuje cela fada zasadnich ukolt, které musi zajistit, aby se hodnocenim dosahlo
pravé tohoto koneéného cile - lepSich vysledkti zakt. Ackoliv kontext kazdé zemé je unikatni,
objevuji se nékteré spole¢né vyzvy. Ty jsou uvedeny v tabulce 1.

Tabulkal Hlavni ikoly hodnoceni

oblast Hlavni tkoly

Vybudovat soudrzny a integrovany rdmec hodnoceni

Uvést do rovnovahy funkce osobni zodpovédnosti a rozvoje hodnoceni
Hodnotici ramec Zajistit jasné propojeni uvnitf ramce hodnoceni

ZabezpeCit propojeni s praci a metodami vyuky ve tfidé

Zjistit méfeni konzistentnosti na narodni drovni v porovnani s mistni diverzitou

Rozvijet dovednosti hodnoceni a poskytovani zpétné vazby

Dobfe zvladnout Ukoly plynouci z implementace

Propojit vzdélavaci standardy a hodnoceni zak

Nalézt rovnovahu mezi sumativnim a formativnim hodnocenim
Hodnoceni zaku Rozvijet spravedlivé hodnoceni pro vSechny skupiny Zaku

Navrhnout plodné hodnoceni, které bude uzite¢né z hlediska vyuky

Zajistit spravedinost pfi hodnoceni a zndmkovani napfi¢ Skolami

Zabezpecit poskytovani informaci o vysledcich hodnoceni Zaku

Rozvijet sdilené pochopeni toho, co znamena vysoce kvalitni vyuka

Uvést do rovnovahy funkce hodnoceni ucitelt s ohledem na jejich rozvoj a osobni zodpovédnost
Hodnoceni ugitell Pii hodnoceni uciteld brat v Gvahu vysledky zaku

Rozvijet odpovidajici dovednosti pro hodnoceni ucitelli

Viyuzit vysledkd hodnoceni ucitell pro stanovovani odmén uciteld

Propojit externi hodnoceni $kol s vlastnim hodnocenim Skol

Zajistit, aby se kvalita vyuky a vzdélavani stala centrem pozornosti

Uvést do rovnovahy informace poskytované rodi¢im s rozumnym a pfiméfenym publikovanim vysledku Skoly
Hodnoceni skol Budovat dovednosti nutné pro techniky vlastniho hodnoceni $kol a externiho hodnoceni $kol

ZlepSovat dovednosti vSech zainteresovanych stran s ohledem na spravu dat

Rozvijet hodnoceni ¢lenti vedeni $kol jako nedilnou soucast hodnoticiho ramce
Rozvijet schopnost zcela jasné pochopit efektivni fizeni Skol
Dat pedagogické vedeni $kol a vedeni zamérené na vzdélavani do centra hodnoceni ¢lentl vedeni kol
Hodnoceni ¢lendl vedeni $kol V hodnoceni vedeni $kol zkombinovat funkce zlepSovani s funkcemi vlastni zodpovédnosti
Zajistit, aby vSichni ¢lenové vedeni Skol dostali pfileZitost ziskat odbornou zpétnou vazbu
Vyuzit vysledky hodnoceni ke stanoveni odmén ¢lendim vedeni kol
Splnit potfeby informovanosti na rovni systému
Monitorovat kli€ové vysledky vzdélavani zaka
Hodnoceni vzdélavaciho Zajistit moZnost srovnavat vysledky v Case a napfi¢ Skolami
systému Rozvijet analytické schopnosti tak, aby bylo mozné vyuzit vysledky hodnoceni ke zlepSovani
Jasné a ucelené sdélovat vysledky hodnoceni vzdélavaciho systému
Maximalizovat vyuzivani informaci na Urovni systému
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Hlavni sméry politiky

Aby bylo mozné splnit zasadni tkoly uvedené vySe, lze v ramci analyzovanych oblasti
doporucit celou fadu moznosti. Jedna se o tyto oblasti: hodnotici rdmec, hodnoceni Zzak,
hodnoceni ucitel, hodnoceni $kol, hodnoceni ¢lend vedeni Skol a hodnoceni vzdélavacich
systému. Tabulka 2 shrnuje hlavni smétovani politiky (viz Ptiloha B, kde je uveden uplny seznam
smért Skolské politiky). Ne vSechny sméry politiky 1ze rovnocenné aplikovat ve vSech zemich.
V celé fad¢ ptipadi je velké mnozstvi, ¢i dokonce vétSina, politickych doporuceni jiz zavedeno,
zatimco v jinych zemich nemusi byt nékterda doporuceni relevantni z divodu odlisnych socialnich,
ekonomickych a vzdélavacich struktur a tradic. Jednd se o narocnou agendu, avSak vypotadani
se sjednou oblasti bez toho, aby se veénovala pfiméfend pozornost vzijemné propojenym
aspektim, povede pouze k casteCnym vysledkim. Nicméné je slozité zaméfit se na vsechny
oblasti najednou a navic omezené zdroje znamenaji, Ze se nelze vyhnout kompromistim.

Tabulka 2 Hlavni sméry politiky

Cil politiky Hlavni sméry politiky

Integrujte hodnotici ramec
Propojte hodnotici ramec se vzdélavacimi cili a cili vzdélavani (uceni se) zaka
Hodnotici ramec Zajistéte propojent na tfidu a Gerpejte z odbornosti ugiteld
Podporujte konzistentnost na narodni Urovni a zaroven dejte prostor mistni rozmanitosti
Zietelné propojte jednotlivé slozky hodnoticiho ramce
V hodnoticim ramci dejte do centra pozornosti zaky
Vytrvale podporujte Usili, které povede ke zlepSovani schopnosti hodnotit
Zapojte zainteresované strany a pracovniky z praxe do navrhovani a realizace hodnoticich politik
Zajistéte odpovidajici rovnovahu mezi formativnim a sumativnim hodnocenim
Zajistéte ochranu proti pfiliSnému spoléhani se na standardizované hodnoceni
Cerpeijte z rozmanitych typl hodnoceni, abyste ziskali uceleny obraz vzdslavani zaki
Podpoite efektivni procesy formativniho hodnoceni
Dejte Zaka do stredu Zajistéte, aby hodnoceni a znamkovani bylo na riiznych $kolach konzistentni
zajmu Zajistéte, aby bylo hodnoceni zak( inkluzivni a reagovalo na rizné potfeby Zaku
Dejte zaka (toho, kdo se uci) do centra pozornosti a rozvijejte schopnosti zaku vedouci k sebehodnoceni
Hodnoceni provadéné uciteli zachovejte v centru zajmu a podporujte odbornost ucitelti
Rodice zapojte do vzdélavani prostfednictvim zvefejfiovani a sdélovani informaci
VyfeSte napéti mezi rozvojovou funkci hodnoceni ugiteld a funkci osobni zodpovédnosti
Hodnoceni uéiteli Konsolidujte pravidelné hodnoceni rozvoje na trovni $koly
Zvysovani  odbornosti 7,edte periodické hodnoceni zaméfené na postup v kariéfe, do kterého zapojte externi hodnotitele
uciteld Zavedte vzdélavaci standardy, kterymi se bude fidit hodnoceni uciteld a jejich profesni rozvoj
Zajistéte, aby hodnoceni koly bylo zaméfeno na zlepSovani vyuky, vzdélavani a vysledkd zaku
Vyhodnotte a pfizplisobte externi hodnoceni Skoly tak, aby odrazelo vyspélost kultury $koly v oblasti hodnoceni
Zvyste profil viastniho hodnoceni Skoly a propojte externi hodnoceni Skoly s vlastnim hodnocenim Skoly
Zpracuijte kritéria kvality Skol schvalena na narodni drovni, kterymi by se fidlo hodnoceni kol
Upevnéte schopnosti feditell Skol, aby dokazali podporovat kulturu efektivniho hodnoceni $kol
0d dodrzovani pravidel Podpoite zapojeni vSech pracovniki a Zaki Skoly do viastniho hodnoceni Skoly
ke kvalité Podpoite SirSi vyuzivani vysledkl externiho hodnoceni Skol
Zvefejnéte Siroky soubor ukazatel( méfeni vykonu Skoly spole¢né s pfiméfenymi informacemi o kontextu dané Skoly
Podporuje efektivni hodnoceni ¢lenti vedeni $kol pomoci $iriho hodnoticiho ramce
Zpracuijte spolecny ramec fizeni Skoly nebo soubor odbornych standard( pro ¢leny vedeni Skol
Hodnoceni ¢lend vedeni poqpoite hodnoceni pedagogického vedeni spole&né s moznosti prizptisobit toto hodnoceni mistnim pomérim
SkOI, . . ... Vybudujte kapacitu pro efektivni hodnoceni €lend vedeni Skol
Posileni pedagogického . . i L ’ , )
vedeni na $kolach Zabezpecte, aby hodnoceni ¢lend vedeni Skol bylo zdrojem informaci pro odborny rozvoj
Zvatte pfilezitosti ke kariernimu postupu, kterym odménite Uspésné cleny vedeni kol
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Zajistéte Siroké pojeti hodnoceni vzdélavaciho systému v ramci hodnoticiho ramce
Hodnoceni vzdélavaciho Zabezpette, aby byla tvorba politiky zaloZena na informacich vychazejici ch z vysoce kvalitnich ukazatelt, avsak aby
systemu nebyla Fizena dostupnosti téchto ukazatel(i
VI . Zpracujte narodni ramec vzdélavacich ukazatell a navrhnéte strategii k monitorovani standardd vzdélavani zakl
Poskytovani = informaci .\ ette sbér kvalitativnich informac o vzd8lévacim systé
pro politiky za ucelem pecte sbér kvalitativnich informaci o vzdélavacim systému
zlepSovani systému Zabezpette sbér pfiméfenych kontextualnich informaci k efektivnimu monitorovani rovnosti
Zfidte a zabezpecte kapacitu pro hodnoceni vzdélavaciho systému
Posilte analyzu vysledki hodnoceni vzdélavaciho systému tak, aby ji bylo mozné vyuZit pro planovani a rozvoj politiky

Spolecna témata politiky

Prestoze mezi zemémi existuji zna¢né rozdily a odlisné tradice, fada zemi ma spolecné priority
urcitych politik.

Posilovani synergii uvniti hodnoticich ramcit

Dokud nebude ramec zcela integrovan a nebude vniman jako soudrzny celek, nebude
dosazeno uplného potencidlu hodnoceni. Budovani uceleného hodnoticitho ramce vyzaduje
holisticky pristup s cilem vytvofit synergii mezi jednotlivymi slozkami ramce, vyhnout se
duplicitnim postuptim a zabranit nesourodosti cild.

Na zacatku se muze jevit jako wuziteCné zpracovani strategického nebo rdmcového
dokumentu, ktery bude predstavovat koncept kompletniho hodnoticiho ramce a zaroven zdarazni
metody, jimiZz lze dosdhnout soudrznosti mezi jednotlivymi slozkami. Strategie by méla vytvorit
jasny racionalni zadklad pro hodnoceni a duikladné popsat, jak se hodnoceni propoji s riiznymi
prvky v programu Skolské reformy. Dokument by mél rovnéz zachytit, jak se diky jednotlivym
slozkam hodnoticiho ramce ziskaji vysledky, které budou uzite¢né pro praci ve tiidach
a pro ¢innosti zaméfené na dal$i rozvoj Skoly. Strategie by rovnéz mohla pfispét k vyjasnéni
odpovédnosti jednotlivych aktérti za rizné slozky hodnoceni a umoznit vytvofeni propojenych siti
a spojnic mezi stranami, které se podileji na aktivitach souvisejicich s hodnocenim. Strategie jako
takova by méla rovnéz vytvotit podminky pro lepsi skloubeni riznych urovni spravy vzdélavani,
vcetné hodnoticich agentur a mistnich skolskych urada.

Kromé¢ toho by se v procesu zpracovavani efektivniho hodnoticiho ramce méla vénovat fadna
pozornost dale uvedenym cinnostem: dosdhnout spravného propojeni mezi riznymi slozkami
hodnoceni (napt. hodnoceni $koly a hodnoceni ucitelt); zarucit, aby bylo nékolik prvki v ramci
urcité slozky hodnoceni dostate¢né propojeno (napt. standardy vyuky a hodnoceni uditele; externi
hodnoceni Skoly a vlastni hodnoceni $koly), a konecn¢ zajistit, aby byly postupy dobte
implementovany, a tak byla zarucena konzistentni aplikace hodnoticich postupt (napt. dislednost
ve znamkovani). Toto vSechno je tfeba chapat v ndvaznosti na zakladni vzdélani ucitell
a na strategie pro profesni rozvoj. Zaroven je nutné zasadit hodnoceni vzdélavaciho systému do
SirSitho kontextu pozadavkl vefejného sektoru na vykonnost a zajistit, aby odkazy na hodnoceni
byly propojeny s cili vzdélavani zaka.

Propojeni hodnoceni s cili vzdélavani Zaku

Nesmimé dilezitym aspektem souvisejicim s efektivnosti hodnotictho rdmce je spravné
napojeni na obecné cile vzdélavani a cile uceni se zakd. Tato oblast zahrnuje rizné aspekty.
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Za prvé je nutné, aby hodnotici postupy byly propojeny s hlavnimi zdsadami obsazenymi v cilech
vzdélavani a vcilech pro uceni se zakl. Naptiklad, pokud jsou vzdélavaci cile zalozeny
na principech, jako je vzdélavani soustfedéné piimo na zaka, spoluprace mezi zaky, ziskavani
uréitych dovednosti a hodnoceni smétujici k dal§imu vzdélavani, pak by se mél vetsi duraz klast
na rozvojovou funkci hodnoceni, coz znamend, ze formativnimu hodnoceni zaki je tfeba vénovat
vice pozornosti. VEtsi dliraz je nutno klast na sebereflexi vSech stran zainteresovanych na skolstvi,
pti hodnoceni ucitelti je tieba soustfedit veétsi pozornost na neustalé zdokonalovani a vysledky se
musi 1épe vyuzivat z hlediska poskytovani zpétné vazby.

Za druhé, postupy hodnoceni vyzaduji ptimé propojeni s cili vzdélavani zakt. Z toho plyne,
ze je tfeba navrhnout hodnoceni zaki tak, aby vzdy odpovidalo danému tcelu. Takova hodnoceni
se soustfedi na kompetence podporované v cilech vzdélavani zaki, a tim se zajisti, ze celkovy
hodnotici ramec zachyti celou skalu cilti vzdélavani zakt a zpracuji se standardy vyuky i standardy
fizeni Skoly, které budou rovnéz propojeny s cili vzdélavani zakl. Za treti je skuteCné zasadni, aby
vSechny zainteresované strany jasné chapaly vzdélavaci cile. To znamena, Ze je nezbytné, aby byly
cile jasn¢ stanoveny. Dale je nutné zpracovat to, co se od vzdélavani ocekava, a stanovit kritéria
k posouzeni, nakolik jsou cile dosazeny. Skolam se musi ponechat prostor pro vlastni vykon
urcitych autonomnich funkci pti adaptaci cilit vzd€lavani na jejich mistni potieby. Je nutné zajistit
spolupraci mezi uciteli a Skolami, ¢imz se zabezpeci urcita umirnénost postupi a dojde ke zlepSeni
konzistentnosti, pomoci které se pak dosahne vzd€lavacich cilt. Za ¢tvrté je zasadni vyhodnotit
dopad hodnoceni na kvalitu vyuky a uceni se a porovnat vysledky se stanovenymi cili vzdélavani
zakl. Zvlastni pozornost by se méla vé€novat rozpoznani nechténych vlivili, protoze cinnosti
souvisejici s hodnocenim maji znacény potencial, jak urCit chovani stran zainteresovanych
na Skolstvi.

Zamérit se na zlepSeni prdace ve tiidach a stavét na odbornosti ucitele

Aby bylo mozné optimalizovat potencidl hodnoceni a =zlepsit princip stojici v centru
vzdélavani — tj. vzdélavani zaki - pak by ti, kdo tvoii Skolské politiky, méli podporovat vyuzivani
vysledkd hodnoceni ke zlepSeni prace ve tfidach. VSechny typy hodnoceni by mély mit vzdélavaci
hodnotu a mély by byt smysluplné pro ty, kdo se hodnoceni ucastni. A proto je dilezité, aby
vSichni, kdo se zapojuji do hodnoceni na centralni, mistni ¢i Skolni Grovni, méli Sirokou vizi
hodnoceni a potfebu spojit vysledky zriznych typt hodnoticich Cinnosti. Tak se jim podaii
zformovat ucelené soudy o vzdélavani zakd, o vykonech vSech osob zainteresovanych na Skolstvi
a o praxi pouzivané vramci Skolské soustavy a konen¢ i o vyuziti informaci ziskanych
Z hodnoceni k dal$imu zdokonalovani.

Toto vSechno pak vyzaduje propojeni metod, aby hodnotici rdmec pomohl zlepsit praci
ve tiidach prostiednictvim hodnoticich postupt, které se tak dostavaji do tésné blizkosti
vzdélavani. Hodnoceni je bezcenné, pokud nevede ke zlepSovani vyukovych metod a zptisobu,
jimz se zaci u¢i. V tomto sméru je dulezitym krokem na narodni irovni Gvaha o podstaté a ucelu
slozek hodnoceni, jako jsou hodnoceni $koly, hodnoceni ¢lenti vedeni Skoly, hodnoceni ucitell
a formativni hodnoceni zakli v ramci celkové strategie Skolské reformy, a ivaha o téch nejlepsich
pfistupech k témto slozkdm hodnoceni, aby doslo ke zlepSeni prace ve tfidé. Pokud ma mit préce
ve tfidé Zadouci dopad, bude pravdépodobné nutné, aby hodnotici ramec kladl znaény diraz
na funkci rozvoje. Mezi zpisoby, kterymi Ize pravdépodobné posilit propojeni na praci ve tfide,
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patii: diiraz na hodnoceni uciteld za ucelem neustalého zlepSovani vyuky ve tfidach; propojeni
standardti vyuky stim, co se maji naucit Zaci; zapojeni uciteld do hodnoceni Skoly, zejména
do koncepce vlastniho hodnoceni $koly, které je kolektivnim procesem, za néjZ nesou ucitelé
odpovédnost; zaméteni hodnoceni Skoly na kvalitu vyuky a uceni se a jejich vztah ke zkuSenostem
a vysledkim zakt ze vzd€lavéani; podpora hodnoceni pedagogického fizeni Skoly ¢leny vedeni
Skoly; zajisténi, aby se na ucitele pohlizelo jako na odborniky nikoliv pouze pii vyuce samotné,
ale rovnéz pii hodnoceni jejich zakt tak, aby ucitelé citili odpovédnost za hodnoceni zakl
a pfijimali hodnoceni jako nedilnou soucast procesu vyuky a uceni se; vybudovani schopnosti
ucitel provadét formativni hodnoceni zakti a provadét hodnoceni na pozadi vzdé€lavacich
standardd.

Centralnim prvkem pfti zajisStovani vztahli mezi hodnoticim rdmcem a praci ve tfidée je ucitel.
Tato skutec¢nost zduraznuje, jak je nesmirn¢ dilezité, aby hodnotici ramce Cerpaly pii samotném
hodnoceni z odbornosti ucitell, coz ve svém dusledku povede k autentickému zlepSeni prace
ve tfidé a zaci se budou Iépe ucit. Kromé toho zajisténi spojovacich ¢lanki mezi hodnocenim
a vyukou ve tfid¢ vyzaduje zavést jasné role pro mistni struktury — vedeni Skoly, Skolni inspekci,
mistni Skolské utady - pfi implementaci politik hodnoceni. Z toho je ziejmé, Ze splnéni
rozvojové funkce hodnoceni vyzaduje propojenost na mistni trovni.

Efektivné koncipovat vyuZivani vysledkit hodnoceni pro stanoveni osobni
odpovédnosti

Hodnoceni umoziiuje monitorovat, nakolik je vzdélavani zaku efektivni, a posoudit, krome
jiného, i vykonnost systémt, $kol, ¢lenti vedeni $kol, ucitelil a zak. Hodnoceni tak mtize slouzit
jako nastroj pro stanoveni osobni odpovédnosti vSech, kdo participuji na Skolstvi, pokud ovsem
vysledky hodnoceni maji pro zainteresované strany zdsadni vyznam a existuje spojitost mezi nimi
a kariérnim postupem nebo zvySenim platu, jednorazovymi odménami ¢i sankcemi nebo slouzi
zcela jednodu$e jako informace pro rodice v systémech, které umoziuji, aby si rodi¢e vybirali
Skoly pro své déti. Protoze méfi vysledky zaka a podporuje odpoveédnost uciteltl, clent vedeni skol
a Skol samotnych za vysledky zakl, zamérem systému osobni odpovédnosti je vytvorit jakési
pobidky pro dalsi zlepSovani vykonnosti a odhalit $koly a dalsi strany zainteresované v této oblasti,
které si nevedou prave dobre.

Zaroven plati, ze vyuzivani vysledkli hodnoceni tzv. rozhodnych (velmi dulezitych) testi by
mohlo vést k ,,poktiveni® vzdélavaciho procesu, kdy by se pracovnici kol soustiedili pouze
na ukazatele, které se pouzivaji k posouzeni jejich odpovédnosti. Pokud jsou napfiklad takova
méfitka zaloZzena na standardizovanych testech zakd, mize se to projevit v nadmérné pozornosti,
kterd je vénovana konkrétnim dovednostem, které budou testovany, coz vede Kk zizeni kurikula,
drilovani zakt, aby dokdzali odpovidat na urcity typ otazek, pfijeti mechanickych styli vyuky,
pridéleni vétsiho mnozstvi zdroji t€ém predmétim, které jsou testovany, zaméfeni se jen na ty
nejlepsi zaky, ktefi mohou zvednout skore, a potencialné to miize vést az k manipulaci s vysledky.
Rovnéz plati, Ze pokud existuje tendence pfili§ zdlraznovat funkci osobni odpovédnosti, existuje
i riziko, Ze hodnoceni bude vnimano ptedevsim jako nastroj, ktery ma zajistit odpovédnost
pracovnikii ve Skolstvi a ma kontrolovat a posuzovat, zda jsou dodrZzovana vSechna nafizeni.
Dal$im zasadnim problémem je skuteCnost, Ze rozvojova funkce hodnoceni mize byt potlacena
prave v procesech, které zdlraziuji funkci osobni odpovédnosti, protoze rozhodné testy, z nichz
se vychazi, omezi schopnost Skolskych pracovnikll oteviené¢ odhalit slabé stranky, coz je nutné,
pokud maji takovi pracovnici dostat zpétnou vazbu, ktera by jim pomohla zlepsit praci ve skole.
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Je tedy dilezité navrhnout vyuziti vysledkt hodnoceni k posouzeni osobni odpovédnosti
takovym zpiisobem, ktery by minimalizoval vySe uvedené vedlejsi dopady. Pii ptiprave je proto
nutné vzit v uvahu urcité pojistky proti nadmérnému darazu, ktery je kladen na konkrétni métitka,
napt. standardizované testy, kterymi se posuzuje odpovédnost jednotlivych zainteresovanych
stran. Takze je tfeba Cerpat z Siroké Skaly informaci vyplyvajicich z hodnoceni, na zéaklad¢
kterych je mozné zformovat soudy o vykonnosti. Je nezbytné sdélit, ze kone¢nym cilem
hodnocenti je zlepSeni vysledkt zakt, a to pomoci zdokonalenych postupiit na riznych arovnich
Skolského systému. Je rovnéz nutné vychazet z celé fady rozdilnych postupli hodnoceni, pficemz
kazdy znich ma dobie definovanou odliSenou funkci. Dale je tieba zajistit, aby zvefejnéni
kvantitativnich udaji bylo vniméano $kolami jako spravedlivé a zaroven byl poskytnut §ir§i soubor
podkladt. A konecné je nezbytné koncipovat odmény pracovnikll §kol na zakladé jejich osobniho
vykonu. Jedna se napf. o moznost kariérniho postupu ¢i jinych typl nepenézitych odmeén.

Dat Zaka do centra pozornosti

Vzhledem k tomu, Ze tim nejzakladnéj$im cilem hodnoceni je zlepS$it vyuku a zpisob, jimz se
zaci uci, klicovou zasadou musi byt postavit zdka do centra celého ramce. Tento princip se pak
transformuje na vyuku, uceni se a pfistupy k hodnoceni a toto vSe se soustfedi na autentické
vzdélavani zakd. Zaci by se méli plné zapojit do vlastniho vzdélavani (uleni se) a pfispivat
k planovani a organizaci hodin, pfi¢emz by se do vyu€ovacich hodin promitala jejich o¢ekavani,
méli by se naucit posuzovat, jak se uci oni sami a jejich vrstevnici ve tfidé, a méli by tézit
z individualizované podpory a diferencovaného piistupu. Aby se z zakl stali lidé, ktefi se uci
po cely zivot, musi byt schopni posoudit, jakych pokrokd dosahuji, ptizplisobovat chapani
a prevzit kontrolu nad vlastnim vzdélavanim. Zpétné vazby od zaki Ize pak vyuzit pro formativni
hodnoceni ucitelti. Kromée toho je dulezité vybudovat komunitu a zapojit rodice a pfijmout vyuku
a uceni se jako sdilenou odpovédnost. V nékterych zemich se stalo velmi duleZitou prioritou
snizovani vysoké miry opakovani ro¢nikt. Existuji alternativni zptisoby, jak podpofit ty zaky, ktefi
maji ve tfidé problémy s uc¢enim.

Krom¢ toho by se hodnoceni mélo soustiedit na zlepSovani vysledkti zaki a na dosahovani
cilt, které byly stanoveny pro jejich vzdélavani. Tato skute¢nost by se méla odrazit v prioritach
monitorovani na narodni urovni, ve vyznamu ,,dikazi“ o vykonech zakd pro hodnoceni skoly
a hodnoceni uditelti, v hodnoté jasného sdélovani vysledkt zakd a v neposledni fadé i v duraze,
ktery se klade na zpétnou vazbu vedouci ke zlepSovani strategii vyuky zaku. Stale vice se rovnéz
uznava, ze monitorovani vysledkii zakt musi jit za pouhy monitoring znalosti v klicovych
predmétech, coz znamena, ze musi zahrnovat $irSi vysledky vzdélavani, véetné dovednosti zakt
kriticky myslet, socialnich kompetenci, zapojeni se do vzdélavani (uceni se) a vcetné celkové
dusevni pohody zakd.

V hodnoceni vzdélavani jit za hranici pouhého méreni

Jak jiz bylo uvedeno vyse, métitka pro vzdélavani zakd jsou stale dostupnéjsi (predevs§im
pomoci standardizovaného hodnoceni na narodni urovni) a vétSina zemi jiz zpracovala ramce
vzdélavacich ukazatelti. Vykonnost skol se vice a vice posuzuje na zakladé vysledkt efektivniho
vzdélavani. Je to soucast vSeobecného posunu k méteni vysledkl ve vefejném sektoru. Vyhodou
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Naléhavym pozadavkem zistava, aby métitka vykonnosti byla dostatecné Sirokd, a mohla tak
podchytit celou skalu cilt vzdélavani zakti. Nicméné ne vzdy je mozné vytvorit skutecné kvalitni
ukazatele a meéfitka, ktera by zahrnula vSechny cile, které v ramci Skolské soustavy existuji.
A proto je nutné uznat, ze vytvafeni politiky na systémové trovni musi byt zalozeno
na informacich vychazejicich s vysoce kvalitnich udajii a dikazi, avSak nesmi byt fizeno pouhou
dostupnosti takovych informaci. Kvalitativni studie stejn¢ jako sekundarni analyzy métitek
a ukazateld, které jsou k dispozici, predstavuji zésadni informace, které je tieba zvazit
pfi zpracovani politiky a jeji nasledné implementaci. Kvalitativni ptistupy zahrnuji obsah
vychazejici ze zprav o externim hodnoceni Skol, zpétnou vazbu o SirSich vysledcich ziskanou
od kli¢ovych osob zainteresovanych na $kolstvi (jedna se napt. o Skolni klima, angazovanost zaku
apod.) a kvalitativni hodnoceni ucitell a zastupct vedeni Skol. Poskytnutim dikazi vyplyvajicich
z rozsahlého souboru vysledkil zaki I1ze do politickych diskusi vlozit kvalitativni aspekty. Tyto
aspekty rovnéz pomohou osvétlit nékteré faktory souvisejici s vysledky vzdélavani zaku.

Vybudovani kapacity pro hodnoceni

Zpracovani efektivniho rdmce hodnoceni zahrnuje zna¢né investice do rozvoje hodnoticich
kompetenci a dovednosti na v§ech trovnich. Z toho plyne, Ze jednou z prioritnich oblasti skolské
politiky je neutuchajici usili o zlepSovani kapacity hodnoceni. V zavislosti na konkrétnich
okolnostech dané zemé se mohou objevit dale uvedené prioritni oblasti: rozvijet schopnosti uciteli
hodnotit zaky na zaklad¢ stanovenych cild, zdokonalovat dovednosti ucitell v oblasti formativniho
hodnoceni, zlepsit dovednosti pracovnikli Skolstvi pfi zachdzeni s daty nebo rozvijet odborné
znalosti tykajici se hodnoceni ucitelii a Skol s tim, ze uréeni hodnotitelé musi byt dostatecné
kvalifikovani pro danou roli. Prioritou by mélo byt budovani kapacit (schopnosti) prostfednictvim
adekvatniho zakladniho vzdélavani uciteld a jejich odborného rozvoje, ¢imz se zajisti, ze uvedené
vzdélavani bude dobie propojeno se Skolskou agendou na celostatni irovni. Toto v§e by mélo jit
ruku v ruce srozvojem dal$iho vzdélavani a popisem kompetenci kli¢ovych osob zahrnutych
V hodnoticim ramci.

Existuje rovnéz potieba dale posilovat dovednosti feditelt $kol v pedagogickém ftizeni,
protoze jejich role je stale v mnoha zemich redukovana na tradi¢ni plnéni administrativnich tkolt.
Cilem je, aby vedouci pracovnici $kol byli schopni poskytovat G¢innou zpétnou vazbu, zvladli
metodu koucingu a hodnoceni svych podfizenych a dokazali efektivné vést celosSkolni procesy
hodnoceni. Zaroven by bylo potfeba podporovat uceni se od kolegi. Kromé toho je tfeba
na narodni urovni dobfe fidit a smérovat hodnoceni. Toto l1ze zabezpecit pomoci ziizovani agentur,
které budou disponovat vysokou urovni odbornych znalosti a budou schopny podpofit rozvoj
dovednosti pro hodnoceni v ramci celého systému. Praveé takovéto agentury by mohly zasadné
pomoci pti modelovani a rozSifovani dobré praxe uvniti hodnoticiho ramce.

Dalsi strategie obsahuje iniciativy, které by se mély uskutecniovat na centralni urovni
a pomoci kterych je mozné vybudovat znalostni zakladnu, nastroje a voditka, ktera by pomahala
pfi ¢innostech probihajicich v ramei hodnoceni. Mezi takova voditka obvykle patii manualy pro
Skoly a ucitele ke zpracovani kritérii pro hodnoceni zakt. Dal§im pifikladem mohou byt nastroje
uréené pro ucitele, které lze pak pouzit pii hodnoceni zakl (napf. banky testovacich polozek),
internetové  platformy navrhujici strategie formativni vyuky a ufeni se, nastroje
pro sebehodnoceni ucitelll, nastroje pro predstavitele vedeni Skol, aby byli schopni zvladnout
hodnoceni uciteld, a kone¢né i zdroje pro vlastni hodnoceni skol.
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Navrhovani postupii hodnoceni tak, aby presné slouZily konkrétnimu tic¢elu

Je dulezité, aby Ucel a vhodné vyuziti riznych typti hodnoceni bylo co nejptfesnéjsi, ¢imz se
zajisti, Zze hodnotici ramce budou optimalné ptispivat ke zlepSovani prace ve tiidach, skolach
1 na systémové urovni. Klicovym ukolem jednotlivych zemi je zpracovat, a to pro kazdou slozku
hodnoticiho ramce, jasnou vizi a strategii, v niz slouzi rizné ptistupy vyvinuté na narodni i mistni
urovni jasné definovanému ucelu a format hodnoceni je propojen s danym konkrétnim cilem. Aby
hodnoceni mélo skute¢né smysl, musi byt velmi dobfe napojeno na typ kompetenci a dovednosti,
které jsou hodnoceny. Soudrzné hodnotici ramce by si mély klast za ukol vztahnout cile vzdélavani
zaki, postupy pouzivané v systému vzdélavani a postupy hodnoceni ke kliCovym cilim uceni.
Mély by rovnéz obsahovat celou tfadu odliSnych piistupti k hodnoceni a riznych formatt
hodnoceni spole¢né s prilezitostmi k vybudovani kapacit na vSech tirovnich.

A jesté konkrétnéji, vzhledem k tomu, ze standardizované hodnoceni zakid na centralni urovni
je viadé zemi OCED pomérné novym fenoménem, je dilezité mit zcela jasnou piedstavu o jeho
ucelu a provadét plosné hodnoceni v pribéhu urcitého casového useku, aby bylo mozné zahrnout
piiméiené cile, zdiraznit nevhodna pouziti a poskytnout voditka ke zptisobtim, jak hodnoceni
vyuzit tak, aby se stalo soucasti SirSitho hodnoticiho ramce. Aby bylo mozné vybudovat
systematicky a soudrzny systém hodnoceni uciteld, je dilezité, aby aspekty, které¢ se snazi tento
systém monitorovat a zlepSovat, byly jasné a aby se pfistupy k hodnoceni piizpusobily riznym
stadiim kariéry uciteld a aby byly v souladu s cili, kterych ma byt dosazeno. A stejné tak plati,
ze ten nejzakladngjsi ucel hodnoceni skol musi chapan zcela jasné a konzistentné v ramci celé
Skolské soustavy. Naptiklad externi hodnoceni $kol se muze stat soucésti dané strategie, a tak
pomoci vSeobecnému zlepSeni Skolského systému, nebo se mize omezit pouze na Skoly, které si
nevedou prave nejlépe.

Hodnotici systémy musi také zdlraznit vyznam reakce na individudlni potfeby a kontexty
Skolni komunity a navrhnout hodnotici strategie, které by vyhovovaly potiebam riznych skupin
zakt nebo rdznym pracovnikiim v oblasti Skolstvi.

Uvést do rovnovahy konzistentnost na narodni urovni s plnénim cilii na mistni
urovni

Pokud ma hodnoceni pfispét k agendam skolskych reforem na narodnich tirovnich, pak je
na této urovni zadouci urcity stupent konzistentnosti pfistupli k hodnoceni. Tim bude
pravdépodobné zaruceno, ze hodnotici praxe budou propojeny s narodnimi cili vzdélavani zaku.
Nicméné v urcitych zemich existuje silnd mistni tradice — na Grovni jurisdikci jednotlivych statt
(federalni systémy), mistni urovni (kraj ¢i obec) nebo na urovni Skol. V takovych pfipadech je
zarufen vysoky stupenn autonomie ve Skolskych politikach, zpracovani kurikul a rovnéz
v hodnoceni. Existuje obecné povédomi, Ze sdilené nebo autonomni rozhodovani a vyjadfeni
souhlasu s dalSimi zainteresovanymi stranami je zasadni pro uspéSnou implementaci hodnotici
politiky. Je rovnéZ ziejmé, ze mistni aktéfi jsou 1épe vybaveni k tomu, aby dokazali ptizplsobit
hodnotici politiky mistnim potfebam.

Z toho plyne, ze hodnotici ramec bude muset najit spraévnou rovnovahu mezi konzistentnosti
na narodni Grovni a mistni diversitou. Moznym pfistupem je odsouhlasit obecné zasady
pro provadéni postupl napft. pii hodnoceni $kol, hodnoceni uciteldi, hodnoceni zastupcli vedeni
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Skol a hodnoceni zdkdi a zdrovenn vramci dohodnutych parametrii umoznit flexibilni ptistup,
pomoci kterého by bylo mozné 1épe plnit mistni potfeby. Dohodnuté zasady by mély jit ruku v ruce
s jasnymi cili a celou fadou nastroji a voditek nutnych pro samotnou implementaci.

V decentralizovanych systémech je rovnéz dilezité povzbudit rizné aktéry ke spolupréci
a sdileni i Sifeni dobré praxe, coz povede k usnadnéni uceni, rozvoji a dalsimu zlepSovani.

Uspé&nd realizace politiky hodnoceni

Proces navrhovani a realizace politiky hodnoceni s sebou nese fadu zdvaznych tkold, které je
tteba k dosazeni Zadoucich vysledkl splnit. V idealnim ptipadé by meéla politika hodnoceni
vychazet z informované analyzy dané politiky, méla by Cerpat z nejlep$i praxe, méla by byt
podpofena pfiméfenym vyzkumem a méla by byt konzistentni — jak vnitiné, tak i v rdmci dalSich
vzdélavacich politik. Stejné dilezité je vybudovat konsenzus mezi riznymi zainteresovanymi
stranami, které maji zajem na rozvoji vzd¢€lavani. Navrhovani, fizeni a analyza hodnoticich politik
by mély byt podpoieny odborniky z praxe, jako jsou ¢lenové vedeni kol a ucitelé.

Pti dosahovani konsenzu je dilezité, aby vSechny zainteresované strany pohlizely na navrzené
hodnotici politiky z perspektivy Sirokého politického ramce a strategie. A skute¢né plati,
ze jednotlivei i skupiny budou s vétsi pravdépodobnosti akceptovat zmény, které nemusi byt
nezbytné v jejich nejlepSim zajmu, pokud porozumi, pro¢ ma ke zménam dojit, a budou schopni
vidét roli, kterou by méli hrat v ramci Sirokého hodnoticiho ramce. Zde existuje velky prostor pro
statni organy, které by mély podpofit Sance na tuspéSnou realizaci politik pomoci zlepSeni
komunikace o dlouhodob¢ vizi, ktera ukaze, co by mélo byt z hlediska hodnoceni dosazeno, a to by
se stalo racionalnim zédkladem pro navrzenou reformu.

Mezi dalsi pristupy vedouci k uspéSné realizaci politiky patfi moznost vyuzit pilotniho
testovani a experimentovani, je-li t0 nutné, umoznit praktikim piasobicim ve vzdélavani,
aby vyjadfili své nazory a obavy v souvislosti s implementaci politiky hodnoceni, vysvétlovat
klicové vysledky hodnoceni v§em zainteresovanym osobam, rozvijet odborné znalosti a schopnosti
pro provadéni hodnoceni v ramci celého systému, sniZovat nadmérnou byrokratickou zatéze Skol
a zajistit dostatecné zdroje pro samotnou implementaci.
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