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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Zvysend nabidka financnich produkti a sluZzeb

7. Prakticky ve vSech zemich ma stale vice spotrebitelll pfistup k Siroké nabidce financnich produkt
a sluzeb poskytovanych rlznymi finanénimi subjekty a nabizenych mnoha distribu¢nimi kanaly. Diky
pokroku v technologiich a procesim deregulace se otevrel pfistup ke vsem moZinym finanénim
produktdim i v rozvijejicich se zemich, ato od béznych Gctd k platebnim produktim, dvérdm Ci
investicim na kapitdlovém trhu. Nabidka produktl je stale pestiejsi, a proto jedinci pfi svém
rozhodovani museji porovnavat celou radu faktor(, napf. poplatky, urokové sazby, délku trvani
smlouvy ¢i miru rizika. Kromé toho museji z Siroké Skaly moznosti vybrat vhodného poskytovatele
a zvolit zplGsob, jakym si produkt pofidi. Na strané nabidky stoji jak lokalni subjekty a sdruzeni (napft.
druzstevni zalozny), tak tradi¢ni financni instituce, internetové banky a nové i mobilni operatofi.

2Zvysend poptavka po financnich produktech a sluzbdch

8. Ekonomicky a technologicky vyvoj ssebou prinesl vétsi globalni propojenost avelké zmény
v komunikaci a financ¢nich transakcich, jakoZto i v socialni interakci a v chovani spotfebitel(l. Diky
tomu nabyla na vyznamu schopnost jedinc spolupracovat s poskytovateli financnich sluzeb, nebot
spotrebitelé je potfebuji k tomu, aby mohli provadét a prijimat bezhotovostni platby, napf. vyplaty,
remitence ¢i on-line transakce, anebo realizovat platby mezi osobami, pokud v dané zemi jiz nejsou
pfilis vyuZivané hotovostni penize Ci Seky. Ti, ktefi si nemohou zajistit pfistup k bezhotovostnimu
platebnimu styku, pak ¢asto plati vice za pfevody hotovosti a za vyuzivani neformalnich finanénich
sluzeb, jakymi jsou pUljcky hotovosti ¢i proplaceni sekl (viz napf. Kempson a kol., 2005).

9. Vsechny tyto trendy prendseji odpovédnost za nejdulezitéjsi finan¢ni rozhodnuti na jednotlivce.
Soucasné se pro vétSinu obyvatel rozsifily mozZnosti, které ucinily jejich rozhodovani
komplikovanéjsim. Za téchto okolnosti se proto od obcanli ocekava, zZe budou dostatecné financné
gramotni a ucini vSechny nezbytné kroky, aby financ¢né zajistili sebe i svoji rodinu.

Predpokldadané prinosy financniho vzdélavdni a zvyseni financni gramotnosti

10. Z dostupnych empirickych  zjisténi vyplyva, Ze dospéli obyvatelé ve vyspélych
i rozvojovych ekonomikach, ktefi prosli finan¢nim vzdélanim, castéji nez ostatni planuji a spofi
na dlichod (Bernheim a kol., 2001; Cole a kol., 2011; Lusardi, 2009). Na zédkladé toho lze usuzovat,
Zze mezi financnim vzdélavanim ajeho vysledky existuje pfima pric¢innad souvislost a Ze tedy vyssi
uroven finan¢ni gramotnosti mlze vést k pozitivni zméné chovani.

11. Jiny vyzkum, ktery se zaméfril prevazné na rozvojové zemé, poukdzal na nékolik potencidlnich
ptinost financni gramotnosti. Pfibyva dikazl o tom, Ze lidé s vyssi financni gramotnosti dokazi 1épe
hospodafit se svymi penézi, plsobit na trhu s cennymi papiry a vybirat si, kam investovat své penize.
Je u nich pravdépodobnéjsi, Ze si vyberou investici do takovych fondi kolektivniho investovani, kde
jsou uctovany nizsi poplatky (Hastings a Tejeda-Ashton, 2008; Hilgert a kol., 2003; Lusardi a Mitchell,
2008; Lusardi a Mitchell, 2011; Stango a Zinman, 2009; van Rooij a kol., 2011; Yoong, 2011). Navic u
lidi s vétsimi znalostmi v oblasti financi je pravdépodobnéjsi, Ze nahromadi vétsi majetek (Lusardi
a Mitchell, 2006).

12. Bylo zjisténo, Ze vyssi Uroven finanéni gramotnosti nesouvisi jen s nabyvdnim majetku, ale také
sdluhy aspravou téchto dluhd. Lidé svyssi finanéni gramotnosti upfednostiiuji méné nakladné
hypotéky a dokazi se vyvarovat vysokym urokim a dalsim poplatklim (Gerardi a kol., 2010; Lusardi
a Tufano, 2009a, 2009b; Moore, 2003).

13. Kromé pfinosti pro samotné jedince je financni gramotnost také dulezitd pro ekonomickou
a financni stabilitu, ato z nékolika ddvod(. Finanéné gramotni spotrebitelé se dokdazi na zakladé



