Individualni feseni problému v PISA 2012 vymezilo tfi koncepcni rozméry, jez jsou zakladem
hodnoceni schopnosti fesit problém a jez se také uplatiuji pfi tymovém reseni problému. Jsou to:

= kontext problému zahrnujici prostiedi (technické i netechnické) a zaméreni (osobni nebo

socidlni),

= povaha problémové situace, jez mtze byt z hlediska vychozich informaci statickd ¢i interak-
tivni a podle stanoveni cile dobfe definovand nebo spatné definovanad,

= postupy uplatnované pri reSeni problémi — zkoumdni a porozumeéni, zndzorriovdni a for-
mulovdni, planovani a provddéni, sledovdni a posuzovdni.

Schopnost tymového feseni problému je ovliviiovdna dal$imi faktory, jako jsou charakteristika
ukolu, slozeni tymu a prostfedi, ve kterém je ukol feSen.

1.3 Hodnoceni dovednosti a schopnosti v tymovém reSeni problému

K popisu a vyhodnoceni uspésnosti zaka v testu je ucelné tfi cinnosti tymového feseni problému
protnout se ¢tyfmi hlavnimi postupy resitele problému a vytvorit specifické dovednosti tymového
feSeni problému. Tabulka na obrazku 1.3 je presné popisuje.

Obrazek 1.3 Tabulka matice specifickych dovednosti tymového feSeni problému
v Setfeni PISA 2015
(PISA 2015 - Tymové feSeni problému)
Cinnosti . . . . Vykonani vhodnych Vytvoreni a udrzeni
Vytvoreni a udrzeni - . oy .
a , kroku k vyreSeni efektivni organizace
sdileného pochopeni : X
Postupy problému tymu
Hledani typu tymové
Zkoumani Rozpoznani moznosti interakce za ucelem Pochopeni roli fesitel(i

a porozumeéni

a schopnosti ¢lend tymu

vyreSeni problému
a dosazeni cild

problému

Znazornovani
a formulovani

Vytvareni sdileného
pochopeni a sjednoceni
pohledu na problém
(spolec¢ny zaklad)

Urceni a popis krokd,
které maji byt vykonany

Popsani roli

a zorganizovani tymu
(komunikacni protokol /
pravidla pro spolupraci)

Planovani
a provadéni

Dorozumivani se ¢leny
tymu o probihajicich
¢innostech nebo
¢innostech, které maji
byt uskute¢nény

Provadéni plant

Dodrzovani pravidel
pro spolupraci (napf.
pobidnuti ostatnich ¢len(
tymu, aby plnili své ukoly)

Sledovani
a posuzovani

Sledovani
a poopravovani
sdileného pochopeni

Sledovani vysledk
jednani a hodnoceni
uspéchu pfi reseni
problému

Sledovani kvality,
poskytovani zpétné vazby
a nasledné pozménovani
organizace tymu

a jednotlivych roli
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