k uspokojivému vyreSeni vyzaduji alespori 30 minut. Schopnost fesit slozité problémy se
pozaduje zejména ve vysoce narocnych manazerskych, odbornych a technickych povolanich.

Tento posun k nerutinnim Uukonim na pracovisti se dé vysvétlit rozsahlym zavadénim pocitacu
a pocitatem ftizenych stroji, které prevzaly znacnou ¢ast rutinnich manualnich nebo
analytickych ukol(i, které dosud provadéli lidé. Ti si naproti tomu musi umét poradit
s neCekanymi a nezndmymi situacemi a pfimét stroje a pocitace, s kterymi pracuji,
k nejlepSimu vykonu (Autor, Levy a Murnane, 2003). Jasny dikaz o zméné pozadavkd na
schopnosti a dovednosti vidime v Némecku, Japonsku a Spojenych statech (Okno V.1.1
a Obrdzek V.1.1).

Ke stejnému posunu dochazi i ve vzdélavani. Pfestava byt zdsadni vybavit zaky slozité
strukturovanymi, rutinnimi dovednostmi, spiSe je tfeba, aby se uméli postavit vyzvam a naucili
se fesit komplexni, nerutinni kognitivni Ukoly. TotiZz dovednosti, které se ¢lovék rychle nauci
a snadno otestuje, se také nejsnaze digitalizuji, automatizuji a deleguji. Aby Zaci byli pfipraveni
na svét zitika, potrebuji vic nez jen ovladat omezeny repertoar fakt a postupl; musi byt
pfipraveni ucit se cely Zivot, aby si uméli poradit v nezndmych situacich, kde se ucinek jejich
plUsobeni nedd predvidat. Kdyz se ocitnou pred problémem, k jehoZ feseni nebudou mit
pfipravenou strategii, musi byt schopni pruzné a kreativné vymyslet, jak prekonat prekazky,
které stoji v cesté feseni.

Obrazek V.1.1 Trendy v poptavce po schopnosti fesit problémy: Némecko, Spojené
staty a Japonsko
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Poznémka: Vlivem riznych metodik neni Skdla vertikdlni osy pfimo porovnatelnd s vysledky ostatnich zemi.
Zdroje: Némecko: podle Spitz-Oener (2003), Tabulka 3; Spojené stdty: podle Autor a Price (2013), Tabulka 1; Japonsko: podle lkenaga a Kambayashi (2010), Obrdzek 1.
Odkaz: http://dx.doi.org/10.1787/888933003554
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