Umoznit Zakum reSit problémy

Analyza vysledk( Setfeni schopnosti fesit problémy ukazuje, Ze v priiméru v zemich OECD je
asi pétina zakd schopna fesit pouze velmi jednoduché problémy - pokud vibec - za
predpokladu, Ze predstavuji zndmé situace, napriklad vybrat z katalogu ndbytku, kde se uvadi
rizné znacky a ceny, nejlevnéjsi modely k vybaveni pokoje (Ukoly na drovni 1). V Sesti
partnerskych zemich je pouze neceld polovina Zak(i schopnd podat vykon nad tuto zakladni
Urovef schopnosti fesit problémy. Naopak v Koreji, Japonsku, Macau (Cina) a Singapuru
dokdze plnit ukoly alespor na Urovni 2 vice nez devét desetin Zak(. Tyto zemé a ekonomické
celky se blizi cili poskytnout kazdému Zakovi zakladni nastroje potfebné k tomu, aby dovedl|
obstat v ndroc¢nych situacich kazdodenniho Zivota.

Jako u ostatnich hodnocenych gramotnosti, i zde jsou velké rozdily mezi zemémi, pokud jde
o schopnost patnactiletych Zak( plné pochopit a vyresit nerutinni problém v kontextu redlné
Zivotni situace. Prlimérny vykon zemi s nejlepSim a nejhorsim hodnocenim déli pres 160 bodu
- to je ekvivalent dvou az tfi drovni schopnosti (na skale jdouci od ,pod Urovni 1“ po ,Uroven
6 a vyssi“). V zemich s nejlepsim vykonem - Singapuru a Koreji - jsou patnactileti Zaci v priméru
schopni poradit si s mirné slozitymi situacemi systematickym zptsobem. Napfiklad dovedou
prozkouset neznamé zafizeni, které nefunguje, jak ma: chapou vazby mezi prvky problémové
situace, umi planovat nékolik krokl dopredu a pfizplsobit své plany podle zpétné vazby, a umi
formulovat hypotézu o tom, proc zafizeni nefunguje a popsat, jak to otestovat (Ukoly na drovni
4). Naopak v zemich s nejhorSim vykonem jsou Zaci v priiméru schopni fesit pouze velmi
jednoduché problémy, které nevyzaduji myslet dopfedu a jsou zasazené do znamych
prostredi. S vyuzitim strategie pokus a omyl umi napfiklad rozhodnout, které feseni zomezené
sady alternativ nejlépe splniuje jednu podminku (Ukoly na urovni 1). Rozdily v pradmérném
vykonu mezi zemémi ovsem predstavuji pouze zlomek celkového rozptylu vykonu zaku.
V jednotlivych zemich v priméru déli asi 245 boda (nebo Ctyfi Urovné schopnosti) 10 % zak
s nejlepsSim vykonem od 10 % z4k{ s nejhorsim vykonem. Tudiz i v zemich s nejlepsim vykonem
nema vyznamny pocet patnactiletych zakladni schopnosti k feseni problém, které jsou pro
uspéch v dnesnim svété zdsadni, jako je schopnost uvazovat alespori jeden krok dopfedu nebo
se vyporadat s neznamou problémovou situaci.

Ale jak maji ucitelé a Skoly podporovat schopnost zak( resit problémy v rliznych oblastech?
Vyzkumy ukazuji, Ze cvicit schopnost resit problémy bez kontextu nemd smysl (Okno V.5.3).
Nadéjnym pfristupem je povzbuzovat ucitele a Zaky, aby premysleli o strategiich feseni, kdyz
se ve tfidé zabyvaji problémy, které se vazou k vyucovanému predmétu. Toto metakognitivni
uvazovani by mohlo prfimét zaky samostatné uvazovat a rozsifit jejich repertoar generickych
postupl pouzitelnych v rGznych kontextech (Okno V.5.4). Podobné strategie se navic daji
pouzit ve vSech oblastech vyuky - od ¢teni a matematiky po biologii, déjepis a vytvarnou
vychovu (Okno V.5.5). Zaci, ktefi naptiklad znaji strategii systematického zkoumani z hodin
déjepisu nebo prirodnich véd, ji mohou snadnéji vyuzit, kdyz narazi na neznamy problém. Kdyz
ucitel vede zaky k tomu, aby popsali své kroky na cesté k feSeni problému, podporuje tim jejich
metakognici, ktera zase zlepsSuje obecné schopnosti resit problémy.

Okno V.5.3 Schopnosti resit problémy se nejlépe rozvijeji ve smysluplnych kontextech

Desetileti intenzivniho vyzkumu prokazala, Ze ptistupy pfimého tréninku obecnych schopnosti
(napt. inteligence, kapacity pracovni paméti nebo mozkové efektivity) nevedou k vétsi
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