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Obrézek 1 Problémova situace
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Zdroj: Frensch a Funke, 1995

Napriklad v situaci, kdy ma ¢lovék najit nejrychlejsi trasu mezi dvéma mésty, kdyz ma k dispozici silni¢ni
mapu s vyznacenymi Casy jizdy a kalkulacku, jsou podminkami poskytnuté informace, tedy mapa, na
niz neni vyznacena Zadna trasa, a cilovym stavem je poZadovand odpovéd, tedy urceni nejrychlejsi
trasy. Pfipustné Cinnosti (Ukony) jsou vybér mozné trasy, vypocitani jejiho celkového ¢asu a porovnani
s Casy jinych tras. Nastroj (kalkulacka) slouZi jako pomucka pro scitani casq.

RESENi PROBLEMU

V souladu s vySe uvedenou definici problému vymezuje Mayer (1990) reSeni problému jako kognitivni
procesy zamérené na preménu daného stavu na cilovy stav v situaci, kdy postup feseni neni ziejmy.
Tato definice je mezi odborniky na feseni problému bézné pfijimana (viz napf. Klieme, 2004; Mayer a
Wittrock, 2006; Reeff et al., 2006).

SCHOPNOST RESIT PROBLEMY

Definice schopnosti fesit problémy v Setfeni PISA 2012 vychazi z téchto obecné uznavanych definic
problému a feSeni problému. Schopnost fesit problémy je v Setfeni PISA 2012 vymezena takto:

Schopnost fesit problémy predstavuje to, Ze jednotlivec vyuZivd své kognitivni dovednosti
k porozuméni problémové situaci a k jejimu vyreseni v pripadé, Ze zptsob reseni neni bezprostredné
zfejmy. Jeji soucdsti je i ochota jednotlivce zabyvat se takovymi situacemi, aby mohl jako
konstruktivni a pfemyslivy obcan rozvinout vlastni potencidl.

Prvni véta této definice je téméF identicka s prvni &asti definice pouZité v Setfeni PISA 2003.3 Avsak
zatimco definice z roku 2003 zahrnovala pouze kognitivni rozmér a zdlrazfiovala predevsim
mezioborovou podstatu hodnoceni, v roce 2012 byla do definice v souladu s tim, jak OECD definuje
schopnosti (OECD, 2003b), zatazena také emocionalni slozka.

3 Redeni problémovych uloh piedstavuje schopnost jednotlivce vyuZivat kognitivni procesy k fedeni realnych
mezipfedmétovych situaci, v nichZ neni okamzité zfejmy zpisob feseni a které ani typem gramotnosti ani obsahem
nespadaji pouze do oblasti matematiky, pfirodnich véd nebo ¢teni.” (OECD, 200343, s. 156, Cesky preklad dostupny na
http://www.csicr.cz/getattachment/cz/O-nas/Mezinarodni-setreni-archiv/PISA/PISA-2003/Koncepce-reseni-problemovych-
uloh-publikace.pdf).




