Ceska 3kolni inspekce Informace o stakipnavy
na maturitni zkousku 2011

Informace o stavu @ipravy na maturitni zkousku 2011

Ceska 3kolni inspekce (dal€S1) pokrasovala ve $kolnim roce 2010/2011 ve ogigani
stavu pipravenosti Skol k pkni novych Ukal pii ukontovani vzélavani ve gednich
Skolach maturitni zkouskou. Navazala na prvni eti#bo ¢cinnosti — monitoring generalky
spol&né ¢asti maturitni zkousky (MAG 10) uskudt@ny ve dnech 11. az 14ijna 2010
v 513 8kolach— a provedla od 10. ledna 2011 do 8. dubna 20902wybranych gednich
Skolach monitorovaniifpravy na maturitni zkousku v roce 2011.

Pt stanoveni témat monitorovani vychaz€l8l z navrhu Centra pro zji@vani vysledk
vzklavani (dale ,Centrum®). Postupeské Skolni inspekce v ramci monitorovani je popsan
v priloze¢. 1.

Kromé jinych $kol z#adila CSI do vylérového souboru pro druhou etapuiget Skolské
subjekty ze seznamuigrlozeného Centrem a na zaklathstnich zji&ni z monitoringu
MAG 10 vybrala $koly, v nichZ v minulosti zjistiteedostatky

Z celkového pétu 1 415 monitorovanych Skol v obou etapachiedgtbylo 28,8 %tyiletych
a viceletych gymnazii, 69,3 % subjeldtredniho odborného vithvani, 1,3 % konzervaito
a 0,6 % geednich Skol #izenych pro Zaky se specialnimi ¥alacimi potebami.

V sowtasnosti jizCSI provadi dohled nad fiséhem MZ 2011 sitazem na 85 3kol, v nichz
by podle vlastnich zji8hi mohly nastat ve sledované oblasti problémy. \Wel&h
oznaenych Centrem jako ,rizikové* poktmje CSI ve zji¥ovani jejich pipravenosti na
maturitni zkousku 2011.

Inspekéni zjisténi
Zjisténi v jednotlivych oblastech podle zadanych témati javedena vifloze ¢. 3. Pouzité

ticidéni umo#uje vzajemn porovnat souhrnné poznatky o celém souboru 9@2sich Skol,
z toho 234 gymnazii a 50 Skol, které se astnily generalni zkousky MAG 10.

DalSi specificka zji$hi, ziskana prostdnictvim rozhovar siediteli a pedagogickymi
pracovniky Skol, byla @idéna podle sledovanych oblasti a jsou uvedendloze¢. 4.

Analyza inspeknich zjiSeéni umoznila vymezit rizika, ktera by mohla mit ddpaa platnost
maturitni zkouSky. Jejich souhrn je obsahefflopy ¢. 5 a obraci pozornost na oblasti,
v nichZz je nezbytné zaujmout jednoznéa stanovisko k naslednému postupu a moznym
dusledkim.

Cilem zjiSéni a popisu rizik je fedevSim napomoci eliminaci problénpii maturitni
zkousce, chranit tak prava Zaka napomoci Usgnému napkni dlouhodobého cile
v zavedeni nového hodnoticiho nastroje, kterynigedardizovana maturitni zkouska.

! Podrobgiji viz: Monitoring MAG 2010. Informac€ Sl, fijen 2010.
% Informace o pstu navstivenych kol ve druhé etaieteni v jednotlivych krajich, detr obdobi, kdy
monitorovani prokhlo, je uvedena viflozeg. 2.
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Material do PV MSMT Informace o stavu pripravy
na maturitni zkousku 2011

Postup Ceské §kolni inspekce v ramci monitorovani pfipravy maturitni
zkousky v roce 2011 (dale MZ 2011)"

Vychodiska:

Pti ptipravé a realizaci generalni maturitni zkouSky bylo Centrem zji$té€no, Ze se k maturitni
generalce 2010 (dale ,MAG 10%) nepftihlésily vSechny Skoly, ze v pribéhu MAG 10 byly
identifikovany Skoly s nedostatky v organizaci a v informacnim systému a také Skoly, kde
nebyl maturitni komisai (seznam $kol zpracovany Centrem). Ceské $kolni inspekci (dale
,CSI®) byl zaroven predlozen navrh ,;nosnych témat* zpracovany Centrem (piiloha), tento
navrh byl zohlednén v rozsahu kompetenci CSI.

Zamér:

CSI provéii za ucelem zajisténi fadnych podminek a priibéhu MZ 2011 $koly uvedené
v seznamu piedlozeném Centrem. Déle se zaméfi na $koly, ve kterych byly CSI zjistény pfi
monitorovani MAG 10 nedostatky, zaznamena piijatd opatfeni fediteli Skol. Do vzorku
monitorovani zaradi také Skoly, které budou v pribcéhu sledovaného obdobi inspektovany
v souladu s planem inspekéni ¢innosti na Skolni rok 2010/2011.

Hlavni okruhy monitorovani MZ 2011:
1. zajisténi podminek bezpecnosti (ulozeni zkuSebni dokumentace)
2. informovanost kol o pilotnim ovéteni
3. zajisténi procesu pilotniho ovéieni
4. zajisténi persondlni infrastruktury

Termin realizace:
dle harmonogramu

Zpiisob zaznamenavani:
zaznamovy list, datovy soubor systému InspIS

Vystup: 5
pribézné informace dle pozadavku MSMT

! Materidl byl v PV MSMT pod C. j. 33552/2010-1/1-CSI (CSIG-3233/10-G21)
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Pocty navstivenych $kol - monitoring MZ 2011
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Materidl do PV MSMT Informace o stavu pripravy
na maturitni zkousku 2011

Monitoring zajiSténi MZ 2011

SS SS bez
Sledované ukazatele celkem | jen G | MAG
902 234 50
Utast stiedni $koly v MAG 2010 % % %
ucast 87,1 80,3 0,0
ucast, nedostatky 7,3 7,7 0,0
neucast 5,5 12,0 100,0
Zajisténi bezpecného uloZeni materidli k MZ Y% % %
Jje zajisteno 99,3 99,1 88,0
nemd maturanty 0,7 0,9 12,0
Jina bezpecnostni rizika - volna vypovéd’, viz priloha 4
Skola se nezapojila do MAG 2010 z diivodu */ % % %
Nezdjem ucitelii 46,0 429 46,0
Nezdjem vedenti skoly 40,0 42,9 40,0
Nezdjem zdkii 32,0 28,6 32,0
Nezdjem rodicii 24,0 17,9 24,0
Nezdjem ziizovatele 4,0 3,6 4.0
Skola se nezapojila do MAG z jinych diivodii - volna vypovéd’, viz piiloha 4
Zajistila §kola Zdkiim jinak informace o organizaci a podobé MZ Y% % %
Ano 80,6 82,6 90,9
Ne 19,4 17,4 91
Zajistila si Skola jinym zpiisobem ovéreni funkénosti nového modelu MZ Y% % %
Ano 26,2 32,8 72,7
Ne 73,8 67,2 27,3
Skola ma progkoleny % % %
Komisare 96,5 93,2 80,0
Hodnotitele pisemné casti MZ 98,2 98,7 86,0
Zadavatele pisemné casti MZ 99,0 99,6 96,0
Skola mi vytvoFeny personilni zilohy na pozice osob zabezpetujicich MZ % Y% %
Ano 87,8 88,0 77,8
Ne 12,2 12,0 22,2
Pi'evaZujici charakter zajiSténi vyuky pro Zaky, kteri nekonaji MZ (ostatni ro¢niky) Y% % %
Nahradni vyuka ve skole 69,0 67,5 44,0
Ndahradni aktivity mimo Skolu 56,4 56,0 46,0
Nahradni aktivity ve Skole 30,7 29,9 22,0
Volny den pro zZaky 17,8 13,7 8,0
Nezajisténo 1,8 1,7 0,0
Reditel ziskal z prilbéhu MAG 2010 zpétnou vazbu/dalsi informace % % %
Z Centra| 100,0 100,0 100,0
Od osob zabezpecujicich MZ 87,0 88,0 70,0
Od Zadkii 74,5 68,8 24,0
Z viastni kontrolni cinnosti 62,1 49,6 18,0
Z verejnych zdrojii (média) 48,4 49,6 36,0
Od rodicii 13,6 11,5 4,0
Od Ceské skolni inspekce 8,5 9,4 4,0
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Materidl do PV MSMT Informace o stavu pripravy
na maturitni zkousku 2011

Monitoring zajiSténi MZ 2011 - pokracovani

Skole v pritbéhu MAG 2010 vznikly problémy % % %
V komunikaci s Centrem 29,5 23,3 -
V technickém zajisteni zkousky ze strany Centra 22,1 18,4 -
V motivaci Zdkil 14,8 16,0 -
V ¢asovém rozvrzeni (jednotné schéma) MZ 9,6 11,2 -
V organizacnim a prostorovéem zajisténi MZ 8,8 7,3 -
V persondlnim zajisténi zkousek ze strany Skoly 5,2 6,3 -
V bezpecnostnim zajisténi ze strany Skoly 0,7 0,0 -
Probléemy nevznikly 44,8 49,0 -
Skola méla v pritbéhu MAG 2010 jiné problémy - volni vypovéd’, viz piiloha 4 -
Reditel $koly na zikladé MAG 2010 p¥ijal opatieni k odstranéni zji§ténych nedostatkii % % %
Nebylo treba 55,4 58,3 -
Proskoleni pedagogii véetné persondlnich zdloh 22,8 17,5 -
Interni skoleni se sdélenim poznatkii od jednotlivych osob zabezpecujicich MZ 20,2 16,5 -
Vydani zavazného pokynu reditele skoly k organizaci MZ 6,0 53 -
Reditel skoly neprijal opatieni 1,9 2,9 -
Reditel §koly bez uiasti v MAG 2010 zajistil podminky pro realizaci MZ 2011 */ % % Y%
Proskolent pedagogii véetné persondlnich zaloh 100,0| 100,0| 100,0
Vydani zavazného pokynu reditele skoly k organizaci MZ 88,0 53,6 88,0
Interni Skoleni se sdélenim poznatkii od jednotlivych osob zabezp. MZ 82,0 67,9 82,0
Reditel §koly zn4 regionilniho garanta aktivity CISKOM % %
Ano 100,0| 100,0| 100,0
Ne 0,0 0,0 0,0
Cviéné sady didaktickych testii a pisemnych praci Skola % % %
vyuzila 88,3 96,2 8,0
doporucila 10,8 3,8 0.0
nevyuzila 0,9 0,0 92,0
Cvicné sady didaktickych testii a pisemnych testii $kola hodnoti jako % % %
uZitecéné 93,7| 100,0 8,0
zbytecné 0,5 0,0 0,0
kvalitné pripravené 2,3 0,0 0,0
chybné pripravené 1,8 0,0 0,0
nezabyvala se jimi viibec 1,8 00| 920

*/ Vypocet podilu v % proveden g poctu Skol, které se MAG 2010 nezucastnily
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Material do PV MSMT Informace o stavu pripravy
na maturitni zkousku 2011

Wow 4

DalSi zjiSténi

Dalsi specificka zjisténi, ktera vyplynula z rozhovort s fediteli Skol pfi monitorovani
pfipravenosti na maturitni zkousku 2011

Bezpecnostni rizika
e Bé&zna - napf. vloupani

e Centrum nezajistilo komisafe. Centrum nepodalo zpravu, Ze komisafe nezajistilo a
fesilo ho az v den konani MAG 10

e Elektronické zpracovani osobnich dat, moznost napadeni serveru Centra hackery
e Lidsky faktor, selhani techniky

e Nezapisovala se ¢isla peceti, mozna vyména

e Nedostatky pfi distribuci, nedodrZeni ¢asu pii predavani zasilky — 1 2 h zpozdéni,
e Centrum nezareagovalo na nahlaSenou zménu sidla skoly

e Predavajici pfi pfedani zasilky neovéroval totoznost prejimajiciho

e Nezabezpeceni poctu hodnotitelil - e-learning nenavazuje na prezencni vzdélavani
e Problémy s poskytovatelem internetového ptipojeni

e Piipadné neptitomnost feditele Skoly a Skolniho maturitniho komisate

e Riziko uniku informaci

e Centrum i pfes opakované upozornéni feditele Skoly chybné uvedlo adresu sidla Skoly
na zasilce a nesouhlasil kod (Skola sidli na nové adrese)

e Nedostatecné zabezpeceni pracovnich listl (trhajici se obal)

Skola se nezapojila do MAG 10 z jinych diivodi

e Nesouhlas se statnimi maturitami, nedivéra k projektu, vira, Ze statni maturita bude
zruSena (5x)

e Chyba Centra (5x)
0 Chyba Centra pii zatazeni Skoly do MAG (ztréata ptihlasky)
0 Nedodani zkusebnich materiala z Centra
e Organizacni divody (20x)
0 Skola se zapomnéla piihlasit
0 Nedostate¢ny pocet pedagogt pro realizaci MAG

0 Pievaha zakt dalkové formy vzdé€lavani, které zaméstnavatelé pro MAG
neuvolnili, nizky poc¢et maturant v denni formé vzdélavani

0 Stavebni Upravy ve Skole znemoziujici klidny pribéh zkousky, havarijni stav,
st¢hovani skoly
0 Riziko naruseni fadné vyuky

Skola méla v pritbéhu MAG 10 jiné problémy
e Persondlni
0 Nezajisténi komisaiti Centrem, nahrazovali je feditelé
0 Komisaf bez povéteni
0 Nedostatek hodnotitell
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(0]

na maturitni zkousku 2011

Hodnotitelé z finan¢nich diivodd odmitli zkousku hodnotit
Neptitomnost zadavateli

Nevytesena zastupitelnost feditele Skoly

Motivace vyucujicich a zaka

e Materialni

(o]

O O O 0O oo

(0]

Neuplnd zadédni v doddvce zkuSebnich materidli (chybély protokoly,
zaznamov¢ archy ... az do vyse 75 % obsahu zasilky)

Nefunkéni DDT, problémy s digitalizaci
Nefunk¢éni, nekvalitni CD

Odpojeny internet

Vypadek el. proudu

Spatné pokryti operatorem mobilni sité
Nedostatek vhodnych Skolnich prostor

Nesouhlas uciteltl s pouzivanim vlastnich telefond

¢ Organizacni

(o]

O O OO0 OO0 oo

O O OO0 oo o

Pozdni informace, manual dorazil aZ 2 dny pfed konanim MAG 10
Distribuce materidli z Centra neprob¢hla dle stanoveného harmonogramu

Na zasilce neodpovidalo jméno feditele

Nejednoznacna zadani uloh

Chyby ve vyhodnoceni zkousek az u 40 % zakd, zaslani vysledki z jiné Skoly
Kod na zésilce se neshodoval s kddem Skoly

Chybna jména zakl v testech

Nedostatek ¢asu na opravy

Naruseni vyuky, problémy se zajiSténim vyuky v ostatnich tfidach (zvIast’ malé
Skoly)

Nezajisténi pitného rezimu a zakladnich hygienickych potieb zakt

Problémy komisaiti zvladnout tikoly ve velkych skolach

Nejasnosti v pouzivani pomiicek (kalkulacky, slovniky)

Problémy s telefonickym spojenim s Centrem

Pozdni ptichody zaka

Slozity ptistup k vysledkiim (nestaci bézné uzivatelské dovednosti)

Spatné zapsané znamky hodnotitelem
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Souhrn rizik, ktera by mohla mit dopad na platnost maturitni zkousky

Na zaklad¢ analyzy poznatki z jednotlivych Skol a analyzy pradvniho stavu byla zjiSténa nize
uvedena rizika, ktera by mohla mit dopad na platnost maturitni zkousky.

Rizika vychazi

a) z technickych problému ze strany Centra pro zjistovani vysledkt vzdélavani, které
ovSem mohou ovlivnit vystupy celé maturitni zkousky a vzbudit tak i pochybnosti
o fadném konani maturitni zkousky,

b) znejasného pravniho stavu, ktery mlze vést k odliSnému postupu v jednotlivych
Skoléach a tim 1 vzbudit pochybnosti o fadném konani maturitni zkousky.

Pti posouzeni vychazime z toho, Ze v pfipad¢ pochybnosti o nedodrzeni stanovené procedury
(a tim 1 nedodrzeni rovného pfistupu) u jednotlivého zéka, ptipadné jednotlivé skoly, které
ovSem nemohly mit ptimy dopad na fadné konani maturitni zkousky ostatnimi zaky, ptipadné
na ostatnich Skolach, se bude vychazet z ochrany dobré viry ostatnich zaki a nezplsobi tak
neplatnost maturitni zkousky jako celku. Piipadné disledky pro konkrétniho Zaka budou
feSeny individualngé. V takovém pfipad¢ je tfeba vzit v ivahu, ze pokud bude proceduralni
pochybeni na strané€ Skoly, Centra, ministerstva natolik zdsadni, ze nebude mozné povazovat
maturitni zkousku (ani s pfihlédnutim k ochrané dobré viry) za platnou, mize zak ptipadné
pozadovat i odSkodnéni soudni cestou.

Rizika, ktera by mohla zpisobit neplatnost celé maturitni zkousky

1. Pfi pfedavani dokumentace nebyla ovéfovana totoznost piebirajiciho. Je zde zavazné
riziko, Ze zkusebni dokumentace bude zvetejnéna pred samotnym kondnim maturitni
zkousky.

2. Na zkuSebni dokumentaci neodpovidalo jméno feditele. Tim by mohlo dojit
1k pfedani zkuSebni dokumentace jiné nez opravnéné osobé. Viz riziko uvedené
v prvnim bodé¢.

3. Nedostatecné zajiSténi ochrany pracovnich list. Viz riziko uvedené v prvnim bodé.

Zavaina rizika, ktera by mohla zpusobit neplatnost maturitnich zkouSek na
jednotlivych §kolach, pripadné u jednotlivych Zaki

1. ZkuSebni dokumentace byla v n€kterych piipadech adresovéana na jiz zménénou adresu
Skoly. Pokud by nebyla dorucena, nebo byla z toho diivodu dorucena opozdéné, miize
zpisobit neplatnost zkousek na dané Skole (pokud by se Zaci s ohledem na pozdni
dodani méli Sanci seznamit se zadanim pifed zahdjenim samotné zkouSky, nebot’ na
jinych Skoléch jiz bylo k dispozici).

2. Nebyl dodrZen ¢as ptredani. Viz rizika v prvnim bodé.

Obsah pfedané dokumentace byl neuplny, nebyly dodany veskeré potfebné materidly.
Viz rizika v prvnim bodé¢.

4. Nedostatecny pocet hodnotitelli, nedostate¢ny pocet zadavateli (i pfes zadosti Skol
nedoslo k proskoleni nahradnikii). Pokud se nebude moci Gc¢astnit maturitni zkousky
proskolend osoba, je napadnutelné zadani a hodnoceni maturitni zkousky. Tyka se
1 pfipadu, kdy je nutny odchod zadavatele ze tfidy z diivodu zdravotni indispozice
(opét s ohledem na to, Ze nejsou k dispozici nahradnici).
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5. Vypadky elektrického proudu, problémy s internetovym piipojenim.
6. Do n¢kterych skol nebyl pfidélen komisaf.

7. Na vétsich Skolach jeden komisaf nezvladal plnit veskeré ukoly.

Problematické je 1 nastaveni, kdy v rdmci jednotné maturitni zkousky, kterd méa dvé ¢asti, neni
zajisténa jednotnd odpoveédnost za jeji konani (maturitni komisat a predseda maturitni komise)
ani jednotné ,,odvolaci* misto (krajsky ufad a ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy).
Tento stav podle naSeho nazoru podstatnym zptisobem degraduje princip jednotné maturitni
zkouSky a vytvafi v podstat¢ dva nezdvislé modely maturitni zkouSky. To neodpovida
koncepci statem garantované maturitni zkousky jako vystupniho hodnoceni, kterym zak
ukonc¢i sekundarni vzdélavani.
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