Ramecek 3-1: Rizika/dopady externiho sledovani a hodnoceni kvality a efektivity ve vzdélavani

Externi sledovani a hodnoceni kvality a efektivity ve vzdélavani se setkdva s pomérné $irokou diskusi jejich rizik
a dopadd. Mezi klicové prvky této diskuse lze zaradit nasledujici aspekty (viz Athanasou 2010, Dall 2011, Dulfer et
al. 2012, Johnsen 2012, OECD 2012a, Santiago et al. 2011):

- Johnsen (2012), Shiel, Kellaghan a Moran (2010) hovori o souc¢asné existenci pozitivnich i negativnich dopadu
externtho hodnoceni kvality a efektivity ve vzdélavani. Takto je pozitivni dopad primarné spojen s vytvorenim
pobidky pro zménu chovani a zlepSeni praktik aktéri. Zaroven externi hodnoceni poskytuje vice objektivni
a spolehlivé informace nez subjektivni hodnoceni interni, a takto md vSechny predpoklady pro vyuziti na bazi
procesu strategického planovani (viz Shiel, Kellaghan a Moran 2010). Negativni dopady jsou spojeny mimo jiné
s duvéryhodnosti dat a dale pak s fadou dil¢ich souvislosti, které jsou blize diskutovany v nasledujicich bodech.

Iy

- Zverejnéni vysledku externich hodnoceni je tradi¢né spojeno s hrozbou utvareni zebricki $kol podle jejich kvality.
Skoly s hor$im vysledkem pak ziskdvaji negativni image, coz se mize projevit v fadé oblasti (napt. pocet zakl
u zapisu, socioekonomicka separace a segregace zakil). Znevyhodnény mohou byt zejména skoly s vysokym podilem
problémovych zaki, pokud v ramci srovnani nejsou diléi charakteristiky $koly brany do uvahy (viz napi. Santiago et
al. 2011, Athanasou 2010).

- Siroké vyuziti externiho hodnoceni a zvefejnéni vysledkii miize vést k posileni vyuky orientované na piipravu zaki
na externi hodnoceni, at jiz ve formé testovani (viz napf. Shiel, Kellaghan a Moran 2010, OECD 2012a, OECD
2013d, Dall 2011) nebo ve formé externi inspekéni ¢innosti (viz Van Bruggen 2010). Soucasné dochdzi k redukci
¢asu pro vyuku vlastniho kurikula. Zaméreni vyuky se tak vyrazné zuZuje a to i v kontextu toho, Ze hodnoceni
pokryva jen malou ¢ast obsahu vyuky a opomiji hodnoty, které nelze métit (viz napt. Dall 2011). Externi hodnoceni
tak casto poskytuje pouze informaci o tom, jak si Zak stoji v rdmci srovndni, nikoliv informaci o tom, co se naudil.
Obecné je externi hodnoceni charakteru sumativniho, nikoliv formativniho, hodnoceni (viz Shiel, Kellaghan
a Moran 2010).

- Realizace externich forem hodnoceni vzdélavacich vysledka se potyka s hrozbami podvadéni ze strany ucastnicich
se aktérti (viz napf. Dall 2011). Vedle pfimého nekorektniho jednani ze strany zaka ¢i uditele se pritom muiZze jednat
i o mék¢i formy podvadéni, kdy napriklad rodi¢ omluvi své sité z tcasti na testovani, aby svym relativné horsim
vysledkem nekazilo celkové skore skoly (srovnej s Dulfer et al. 2012).

- Externi hodnoceni predstavuje stresovou zatéz, a to jak pro zaky, tak ucitele (napt. Shiel, Kellaghan a Moran 2010,
Santiago et al. 2011, OECD 2012a). Tato zatéz mtize v nejhor§im scénari vést k odchodu zaki ze vzdélavani ¢i
uciteltt z profese, a obecné snizuje chut zaostavajicich aktérti ucastnit se celozivotniho uceni (viz Dall 2011).
Zdtraznéme, ze pravé ucitelské odbory jsou castou skupinou vystupujici proti zverejnéni vysledku externiho
hodnoceni (viz napt. OECD 2012a, Santiago et al. 2011, Johnsen 2012).

Zdroj: Athanasou (2010), Dall (2011), Dulfer et al. (2012), Johnsen (2012), OECD (2012a), Santiago et
al. (2011), Shiel, Kellaghan a Moran (2010)
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