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Silné stranky

- Zavedena spoluprace s externimi osobami
pfi vykonu agend

- Vyuzivani néstrojii pro posilovani vnitini
sounalezitosti zaméstnancii s CSI jako

organizaci (napf. neformalni spolecenska
setkavani)

NN . ,
( :SI Ceska skolni
inspekce

Slabé stranky

uvadéjici zaméstnance, podptirné materialy
pro zacinajici zaméstnance)

- Existence piilezitosti pro dalsi zvySovani
kvality procesu piijimani novych
zaméstnancu (napf. systém vytipovani

a osloveni novych zaméstnancii; nastaveni
elektronické podpory procesu)

- Zatim chybg¢jici dlouhodobé informace
ze systematického sbéru informaci
tykajicich se spokojenosti zaméstnanci

Komunikace

- Nastaveni funk¢niho, formalizovaného
systému vnitini a vnéj$i jednosmérné

I dvousmérné komunikace na riiznych
urovnich, s vyuzitim mixu tradi¢nich

a elektronickych néstroji komunikace

a nastroju podpory komunikace a s vazbou
na vizi a hodnoty CSI (napf. otevienost

a transparentnost CSI pfi zveiejiovani
informaci a dat)

- Zavedena praxe realizace aktivit
zalozenych na komunikaci a spolupraci
vys§iho poctu zaméstnanct (tymové ukoly)

- Dlouhodob¢ budované vztahy s externimi
aktéry pro potfeby vnéjsi komunikace

- Kultivovanost komunikace a vstiicnost
zamé&stnanct pii jednanich

- Praxe spolecenskych setkani zaméstnanct
se zamérem utvareni kvalitnich vztahti
uvnitf organizace

- Vytvoiend pravidla jednotného vizualniho
stylu vystupt CSI a jejich vyuzivani

Komunikace

- Existence pfilezitosti pro zkvalitiiovani
vnitini 1 vnéj$i komunikace a posilovéani
vzajemné duvéry, a to predevsim V piipade
dvousmérné komunikace (napft. zvySovani
kvality vymény informaci; sdileni
zkuSenosti a inspirativni praxe; komunikace
a spoluprace zaméstnancii v ramci celého
prubéhu fesSeni ukol; metodicka podpora)

- Existence ptilezitosti pro rozvijeni nastroju
podpory vnitini a vnéj$i komunikace

(napf. rozvijeni nastroji zalozenych na ICT,
rozSifovani souboru workflow a procesnich
map)

- Rozdilna uroven komunikacnich a ICT
kompetenci zaméstnanci

- Existence pfilezitosti pro lepsi osloveni
cilovych skupin komunikace mimo odborné

kruhy

Partnerstvi

- Dobré jméno CSI — silny a divéryhodny
partner

- Funk¢ni spoluprace s fadou partnert

v Ceské republice i zahranici, spoluprace
na individualni, lokdlni, regionalni, narodni
I mezinarodni Grovni

Partnerstvi

- Existence pfileZitosti k posilovani
koncepc¢niho piistupu k vybéru partnerti

a planovani partnerskych aktivit (véetné
pfezkumu aktudlnosti partnerskych dohod)
na urovni usttedi 1 krajskych inspektoratt
- Niz§i aroven kvality spoluprace

s nékterymi subjekty a nizsi ochota
nékterych subjektil akceptovat zjisténi CSI
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