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Silné stranky
Procesy

- Upfesnéni a posileni transparentnosti
ukolii/Cinnosti/procest utvari vymezenych
V nov¢ vydaném organiza¢nim fadu

a navazujici dokumentaci

- Siroké zkusenosti s praci s podptirnymi
nastroji procesniho fizeni (napf. metodiky,
workflow, procesni mapy)

- Pomérné€ vysoka uroven elektronizace
vykonavanych agend, otevienost CSI

k zavadéni novych technologii pro vykon
agend

- Uzivani informaénich systémii CSI jako
bézny standard prace zaméstnanct

- ICT podpora poskytovana zameéstnanci
oddéleni ICT

Ceské gkolni
inspekce

CSI

Slabé stranky

Procesy

- Existence pfilezitosti pro dalsi posilovani
dil¢ich elementii procesniho fizeni (napf.
pravidelny pfezkum nastaveni procest
vcetné odpovednosti, dokumentace procest,
sledovani kvality realizace procest,
reporting)

- Rana faze implementace procesniho fizeni
Vv celé jeho komplexnosti

- Existence pfilezitosti pro dalsi rozsifovani
a zkvalitnovani elektronické podpory
realizace procest (napf. tvorba novych
softwarovych nastroji, rozSifovani
reportingu, propojovani dil¢ich
informacnich systém, sledovani ¢asovych
termint, zvySovani flexibility systémtl,
kvalita pilotaze, aktualizace registri)

- Rozdilna uroven ICT kompetenci
zameéstnancu

Lidské zdroje

- Opodstatnéna struktura a pocet sluzebnich
a pracovnich mist a pfezkum potieb
V navaznosti na zpracovani systemizace

- Kvalita zaméstnancd, jejich odbornost,
zkuSenosti a znalost prostiedi

- ZlepSujici se finanéni ohodnoceni
zaméstnancl V ¢ase, motivaéni systém
odmén

- Koncepcni piistup k dalSimu vzdélavani
zameéstnancl zalozeny na Planu vzdélavani
zaméstnanct CSI a vyuZivajici prezenéni

I distan¢ni formy vzdélavani

- Nastaveny ramec podpory za¢inajicich
zameéstnanct (adaptacni proces)

- Roz8ifujici se vyuZzivani nastrojii na
podporu slad’ovani pracovniho a osobniho
Zivota zaméstnancl

- Nabidka benefitth zaméstnancum v souladu
s uzavienou kolektivni dohodou a kolektivni
smlouvou

Lidské zdroje

- Zatim nezavedeny systém kariérniho
postupu zaméstnanct ve smyslu nastroje
diferenciace ohodnoceni a postaveni
zaméstnance podle kvality vykonavanych
agend
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- Nizsi platova konkurenceschopnost
sluzebnich a pracovnich mist v CSI oproti
nékterym alternativnim pfilezitostem na trhu
prace

- Existence pftilezitosti pro posilovani
souladu mezi vzdélavacimi potiebami CSI
jako organizace a vzdélavacimi potfebami
jednotlivych zaméstnanct

- Existence pftilezitosti pro dalsi
zkvalitilovani moZnosti osobniho

a odborného rozvoje zameéstnanct

(napf. tymova spoluprace; moznosti stazi;
systém navrhovani a implementace
vyznamnych zmén; elektronizace aktivit)

- Existence pftilezitosti pro zvySovani kvality
adaptacniho procesu nového zaméstnance
(napf. rozvoj kompetenci a podminek pro
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