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* ko Operacni program Zaméstnanost inspekce

realizace vzdélavacich kurzl prostfednictvim videokonferenci a online platforem (napt. MS
Teams).

e SluZebni a pracovni hodnoceni zaméstnanci

Vyznamnou oblasti politiky lidskych zdroji v ramci kritéria zlepSovani ¢. 7 Metodického
pokynu pro fizeni kvality je sluZebni a pracovni hodnoceni zaméstnanci. To je v ptipadé CSI,
stejné jako v pfipadé dalSich sluzebnich ufadt, primarné¢ upraveno piisluSnymi pravnimi
a dal§imi zavaznymi predpisy. Postupy specifické pro CSI pak upravuje sluzebni predpis
k provadéni hodnoceni. S ohledem na skuteCnost, Ze parametry provadéni sluzebniho
a pracovniho hodnoceni zaméstnancii jsou stanoveny zavaznymi piedpisy, lze hlavni
prilezitosti spatiovat:

- vupiesnéni obsahu (individualizaci) hodnoceni pro vnitini prostiedi CSI v névaznosti
na obsah hodnoticich kritérii sluzebniho/pracovniho hodnoceni tak, jak jsou nastaveny
v zavaznych predpisech a stim, Ze se zaroven nabizi pfilezitost zasazeni takto
koncipovaného obsahu hodnoceni do Sir§iho ramce kariérniho rozvoje zaméstnanct;

- ve zvySovani kvality hodnoceni, a to véetné dirazu kladeného na priubézné hodnoceni pro
zajisténi podkladii pro celkové hodnoceni.

e DalSi oblasti politiky lidskych zdroji podle Metodického pokynu pro Fizeni kvality

Poznatky analyzy piilezitosti v dalSich oblastech kritérii zlepSovani ¢. 7 a ¢. 9 Metodického
pokynu pro fizeni kvality jsou spojeny piedevsim s nésledujicimi piilezitostmi:

- CSI dosud plné nevyuziva piilezitosti, které jsou spojeny s hodnocenim spokojenosti
zaméstnancti v oblastech fungovani CSI jako sluzebniho tiadu (kritérium zlep$ovani &. 9).
Zavedeni a nasledné vyuzivani systému hodnoceni spokojenosti zaméstnancu tak lze
vnimat jako vyznamnou piileZitost pro zvySovani kvality fizeni lidskych zdroja v CSL

- CSIvyuziva nastroje pro slad’ovani osobniho a pracovniho Zivota svych zamé&stnanct (napf-.
pruzné rozvrzeni sluzebni/pracovni doby, prace z jiného mista, dohoda s Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy o moznosti umistit déti pfedSkolniho v€ku do tfidy
matefské Skoly v blizkosti ustiedi), pfiCemz obecné a i Vv kontextu rostouciho vyznamu
prace z jiného mista v dobé pandemického virového onemocnéni covid-19 je kladen na tuto
problematiku zvysujici se diraz. Benefity pro zaméstnance CSI jsou rovnéZ upraveny
Vv kolektivni dohodé a kolektivni smlouvé.

- CSlI spolupracuje s byvalymi zaméstnanci, nejéastéji jako s ptizvanymi osobami p¥i vykonu
inspek¢ni ¢innosti. S ohledem na ptinosy takové praxe lze ptileZitost vidét v udrZzovani ¢i
posilovani kvality spoluprace s byvalymi (pfipadné docasné nepiitomnymi) zaméstnanci.

- Nekteré procesy spojené s fizenim lidskych zdrojl 1ze s vyhodou elektronizovat tak, aby
cely proces byl rychlejsi a vice flexibilni.

Rizeni lidskych zdrojii méa ze své podstaty komplexni charakter, proto Ize jako vyznamnou
prilezitost vnimat zasazeni jeho dil€ich oblasti do Sir§iho koncepcniho ramce (napt. Politika
lidskych zdrojti, Strategie kariérniho rozvoje zaméstnancti).

5.2 Hodnoceni odpovédi zaméstnanct

Hodnoceni odpovédi zaméstnancili na otazky tykajici se oblasti lidskych zdrojti roz$ituje zjisténi
analyzy uvedena V ptedchozi podkapitole. Za silnou stranku CSI byla primérné oznacena
odborna kvalita zaméstnanci, jejich zkuSenosti a znalost prosttedi, v némz se pohybuji. Dale
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