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Obrazek ¢. 6: Priklad ¢asti workflow pro vykon komplexni inspekéni ¢innosti
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Pozn.: V modrych rameccich jsou zachyceny stavy workflow s vazbou na ¢innosti uvedené jako popis piislusné
Sipky. Cervené jsou oznaceny odpovédnosti za ¢innost S moznosti také automatického posunu (popis AUT).

Vyse uvedené skuteénosti jasné ukazaly, ze v CSI jsou dobie nastaveny zakladni piedpoklady
procesniho fizeni, pficemz néktera opatieni byla u¢inéna také v oblastech jejiho fungovani ve
smyslu sluzebniho tGfadu. Takto byla predev§im provedena dokumentace vybranych procest
sluzebnich agend CSI v podobé tzv. souboru procesnich map (viz tabulka ¢. 7).}” Nékteré
procesy byly rovnéz elektronizovany (napf. hodnoceni zaméstnancii, zpracovani cestovnich
ptikazt, Setfeni spokojenosti, podavani navrhli vyznamnych zmén zaméstnanci). V posilovani
téchto aspektli procesniho fizeni lze spatfovat také existenci dalSich pftileZitosti, pficemz
dlouhodobym zamérem by mélo byt dosahovéani vysoké kvality procesniho fizeni, a to
s dirazem na mezittvarovou spolupraci a aktivni sledovani a hodnoceni parametrii procesi
s moznosti identifikace vhodnych naméti k jejich inovacim.

17 Uved’me, Ze typologicky se jedna jednak o procesy, které v CSI jiz probihaji, ale pro néz byla procesni mapa
nové vytvotena, jednak o procesy, které jsou do fungovani CSI ve smyslu sluzebniho tfadu teprve zavadény
V navaznosti na pozadavky Metodického pokynu pro fizeni kvality. Podoba procesnich map je pfitom zalozena
na ¢innostech, nikoliv na stavech, jako je tomu v pfipadé workflow elektronicky podporovanych procesu.
V piipadé zajmu o elektronizaci v§ak mohou byt procesni mapy s vyhodou vyuZity pro jejich pfevedeni do podoby
stavi workflow.
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