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4.1 Analyza ¢innosti/procest

Tato podkapitola shrnuje hlavni poznatky analyzy ¢innosti/procesti v CSI, pfi¢emz primarné se
vénuje naplnéni jednoho z pozadavku kritéria zlepSovani ¢. 3 Metodického pokynu pro fizeni
kvality — shrnout zjisténi analyzy spojené se specifikaci druha ¢innosti/procesu a jejich rozsahu,
S jejich pfifazenim K pfedmétnym tGtvarum a s budovanim transparentni organiza¢ni struktury
CSI. Nésledné je hodnocen rozvojovy kontext procesniho fizeni ve vazbé na teoreticko-metodické
vychodiska této problematiky (viz obrazek ¢. 5).

4.1.1 Zjisténi analyzy ¢innosti/procesii a organizaéni struktura CSI

Zékladnim informaénim vychodiskem zpracovani analyzy &innosti/procestt v CSI a dil¢ich
odpovédnosti za n& byl Organiza¢ni tad CSI &. 7/2015 ve znéni pozdgjsich predpisi (dale jen
,Organiza¢ni tad CSI & 7/2015%), na jehoz zakladé byla vytvoiena typologie druhi
¢innosti/procesti. Ke kazdému druhu ¢innosti/procesti byly nésledné prifazeny jednotlivé
vykonavané cCinnosti/procesy (specifikace rozsahu druhti cinnosti/procesti) a vécna
odpovédnost Gtvart za né. Vytvoiena datova matice, jejiz vyfez zachycuje obrazek ¢. 7 na konci

této kapitoly, byla pfedmétem nasledného hodnoceni.

Prvnim vyznamnym poznatkem hodnoceni se ukazala byt absence vymezeni vazby mezi
definovanymi ¢innostmi/procesy na jedné strané a niz&imi urovnémi organizaéni struktury CSI
(odbory a oddéleni) na stran¢ druhé. Co se tyce pozadavki Metodického pokynu pro fizeni
kvality, nebylo proto mozné hovoiit o bezchybném naplnéni pozadavkl na pfiifazeni
¢innosti/procest k vécné prislusnym utvarim a v tomto kontextu také existovaly vyznamné
rezervy v budovéni transparentni organiza¢ni struktury CSI ve vazbé na jasnou specifikaci
¢innosti/procesti Utvartt uvedenych v organizaénim fadu. Druhym vyznamnym poznatkem
hodnoceni se ukézalo byt nesystémové organizacni zalenéni zaméstnancii pracujicich na
feSeni dvou projektl spolufinancovanych z ESIF.

Uvedené poznatky byly na zac¢atku roku 2020 zohlednény v nové vydaném Sluzebnim piedpisu
Gistfedniho $kolniho inspektora, kterym se vydava Organizacni fad Ceské $kolni inspekce
&. 6/2020 (dale jen ,,Organiza¢ni tad CSI & 6/2020%), kdy inovované prvky tohoto predpisu
byly spojeny piedevsim s nasledujicimi dil¢imi opatfenimi:

e Prvnim dil¢im opatienim byla iprava organiza¢ni struktury CSI, a to pfedevsim v podobé
ustanoveni nového odboru projektového fizeni tak, aby byla vytvofena maticova
organizaéni struktura utvarejici rozhrani vécnych a projektovych ¢innosti CSI.

e Druhym dil¢im opatienim byla explicitni specifikace ¢innosti/procesti jednotlivych utvart
(uroven odbort a oddéleni). Tabulka ¢. 5 zachycuje zjednodusenou podobu této specifikace,
ktera vychazi z typologie druht ¢innosti/procest a jejich rozsahu s tim, ze pro jednotlivé
¢innosti/procesy byla identifikovdna a zaznamendna odpovédnost utvard (viz rovnéz
obrazek ¢. 7 pro vyfez datové matice, z niz je tabulka ¢. 5 odvozena). Zdaraznéme, ze
realizace opatieni vedla k vyraznému zvyseni transparentnosti organizaéni struktury CSI
na zéklad¢ jednoznaéné specifikace Cinnosti/procesii utvari uvedenych v organiza¢nim
fadu.

e Ttetim dil¢im opatienim bylo posouzeni ¢innosti/procesti uvedenych v Organiza¢nim radu
CSI¢. 7/2015. V nékterych piipadech byly ¢innosti/procesy shledany jako jiz nerelevantni,
a proto nebyly do nového Organizaéniho ¥adu CSI &. 6/2020 zahrnuty. Naopak piidany byly
nekteré chybéjici ¢innosti/procesy, a to také Cinnosti/procesy pro noveé vytvoreny odbor
projektového tizeni.

20



