vnitinich pfedpist a pii respektovani jejich systematického pfipominkovéani vécné
dotcenymi utvary.

Blize specifikovana je tato oblast ve strategickém dokumentu, ktery se vénuje rozvoji CSI
ve smyslu sluzebniho tfadu.

r

Opatieni 4.2: Vysoka kvalita metodik a Fizeni procesii pro plnéni tikoli inspek¢ni ¢innosti

Zamérem opatieni 4.2 je dosahovat vysoké kvality metodik a systému nastaveni a realizace
procesti pro plnéni kol inspekéni Cinnosti (napt. srozumitelnost a jednoznacnost procest
a odpovédnosti, sledovani pritbé¢hu a vystupti procest, identifikace a zavadéni moznych
zlepSeni, elektronizace procestl). Dil¢i aktivity opatfeni jsou spojeny piedevsim S:

e aktualizaci a v pfipad¢ potteby doplnénim workflow (procesnich map) a metodik pro plnéni
ukoll inspekéni Cinnosti,

e rozvijenim a v pfipad¢ potieby vytvarenim a zavadénim nastrojii elektronické podpory
procesti pro plnéni tkold inspekéni Cinnosti, ato rovnéz s ohledem na mozné zmény
vV systému vzdélavani, které souvisi s vyuzivanim distancnich nastroji nejen jako
prostiedkil feSeni krizovych a mimotadnych situaci.

Blize specifikovana je tato oblast ve strategickém dokumentu, ktery se vénuje rozvoji CSI
ve smyslu sluzebniho Gfadu.

Opati‘eni 4.3: Vysoka kvalita systému Fizeni lidskych zdroja pro plnéni ukolu inspekéni

¢innosti

Zamérem opatieni 4.3 je dosahovat vysoké kvality systému fizeni lidskych zdroji pro plnéni
ukoltl inspekéni cCinnosti, a to Se Specifickou pozornosti vénovanou osobnimu rozvoji
inspekénich pracovniki. Dil¢i aktivity opatfeni jsou spojeny piredevSim se:

e zavedenim a naslednym vyuzivanim a rozvijenim systému kariérniho postupu inspekénich
pracovniku a dalSich zaméstnanci;

e koncepéné zalozenou podporou osobniho rozvoje zaméstnanct pro plnéni tikold inspekéni
¢innosti, a to prostfednictvim vzdélavani i jinych nez vzdélavacich aktivit (napf. staze,
aktivity charakteru uceni se praxi, mentoring, samostudium);

e realizaci aktivit pro zvy$ovani sounaleZitosti zaméstnancti s CSIL.

Blize specifikovana je tato oblast ve strategickém dokumentu, ktery se vénuje rozvoji CSI
ve smyslu sluZzebniho tGfadu.

we

Opatieni 4.4: Vysoka kvalita vnitfni a vnéjs§i komunikace pro plnéni ukolu inspekéni

¢innosti

Zamérem opatieni 4.4 je dosahovat vysoké kvality vnitini a vné€j$i komunikace pro plnéni tkolt
inspekeni Cinnosti. Diléi aktivity opatfeni se specificky zamétuji na:

e kvalitu pfedevsim dvousmérné vnitini komunikace pro plnéni ukold inspekcni ¢innosti —
vyména informaci, konzultace, poskytovani zpétné vazby, sdileni zkusenosti a ilustrativni
praxe, feseni tymovych tkoll a ukolt projektového charakteru, zavadéni ptijatych navrhi
vyznamnych zmén;

e disledné zapojovani zaméstnancii do realizace vSech dil¢ich krokl plnéni ukoll inspekéni
éinnosti;
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