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10.1 Technologické zajištění komunikace 

Ze šetření České školní inspekce vyplynulo, že většina základních i středních škol využívá 

digitální techniku pro vedení porad. Nejčastěji šlo o platformy Microsoft Teams, Skype 

a Google Meet nebo Google Hangaut. Z dalších prostředků byl častěji používán ještě e-mail 

a telefon, již méně často byly využívány aplikace WhatsApp, Zoom a Messenger. 

Graf č. 19 Komunikační prostředky využívané k vedení porad 

 

Pro komunikaci s rodiči volili pedagogové často podobné platformy, které využívali 

při poradách s vedením školy. Na prvním stupni základních škol dominovaly WhatsApp, Skype 

a Facebook, na druhém stupni k nim ještě přibyli Bakaláři a Google Classroom. Na středních 

školách naproti tomu dominovalo využití systému Bakaláři a mezi využívané platformy patřil 

také Microsoft Teams. 

V malotřídní škole vytvořili uzavřené skupiny všech rodičů na WhatsApp, a tím posílili 

komunikaci rodičů i žáků se školou. 

Učitelé pro vzájemnou komunikaci mezi sebou využívají i chytré telefony, využívají 

např. WhatsApp. 
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