Cjeskcg Skolni inspekce Kritéria hodnoceni podminek, pritbehu
Cj.: CSIG-2146/20-G21 a vysledki vzdelavani na skolni rok 2020/2021

2.4 Vedeni SPZ cilené pefuje o udriovani a rozvoj prostorovych a materialnich
podminek SPZ.

Popis kritéria

SPZ ve spolupraci se zfizovatelem aktivné zajistuje vhodné prostory pro vykon poradenské
¢innosti (individualni i skupinové) a disponuje dostateCnym socialnim zazemim pro klienty
I pracovniky SPZ. Je vybaveno v dostateéném mnozstvi vypocetni technikou s internetovym
piipojenim a s moznosti sdileni dat uvnitf organizace. Diky vybaveni mobilnimi telefony

mohou pracovnici SPZ komunikovat s klienty v pracovni dobé& i v piipads, Ze nejsou
na pracovisti.

SPZ je vybaveno standardizovanymi i nestandardizovanymi diagnostickymi nastroji a odborni
pracovnici jsou proskoleni v jejich pouzivani z diivodu zajisténi validity jejich zavéra, které
jsou podkladem pro stanoveni potiebnych doporuceni. Disponuje funkénim systémem
pro evidenci klienti a pro dokumentaci s nimi spojenou. Vybaveni pracovi§t€¢ umoziuje
bezpedné ulozeni auzaméeni osobnich spisti klienttl. Klientim SPZ jsou na pozadani
zapuj¢ovany kompenzaéni pomicky ¢i odborna literatura v ptipadé dostatecné vybavenosti
SPZ. SPZ je vzhledem ke své velikosti, po&tu klientii a rozsahlosti regionu, v kterém ptisobi,
vybaveno dostate¢nym mnozstvim sluzebnich automobill. V ptipadé€, ze SPC plisobi v ramci
Skoly, vedeni Skoly upfednostiiuje vyuziti sluzebniho automobilu ve prospéch klientd pied
parcialnimi zajmy vedeni Skoly.

2.5 Vedeni SPZ klade diiraz na vlastni profesni rozvoj.
Popis kritéria
Vedeni SPZ planovité a systematicky rozviji své odborné schopnosti a manazerské dovednosti,

ziskané znalosti a dovednosti systematicky uplatituje pii fizeni, kontrolni ¢innosti a zajisténi
kvalitniho poskytovani poradenskych sluzeb.

3 Pracovnici SPZ

Kvalitni poradenské sluZby zajisti profesiondlni tym odbornych pracovnikii.

Kvalitni poradenské sluzby zajistuji odborni pracovnici, kteri jsou kvalifikovani, profesné
zdatni, zodpovédni, pri jednani s klienty jsou empaticti, Fidi se zdjmy klienta a objektivnimi
moznostmi pro jejich naplnovani. Jsou otevieni vymené zkuSenosti, konstruktivné spolupracuji
S kolegy. Soustavné se vzdélavaji, udrzuji si piehled o novinkach v oboru, maji kvalitni znalosti
o aktualnich legislativnich normdch, které uméji aplikovat v praxi.

3.1 Poradensti pracovnici SPZ splituji poZadovanou kvalifikaci a poradenské sluzby
poskytuji profesionalné a na vysoké odborné urovni.

Popis kritéria

Vsichni pracovnici SPZ spliiuji pozadavky na odbornou kvalifikaci dle zakona, tuto odbornost,
stejné jako dal§i zdkonné pozadavky, mohou dolozit pfislusSnymi doklady. Z dostupné
dokumentace SPZ, vystupovani pracovnikii SPZ smérem ke klientim po dobu inspekcni

¢innosti je zfejmé, Ze odbornost pracovnikll se kladn€ odrazi ve vysoké kvalité poskytovanych
sluzeb. Ke své praci pristupuji profesionalné, jsou dlouhodobé schopni vést s klienty, jejich

Schvaleno ministrem Skolstvi, mladeze a telovychovy
po projednani ve 22. porade vedeni MSMT dne 16. 6. 2020.
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