Tabulka 3

Vyskyt (podil hospitovanych hodin) a droven zvladnuti (primérnd hodnota ctyfbodové Skaly) jevi
(indikatordi) se vztahem k rozvoji socidlni gramotnosti zZak{i — oblast komunikace

Zaci se vyjadiuji vécng, spravné a jasné. 99 % 33
Zaci vysilaji signély aktivniho naslouchani (napf. piikyvovani, projevovéni zdjmu o sdélovany
e 96 % 33
obsah, verbalni pritakavani).
Zaci vyslechnou (soustfedéné) komunikaéniho partnera. 92 % 3,4
Zaci vnimaji, reflektuji a kontroluji fe¢ téla vlastni i druhych. 92 % 32
Zaci ovladaji techniku feci (drZent téla, dech, posazent hlasu, artikulace apod.), vnimaji a jsou s to
. . ] ) A 92 % 3,1
reflektovat v praxi komunikace vyznam ténu hlasu (vyrazu fei).
Zaci v konfliktnich ¢i potencialné konfliktnich (napF. kritika) situacich rozlisuji a uplatiiuji projevy
o o . 23% 3,0
respektujici a nerespektujici komunikace.
Zaci efektivné moderuji diskusi. 19% 3,0
Zaci rozpoznaji manipulativni komunikaci a pouzivaji vhodné strategie obrany proti agresi 904 77
a manipulaci. ’ '
Zadi charakterizuji projevy predstirani, klaméni a hani v komunikai; uvazuiji o jejich Gcelu 504 79
a aplikuji nastroje rozpoznani klamd v komunikaci. ’ '

Pozn.: Vyssi hodnoty Skdly jsou spojeny s vyssi tirovni zvlddnuti daného jevu.

Hodnocené indikatory v oblasti komunikace lze rozdélit do dvou skupin (viz tabulka
¢. 3). Prvni typ je charakteristicky castym vyskytem ve vyuce a vyssi trovni zvladnuti ze
strany zakt a uciteld. Méné casto a na niz$i kvalitativni trovni se ovsem vyskytovaly jevy,
které kladou vyssi naroky na dovednosti zakt — efektivni moderovani diskuse zakem, ori-
entace v konfliktni a manipulativni komunikaci. Sledované jevy byly o néco castéjsi v hos-
pitovanych hodinach spolecenskovédnich a vychovnych predmétu, pripadné ¢eského jazy-
ka, naopak rozdily v ¢etnosti vyskytu sledovanych jevii nebyly zaznamenany ani vzhledem
k aprobovanosti a délce praxe ucitele hospitované hodiny, ani pfi rozliseni hospitaci na za-
kladnich a stfednich $kolach. Aprobovanost a delsi praxe ucitele, stejné jako hospitace na
stiednich skolach, ovsem byly spojeny s vys$si irovni zvladnuti narocnéjsich jevu.

Jevy z oblasti spoluprace a soutézivosti zaku se v hospitovanych hodinach vyskytovaly
méneé Casto nez jevy v oblasti komunikace. Diiraz v nich byl polozen zejména na skupino-
vou praci zaktl; méné casto byli Zaci vystaveni situaci, kdy se méli k moznostem kooperace
postavit kriticky a rozhodnout o tcelnosti kooperace - se zvladnutim takovych situaci meéli
zaci rovnéz vétsi problémy (viz tabulka ¢. 4). Jevy z oblasti spoluprace a soutézivosti zaku
byly castéjsi v hodinach na zakladnich skolach, v hodinach vedenych ucitelem s kratsi dél-
kou praxe, vyssi uroven zvladnuti téchto jevi vsak byla zaznamenana na stfednich skolach
a v hodinach vedenych ucitelem s delsi praxi. Jevy v oblasti spoluprace a soutézivosti zakt
byly castéjsi také v hodinach spolecenskovédnich a vychovnych predmétt, respektive ciziho
jazyka — vyssi uroven zvladnuti jevii byla v téchto predmeétech spojena s hodinami vedenymi
aprobovanym ucitelem.
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