(100 %), vychovnym poradciim (94,9 %) i asistentim pedagoga (79,5 %) a pfinos spolu-
prace se specialisty (napf. odborny lékar, jiné skolské poradenské zarizeni), jestlize feSeni
problematiky presahovalo kompetence ¢i odbornost daného poradenského zafizeni v ramci
poskytnuti a zajisténi komplexni péce o klienta.

Obecné Ize konstatovat, ze $kolskd poradenska zafizeni cilené zjistovala a vyhodnocovala
efektivitu poskytovanych sluzeb klientim a piijimala uc¢innd opatfeni, ktera vedla ke zkva-
lithovani poradenské pomoci. CSI ohodnotila v této oblasti 7,9 % poradenskych zatizeni vy-
bornou urovni, 73,7 % zafizeni urovni ocekavanou, to znamena s minimalnimi vyhradami,
a 15,8 % zatizeni vyzaduje zlep$eni.

8.3

Zavéry pro skolska poradenska zarizeni

Pozitivni zjisténi
o Témér 90 % hodnocenych skolskych poradenskych zafizeni splnuje prostorové a mate-
ridlni podminky umoznujici bezpecny a komfortni provoz.

vy

« Ve vys$si mife se dafi se podilet na regiondlnich, nadregiondlnich ¢i mezinarodnich
projektech.

« Odborni pracovnici spliuji kvalifika¢ni predpoklady pro svou praci, jsou odborné
zdatni a aktivné spolupracuji na svém profesnim rozvoji.

o Pozitivni pracovni klima, atmosféra a dobré vztahy na pracovistich posiluji vzajemnou
spolupraci vSech aktérti poradenského procesu.

« Pristup poradenskych pracovniki ke klientim véetné péce ochrany soukromi klienta
a jeho rodiny je vstficny a respektujici.
Negativni zjisténi
+ 59 % navstivenych zafizeni nema dostate¢né persondlni slozeni odbornych pracovnikii
vzhledem k poctu klientd.

« Rezervy jsou spatfovany v tvorbé a pravidelném vyhodnocovani plant osobniho pro-
fesniho rozvoje kazdého poradenského pracovnika véetné postupti pro jeho hodnoceni.

« Pouze 25,6 % $kolskych poradenskych zatizeni poskytovalo poradenské sluzby klien-
tim po celou dobu prazdnin.

« V budovach skolskych poradenskych zafizeni ve zvy$ené mife chybi bezbariérové pri-
stupy pro télesné postizené klienty a klienty smyslové postizené.

 Specialné pedagogicka centra v krajich jsou nerovnomérné rozlozena ve vztahu k re-
alnym potfrebam klientt se zdravotnim postizenim, tim mize dochéazet k rozdilné do-
stupnosti, pruznosti a kvalité poskytovani poradenskych sluzeb.

o Témér jedna tfetina hodnocenych skolskych poradenskych zafizeni nevedla o své ¢in-
nosti predepsanou dokumentaci a nedodrzovala pfedepsané terminy.
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