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Potfeba investic pro zlepSeni materidinich podminek Skolskych poradenskych zafizeni — podil feditelii
a vedoucich pracovist (v %)
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Hodnocend $kolska poradenska zatizeni ucelné zverejiiovala na vefejné pristupném misté
zakladni informace o provozu a podminkach poradenskych sluzeb v¢etné jasné urcené a zve-
fejnéné pracovni doby, po kterou je zajistén provoz na pracovistich. A to i béhem prazdnin,
kdy 25,6 % s$kolskych poradenskych zatizeni poskytovalo poradenské sluzby klientim po
celou dobu prazdnin, 65,9 % zatizeni zajistovalo poradenskou pomoc v omezeném rozsahu
a 15,4 % zafizeni nezajistovalo prazdninovy provoz. Témét polovina $kolskych poraden-
skych zafizeni uvedla jednozna¢né informace o své ¢innosti na webovych strankach nebo
prostfednictvim jiného média. Béznym standardem skolskych poradenskych zafizeni bylo
zachovani mlcenlivosti o datech klientt, jejich rodin a $kol. Spisy klientti byly bezpe¢né ulo-
zeny tak, ze k nim neméla pfistup neopravnéna osoba, ve dvou hodnocenych poradenskych
zafizenich byl tento standard poruden. Taktéz ve dvou zatizenich nebyly spisy byvalych kli-
entl archivovany v souladu s pravidly pro archivaci.

8.1.3  Financni podminky ve Skolskych poradenskych zafizenich

Ve viech skolskych poradenskych zatizenich CSI hodnotila hospodareni s finanénimi pro-
stiedky a jejich ucelné vyuzivani. Poskytované finan¢ni prostiedky zdkladnich dotaci ze stat-
niho rozpoctu v samostatnych $kolskych poradenskych zafizenich ¢inily 76,3 %. Celkem
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