Ceskd §kolni inspekce Kritéria hodnoceni podminek,
Cj.: CSIG-2725/18-G21 pribéhu a vysledku vzdeélavani

V piipadé, ze feditel Skoly deleguje fizeni SPC na manaZerské povinnosti vedouciho
pracovnika SPC, vytvaii mu vyborné podminky pro vykon odborné, tidici a koordinacni
¢innosti. S vedoucim SPC pravidelné komunikuje a vzdy si je plné¢ védom své zodpovédnosti

za tuto soucast Skoly. VySe uvedené se vztahuje i na vedouciho dislokovaného pracovisté (PPP
i SPC).

2.2 Vedeni SPZ aktivné vytvari zdravé klima — pefuje o vztahy mezi pracovniky SPZ
ao vzajemné vztahy a spolupraci vSech aktéra (klienti, Skoly, zakonni zastupci,
spolupracujici organizace).

Popis kritéeria

Vedeni SPZ vytvaii vyborné podminky pro vzajemnou spolupraci viech za¢astnénych. Vede

pracovniky SPZ k tomu, aby mezi sebou konzultovali odborné problémy s cilem zajistit

klientovi optimalni podminky pro jeho vzdélavani a osobnostni rozvoj. Vedeni SPZ vytvafi
na pracovisti takové klima, ve kterém je respekt ke Kklientovi a jeho zakonnému zastupci
samoziejmosti. Normou je respektovani partnerského principu a ochrana osobnich a citlivych
dat. K tomu ma zpracovany takovy postup, ktery zabezpecCuje jednotny piistup ke klientovi

u viech pracovnikii SPZ. Vedeni SPZ vede pracovniky k tomu, aby i se 3kolami a jejich

pedagogy komunikovali na partnerské urovni, zvazovali jejich nazory a jejich moZnosti.

Pii pfipadném stietu zajmt vZzdy jednaji v nejlepSim zajmu klienta.

2.3 Vedeni SPZ cilené petuje o naplnéni relevantnich potieb kaZdého pracovnika SPZ
a jeho profesnl rozvoj, vytvari podminky pro vyménu pedagoglckych zkuSenosti
s dal¥imi SPZ a i¢inné podporuje za¢inajici pracovniky SPZ.

Popis kritéria

Vedeni SPZ vytvafi takové pracovni podminky, aby byla mozna vyména zkusenosti pracovniki
SPZ a konzultace aktudlnich problémii mezi pracovniky SPZ i s odborniky z jinych SPZ. SPZ
ma zpracovan system podpory novych a za¢inajicich pracovniki. Aktivné podporuje odborny
rozvoj pracovnikti SPZ a vytvaii néj piiznivé podminky. Podporuje pracovniky SPZ v rozvoji
jejich odbornosti (zejména v oblasti novych trendi), ale i v oblasti tzv. ,,mékkych dovednosti*.
Ma zpracovany takovy plan dalsiho vzdélavani pracovniktt SPZ, ktery odpovida dlouhodobym
koncepénim zaméram i aktudlnim potfebam SPZ a jeho personalnim a finanénim moZnostem.

2.4 Vedeni SPZ cilené pecuje o udrZovani a rozvoj prostorovych a materialnich
podminek SPZ.

Popis kritéria

SPZ ve spolupraci se ziizovatelem aktivné zajistuje vhodné prostory pro vykon poradenské
¢innosti (individudlni i skupinové) a disponuje dostatenym socidlnim zdzemim pro klienty
i pracovniky SPZ. Je vybaveno v dostate¢ném mnozstvi vypocetni technikou s internetovym
pfipojenim a s moznosti sdileni dat uvniti organizace. Diky vybaveni mobilnimi telefony

mohou pracovnici SPZ komunikovat s klienty v pracovni dob& i v piipadé, Ze nejsou
na pracovisti.

SPZ je vybaveno dostupnymi diagnostickymi nastroji. Disponuje funkénim systémem
pro evidenci klientd a pro dokumentaci Snimi spojenou. Vybaveni pracovisté¢ umoziuje

bezpecné uloZeni a uzamceni osobnich spisi klienti. V piipadé dostatecné vybavenosti SPZ
kompenza¢nimi pomickami, pfipadné odbornou literaturou, jsou tyto na pozadani zaptj¢ovany

Schvaleno ministrem Skolstvi, mladeze a telovychovy
—— po projednani v 27. poradeé vedeni MSMT dne 3. 7. 2018
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