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jako kone¢ny cil veskerého (cizo)jazycného vyucovani; cizi jazyky si osvojujeme proto,
abychom byli schopni mezikulturni komunikace. Proto jde o komplexni konstrukt a v odborné
literatufe nalézame fadu jeho modeld. PiSova a kol. (2011) ptedstavuji jeden z (dle jejich
nazoru) zdafilych modelid interkulturni kompetence, ktery ji vymezuje pomoci fady
charakteristik popisujici ,,interkulturné kompetentniho jedince*: Jsou to napt.: respekt, empatie,
vira, flexibilita, trpélivost, zajem, zvidavost, otevienost, motivace, smysl pro humor, tolerance,
ochota zdrzet se usudku, ochota ucit se atd. (dle Fantini, 2000).

211 Priklady uloh zamérenych na komunikac¢ni dovednosti (kompetence)

Inspiraci pro vytvareni komplexnich uloh pro hodnoceni rozvoje KK lze hledat jednak
Vv tlohach vyuzivanych pro hodnoceni komunika¢ni kompetence dle Spolecného evropského
referen¢niho ramce pro jazyky (SERRJ, 2001), ale jednak také v metodologickém proudu EFL
(English as a foreign language) zaméfeném na rozvijeni komunikaénich kompetenci
(tzv. communicative approach). Priklady komunikacnich uloh uvadéji Kitao a Kitao (1996):

P¥iklad komunikacni ulohy (Kitao a Kitao, 1996)

Zik A:

Planujes si koupit kazet’ak®. Nechce$ utratit vice nez 80 liber, ale tusis, Ze cena pod 50 liber
pravdépodobné signalizuje nedostateCnou kvalitu. Urcité chce§ automatické pietaceni,
a vestavéné radio by bylo prijemnym bonusem. Vyhledal jsi informace o ti‘ech pristrojich, tvij
kamarad zjist'oval podrobnosti o tiech jinych zafizenich. Zahraj s nim rozhovor, porovnejte
své informace a rozhodnéte se o koupi pristroje.

(Nasleduji informace o tfech kazetovych magnetofonech.)

74k B:

Tvij kamarad si kupuje kazetak. Kazdy z vas ziskal podrobnosti o tfech riznych typech. Podle
tvého nazoru je rozumné koupit si malé, lehké zatizeni. Porovnejte své informace o moznostech

pristrojii na trhu. Nechej ho zah4jit rozhovor a poté se shodnéte na nejvhodnéjsi koupi. Neboj se
prosadit sviij nazor.

(Nasleduji informace o tfech kazetovych magnetofonech.)

P¥iklad komunikaéni ulohy (Kitao a Kitao, 1996)

Zak:

Véera jsi zamesSkal hodinu. Omluv se uciteli a poZadej jej o pracovni list, se kterym tiida
pracovala. Zjisti také, jaky byl domaci akol.

Hodnotitel:

Jste ucitel. Jeden zak vcera chybé€l v hodin€. Nyni se omlouva. Pfijméte omluvu, ale zdGraznéte, ze
je tieba se vyuky ucastnit. Vera tfida pracovala s pracovnim listem, ale dalsi kopii uz nemate,
navrhnéte, at’ si zak potidi kopii od jiné¢ho zaka. Pokud se zak zepta, predejte mu domaci ukol.

21.2 Doporuceni pro tvorbu nastroji pro hodnoceni rozvoje KK

Obecné by mély ulohy zamétfené na rozvijeni KK vykazovat pét nasledujicich vlastnosti
(srov. Sacher, 2005, s. 181):

- Mmotivovat zaky, aby se aktivné ucastnili,
- byt komplexni,

- zaméfit se na formu,
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