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Vápeníková/249 2023-06-02 

Základní škola, Liberec, Orlí 140/7 

Vážená paní vedoucí odboru rovného zacházení, 
na základě pověření ústředního školního inspektora Mgr. Tomáše Zatloukala, MBA, LL.M., 
MSc. k Vašemu dopisu č.j. KVOP16413/2023 ze dne 2. 5. 2023 ve věci stížností  

 Základní školu, Liberec, Orlí 140/7 (dále „škola“) uvádím, že Česká školní 
inspekce (dále „ČŠI“) se důkladně zabývala stížnostmi podanými na uvedenou školu, která je 
zřízena podle § 16 odst. 9 školského zákona, určená pro vzdělávání žáků se speciálními 
vzdělávacími potřebami s různým druhem a mírou zdravotního postižení. V této škole se 

vzdělává  

K Vašim otázkám uvádím následující vyjádření:  
1. Jak ČŠI vyhodnotila opatření zřizovatele přijatá v návaznosti na výsledek šetření stížnosti 

podané dne 30. 3. 2022? 

ČŠI prošetřila postup školy při  
 

 ČŠI shledala stížnost jako důvodnou ve 
všech uvedených záležitostech. ČŠI zpracovala na základě šetření ve škole výsledek šetření 
stížnosti, č.j. ČŠIL-546/22-L, ze dne 26. 5. 2022. Výsledek šetření stížnosti byl podle 
ustanovení § 174 odst. 6 zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším 
odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, předán zřizovateli 
k dalšímu řízení. Zřizovatel zaslal  (současně v kopii ČŠI) dokument 
Vyjádření k Výsledku šetření stížnosti ČŠIL-546/22-L, CJ MML 119268/22, ze dne 22. 6. 2022, 

kde uvedl, že dle informace ředitelky školy podala škola, prostřednictvím svého právního 
zástupce, stížnost na postup ČŠI, a že se prozatím nebude vyjadřovat k výsledkům, ke kterým 
dospěla ČŠI.  
ČŠI ve Vyřízení stížnosti na postup Libereckého inspektorátu, č.j. ČŠIG-3538/22-G21, ze dne 

3. 8. 2022, vyhodnotila stížnost jako nedůvodnou. Následně zřizovatel  (v 
kopii ČŠI) zaslal Vyjádření k Výsledku šetření stížnosti ČŠIL-546/22-L, CJ MML 012688/23, 

ze dne 11. 1. 2023, ve kterém uvedl, že považuje obsah stížnosti na základě vyjádření ředitelky 
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školy za nedůvodný, proto opatření nepřijal. Na následující nesouhlas  
s tímto vyřízením reagoval zřizovatel dopisem adresovaným  (v kopii 
ČŠI), CJ MML 017194/23, ze dne 16. 2. 2023, ve kterém uvedl, že ČŠI nemá kompetenci 
ukládat zřizovateli povinnost přijmout opatření a vyhodnotil stížnost jako nedůvodnou. Zároveň 
pro informaci uvedl, že škola zvolila od druhého pololetí školního roku 2022/2023 opatření na 
úrovni prevence, a to aktualizaci Pravidel pro hodnocení žáků v ZŠ a ZŠ speciální. 
Z výše uvedeného vyplývá, že zřizovatel při vyřízení stížnosti vycházel z vyjádření ředitelky 
školy, zjištění ČŠI neakceptoval a opatření vůči ředitelce školy nesdělil.     
2. Jak ČŠI vyhodnotila opatření zřizovatele přijatá v návaznosti na výsledek šetření stížnosti 

podané dne 31. 8. 2022? 

ČŠI analyzovala stížnost ze dne 31. 8. 2022, která byla následně doplněna dne 19. 9. 2022 
a 6. 10. 2022. Na základě šetření ve škole vydala výsledek šetření stížnosti, č.j. ČŠIU-1257/22-

U, ze dne 22. 11. 2022. ČŠI vyhodnotila body stížnosti, a to způsob průběžného hodnocení 
výsledků vzdělávání žáka a uvádění nepravdivých informací na vysvědčení, nejednoznačný 
postup školy při přijímání žáků do školní družiny a nedostatečnou komunikaci školy se 
stěžovateli, jako důvodné. Ve výsledku šetření stížnosti bylo také uvedeno, že ředitelka školy 
nepřijala účinná opatření pro zlepšení komunikace se stěžovateli a pro zajištění práva 
zákonných zástupců na informace o průběhu vzdělávání žáka. Tento výsledek šetření stížnosti 
byl předán zřizovateli k dalšímu řízení. Zřizovatel zaslal  (v kopii ČŠI) 
Vyjádření k Výsledku šetření stížnosti ČŠIU-1257/22-U (CJ MML 007552/23) ze dne 6. 1. 2023, 

ve kterém vyhodnotil části stížnosti jako nedůvodné. Pouze část stížnosti týkající se 
nesprávného způsobu průběžného hodnocení výsledků vzdělávání vyhodnotil jako důvodnou. 
Současně uvedl opatření ředitelky školy (pohovor s pedagogy, opakované instruování). 
V následujících dnech podala škola stížnost na postup ČŠI při šetření ve škole. Po prošetření 
bylo ČŠI konstatováno v dopisu ze dne 21. 3. 2023, č.j.: ČŠIG-1742/23-G21, že stížnost je 
nedůvodná. 
Z výše uvedeného vyplývá, že zřizovatel se záležitostí zabýval, uvedl přehled činností, které 
realizoval včetně činností, které realizovala ředitelka školy. Zjištění ČŠI akceptoval částečně, 
ale opatření vůči ředitelce školy nesdělil.    
 

3. Jaké kroky ČŠI učinila v návaznosti na osobní schůzku stěžovatelů s ředitelem Libereckého 
inspektorátu ČŠI dne 20. 1. 2023? 

Dne 20. 1. 2023 se uskutečnila osobní schůzka stěžovatelů se zástupci Libereckého 
inspektorátu, ze které byl pořízen zápis. Ze zápisu z tohoto jednání vyplývá, že stěžovatelé 
nerozporovali postup nebo zjištění ČŠI, ale poukazovali na vyjádření zřizovatele školy 
k výsledkům šetření stížnosti ČŠI č.j. ČŠIL-546/22-L a č.j. ČŠIU-1257/22-U, kdy zřizovatel 
nerespektoval závěry ČŠI, změnil je a deklaroval, že žádná opatření k odstranění nedostatků 
nepřijme. Požadovali trojstranné jednání za účasti zřizovatele a ČŠI. Dle vyjádření zástupců 
ČŠI bylo při jednání mimo jiné stěžovatelům sděleno, že škola podala stížnost na postup ČŠI. 
V průběhu jednání nebyl znám výsledek prošetření, ten byl zřizovateli odeslán dne 21. 3. 2023, 
č.j.: ČŠIG-1742/23-G21 s tím, že stížnost byla nedůvodná. Z důvodu prošetřování této stížnosti 
ČŠI neinformovala stěžovatele o postupu ČŠI.  
ČŠI důsledně analyzovala postupy zřizovatele a dospěla mimo jiné k závěru, že zřizovatel 
dopisy adresoval stěžovatelům, ČŠI uváděl v kopii a opatření vůči ředitelce školy neuváděl. 
ČŠI proto iniciovala jednání se zástupci zřizovatele, které proběhlo dne 30. 5. 2023. Na schůzce 
byla znovu projednána zjištění ČŠI, důraz byl kladen na nesprávný postup školy při vzdělávání 

 Současně byl rekapitulován přístup zřizovatele 
v případě zjištěných pochybení, která byla uvedena ve výsledcích šetřených stížností. 



 

 

Projednány byly případy, kdy zřizovatel postupoval správně ve prospěch žáka (např. organizace 
mediačních schůzek) a kdy opatření nepřijal. Zřizovatel se při tomto jednání vyjádřil, že např. 
s vedením školy jednal, ale o všech postupech neinformoval ČŠI, že s některými postupy školy 
nesouhlasí, ale že neshledává důvod ke sjednání schůzky se stěžovateli.  

4. Z jakého důvodu ČŠI neprovedla standardní inspekční činnost ve škole, zejména kontrolu 
právních předpisů, namísto šetření stížnosti? 

ČŠI každou doručenou stížnost důkladně analyzuje a volí postupy podle konkrétního obsahu 
podání. ČŠI při šetření stížností  postupovala standardně podle § 174 odst. 
6 školského zákona, neboť tento postup vyhodnotila jako nejvhodnější vzhledem k potřebě 
prošetření jednotlivých konkrétních tvrzení uvedených ve stížnostech, které přímo souvisely se 
vzděláváním  Šetřením stížnosti bylo možné zjistit a vyhodnotit způsob komunikace 
školy se stěžovateli, aktuální podmínky, průběh a hodnocení výsledků vzdělávání. 
Jednotlivá konkrétní inspekční zjištění uvedená v inspekčních výstupech umožňovala 
zřizovateli i ředitelce školy přijímat účinná opatření operativně.  
 

Vážená paní vedoucí odboru rovného zacházení, na základě výše uvedeného je zřejmé, že 
v činnosti ředitelky školy byly zjištěny závažné nedostatky, proto bylo rozhodnuto o podání 
návrhu na odvolání ředitelky školy Mgr. Barbory Hodíkové. Dále sděluji, že zřizovatel v tomto 

případě nepřijímal účinná opatření, přestože se zjištěné nedostatky ve škole opakovaly, proto 
bude o této skutečnosti informováno Ministerstvo vnitra ČR.  
  

V příloze zasílám příslušnou dokumentaci. Přílohy budou vzhledem k jejich objemnosti zaslány 
poštou. 
S pozdravem 

Mgr. Vladislava Coufalová, MBA 

ředitelka odboru inspekční činnosti 
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