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Seznam dotazii a odpovédi
zpracovany za ucelem poskytovani dodate¢nych informaci podle § 49 zakona ¢. 137/2006 Sb., o veiejnych zakazkach,
ve znéni pozd¢jSich predpisit

znéni dotazu

dotaz ze dne

14. 5. 2014

V¢l 12 Smlouvy o poskytnuti sluzby, ktera tvofi soucast

Zadavaci dokumentace, Zadavatel specifikuje pozadavky na

Pravo uziti sluzby jako autorského Dila.

a. Uchaze¢ predpoklada, ze ustanoveni tohoto ¢l. 12 se vztahuji

pouze na ty ¢asti Dila, které budou specificky vytvofeny pro

Zadavatele.

Uchaze¢ déle predpoklada, ze v ptipade, Ze pro realizaci Dila

vyuzije standardni, neboli ,krabicovy* produkt nabizeny na

trhu jako standardni feSeni, nebude se na tuto cast Dila

ustanoveni ¢l. 12 vztahovat, nebot’ toto nelze po uchazeci

spravedlivé poZzadovat.

¢. Uchaze¢ dale piedpoklada, ze v piipad€ vyuziti standardniho
produktu pro plnéni Dila, resp. jeho c¢asti, budou se na

odpovéd’ zadavatele

Uvedené podminky se vztahuji na celé dilo. Tedy vcetné jiz
diive vytvofenych c¢asti a komponent, které tvoii soucast
informac¢niho systému. Licence i k témto dil¢im soucastem je
nezbytnd k tomu, aby mohlo byt za stanovenych podminek
nakladano s dilem jako s celkem, aby zadavatel mohl s dilem
dale nakladat (napf. jej rozvijet) bez zavislosti na jeho dodavateli
(i svyuzitim tfetich stran) a také jej mohl provozovat
S minimalnimi naklady. Pro Uplnost dodavame, Ze licence neni
pozadovana jako vyhradni. Pfedpoklady uvedené v pismenech a.
az c. tedy nejsou spravné.
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pouziti tohoto produktu vztahovat podminky licencniho
ujednani platné pro dany produkt.

d. Prosime Zadavatele o vyjadieni k pfedpokladim uchazece
specifikovanym v pism. a., b. a c. tohoto bodu.

V ¢l. 1.5 Bezpecnost Prilohy ¢. 1 Smlouvy, ktera je soucasti

Zadéavaci dokumentace, Zadavatel specifikuje pozadavky na

Bezpecnost, kde vyzaduje zabezpeceni vychazejici z pozadavki

Zadavatele a platného legislativniho a normativniho ramce.

a. Vyzaduje Zadavatel vramci nabidky dolozeni plnéni jim
jmenovanych standard (pokud ano, prosime o specifikaci
zpusobu pozadovaného doloZeni), nebo bude Zadavatelem
povazovano za postaCujici prohlaSeni uchazece, ze jim
nabizeny systém splni pozadavky Zadavatele specifikované
ve vySe zminéném Cl. 1.5 Bezpecnost?

Zadavaci dokumentace nepoZaduje po uchazeCich ptedlozeni
dokladti. Vybrany uchaze¢ bude povinen plnit dle minimalnich
pozadavkd (vCetné¢ plnéni standardll) na zdkladé podpisu
smlouvy. Jen pro Uplnost dodavame, Ze blizsi rozepsani navrhu
smlouvy a pfilohy nad rdmec minimalnich pozadavkl ve
vymezenych oblastech bude pfedmétem hodnoceni nabidek.

V ¢l 1.5 Integrace Prilohy ¢. 1 Smlouvy, ktera je soucasti

Zadéavaci dokumentace, Zadavatel specifikuje pozadavky na

Integraci se systém iEPIS, iSET a KS Program.

a. Prosime o upfesnéni informace v tom smyslu, zda ptipadné
upravy jmenovanych systémi za G¢elem poskytnuti rozhrani
e-learningovému feseni jdou k tizi Zadavatele.

Dle ¢l. 3 odst. 2 zadavaci dokumentace obsahuje nabidkova cena
veskera plnéni a naklady, tj. i ndklady na zajiSténi integrace
a potfebnych uprav integrovanych systémtl. Zadavatel neni
schopen predikovat, zda uchazeCem navrzené feSeni bude
vyzadovat néjaké Upravy integrovanych systémt, popf. zda
uchaze¢ bude schopen tyto upravy provést samostatné nebo
prostfednictvim tfetich stran. Také rozsah potencialnich tprav je
siln€¢ zavisly na konkrétnim feSeni uchazece a u riznych feseni
miize byt rGzny. ReSeni jde tedy ktizi vybraného uchazece
a zadavatel pozaduje plnou garanci ceny a funkcnosti. K tomu
disponuje dostatecnym licencnim pokrytim k integrovanym
systémi (muze v nich ¢init zmény), které nasledné bude moci
vyuzit vitézny uchazec, a které sam pozaduje pro toto plnéni
(dotaz ¢. 1 vyse).

V pism. d) bodu 1) ¢l. 2 Zadavaci dokumentace Zadavatel
specifikuje jako soucast plnéni ,,Zajisténi provozu sluzby ve

Dle ¢l. 10 odst. 1 pism. d) navrhu smlouvy je vybrany uchaze¢
(zhotovitel) povinen ,,zajistit provoz jiz akceptovanych dil¢ich
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form& hostovani Systému dodavatelem s naslednou instalaci

feSeni do prostfedi zadavatele a zprovoznénim v ramci zakazky,

vcetné dodani veskeré dokumentace.

a. Prosime o upfesnéni informace — z dalSich casti Zadavaci
dokumentace a jejich pfiloh vyplyva, Ze Zadavatel
prepoklada provoz systému v ramci jeho IT infrastruktury.
Uchaze¢ proto vychazi z predpokladu, ze hostovanim je zde
minén testovaci provoz na uchazeCem zajisténém prostiedi,
znéhoz bude pred spusténim provozu vyvinuté feseni
migrovano na prostiedky Zadavatele, a Ze vramci tohoto
testovaciho provozu je vyzadovano zejména technické a
servisni zajisténi a ze neni predpokladano, ze v ramci tohoto
provozu nebude systém vyuzivat vSech 130.000 uzivatell
specifikovanych Zadavatelem. Prosime o potvrzeni tohoto
predpokladu uchazece.

b. Prosime o upfesnéni kapacitnich pozadavkd na prostiedi
poskytované uchazecem, v ramci n¢jz bude dodavané feseni
provozovano pied migraci systému do prostiedi objednatele.

plnéni sluzby, u nichz to vyzaduje povaha véci, po dobu plnéni
této smlouvy na vlastnim hardware“. Neni omezeno jen
testovacim nebo pilotnim provozem. Naopak ze zadadvaci
dokumentace vyplyva, ze bude pozadovan ostry provoz (jiz
Z nazvu samotné veiejné zakazky, proto jsou podminky provozu
téz predmétem hodnoceni, viz téz definice vad vazana na provoz
systému, pozadavky na dostupnost v ramci provozu, v piiloze ¢.
1 navrhu smlouvy se ostatné¢ zminuje, ze se predpoklada, ze
zadavatel bude zajistovat az dalsi provoz po ukonceni sluzby).
Pozn. harmonogram ptedpoklada provoz od 60. dne plnéni do
doby ukonceni plné€ni. Neni vyloucen ani ptedstih (s takovou
variantou pocita i vypocet nabidkové ceny pro ucely hodnoceni,
bude pomérné kraceno dle skute¢ného provozu). Vyse zminéné
parametry jsou dale také velmi podstatné pii mozném vyuZiti
opce napt. prodlouzenim provozu sluzby.

V ramci pilotniho provozu se pocita s plnohodnotnym provozem
systému spolu se sluzbami uzivatelské podpory, pfi¢emz v tomto
obdobi budou zaroven pfijimany podnéty k pfipadnym tpravam
systému. Stanovit pfesny pocet uzivateld nelze (registrace je
dobrovolna a dynamicka v Case) a plati stanovené parametry.
Dalsi uptesnéni kapacitnich pozadavkd na prostiedi poskytované
uchazeCem nad ramec jiz definovanych provoznich limiti neni
mozné, protoze konkrétni technické parametry (napf. pocet
serverl, jader procesord, opera¢ni paméti, vyuziti konkrétnich
systému, parametry konektivity apod.) jsou pfimo zavislé na
konkrétnim navrhu feseni kazdého jednotlivého uchazece, tedy
napf. na tom, jak optimalizuje funkénosti Systému s ohledem na
vyuziti téchto provoznich zdroji a jaké konkrétni technologie
zvoli. Vzhledem k vyse uvedenému jsou tedy stanoveny pouze
zavazné provozni limity.
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15. 5. 2014 V ¢l. 1.6 Integrace Prilohy ¢. 1 Smlouvy, ktera je soucasti | Takové feSeni se obecné nejevi byt v rozporu se zadanim. Nelze
Zadavaci dokumentace, Zadavatel specifikuje pozadavky na | vS8ak jednoznaén€ odpovédét, protoze nejsou znamy dalsi
Integraci se systém iEPIS, iSET a KS Program. relevantni detaily takového navrhu feseni, diky tomu ani v§echny
a. Ve Smyslu pism a) tohoto ¢l. prosime 0 upf‘esnéni’ zda dopady Pf‘lpominéme Véak, 7e uroven navrhu té€chto casti feseni
5 Zadavatel povaiuje za dostaéujici integraci formou Importu muze mit zasadni vliv na oblast funk¢nosti Systému a efekthlty
' dat, tj. periodického plnéni a aktualizace dat (napi. | jeho praktického vyuziti a provozu, pii¢emz se jednd 0 oblasti
davkovym importem 1x denng). hodnocené v ramci definovanych hodnoticich kritérii.
Je zfejmé, ze existuji i jiné zpisoby (vyssi technické urovne)
naplnéni tohoto konkrétniho pozadavku, pticemz takové zptisoby
mohou piinaset vyssi efektivitu praktického vyuziti.
b. Ve smyslu podpismene i. bodu b) tohoto ¢l. prosime | Databaze personalniho informaéniho systému KS Program
0 vyjasnéni — jaka je vazba mezi KS Program a Active | obsahuje osobni 1udaje o jednotlivych zaméstnancich
Directory? Je AD vyuzivan jako komponenta KS Program | (uzivatelich) vcetné elektronické dokumentace z oblasti
aje autoritativnim zdrojem identit, nebo je autoritativnim | pracovnépravni, vzdélavani, apod. Dale obsahuje pro kazdého
6. zdrojem identit néjaka interni databaze KS Program a ta je | zamé&stnance-uzivatele informaci a o piihlaSovacim jménu
autoritativnim zdrojem identit? Pokud je autoritativnim | (loginu) Vv Active Directory, kde jsou uchovavany pouze
zdrojem identit KS Program, 1i§i se n&jak udaje o uzivatelich | informace k danému uzivatelskému ucétu. Z hlediska obsahu se
a jejich rolich od dat uZivatelskych dat v AD a jak? tedy jedna o dopliujici se ,,databaze a nelze mezi nimi stanovit
podfizenost.
c. Ve smyslu podpismene ii. bodu b) tohoto ¢&l. prosime | Takové feSeni se obecné nejevi byt v rozporu se zadanim. Nelze
0 vyjasnéni — povazuje Zadavatel za dostacujici periodicky | vSak jednozna¢né¢ odpoveédét, protoze nejsou znamy dalsi
export dat nebo je vyZadovan synchronni pfenos? relevantni detaily takového navrhu feseni, diky tomu ani v§echny
i. Tedy, postati pravidelnym exportem dat pienaset | dopady. Pfipomindme vSak, Ze Uroveii navrhu téchto Casti feSeni
7 certifikity a informace periodicky nebo je nutné aby | miZe mit zasadni vliv na oblast funk¢nosti Systému a efektivity
' e-learningovy systém po kazdém dokonéeném kurzu | jeho praktického vyuZiti a provozu, pfi¢emz se jednd o oblasti
zavolal systém KS Program? hodnocené v ramci definovanych hodnoticich kritérii.
Je zfejmé, ze existuji 1 jiné zpiasoby (vyssSi technické urovng)
naplnéni tohoto konkrétniho pozadavku, pficemz takové zptisoby
mohou piinaset vyssi efektivitu praktického vyuziti.
NIQES CSIG-S-448/13-G21
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ii. Pokud by byl vyzadovan synchronni ptenos, je systém KS
program pfipraven na zvladani navySeni datovych naroki
pro operace Vsynchronnim modu, respektive prosime
Zadavatele o vyjadfeni ze pokud je tento zpisob
komunikace vyZadovan, neptjde piipadna uprava KS
Program a jeho rozSifeni ktizi uchazece (resp.
dodavatele).

Zadavatel nepozaduje a nedefinuje konkrétni zptsob feseni,
proto jej neuvedl v zadani. Zadavatel poZzaduje pouze naplnéni
popsanych funk¢nosti a parametrii a nasledné hodnoti efektivitu
jejich pouziti v daném zpisobu (navrhu) zpracovani jednotlivymi
uchazedi.

Naéklady na ptipadné upravy integrovanych systému, jejichz mira
muze byt riznd v zavislosti na konkrétnim navrhu jednotlivych
uchazect, jdou vzdy k tizi uchazede.

Dle ¢l. 3 odst. 2 zad4avaci dokumentace obsahuje nabidkova cena
veskerd plnéni a naklady, tj. i ndklady na zajisténi integrace
a potfebnych Uprav integrovanych systémd.

d. Ve smyslu pism. c¢) tohoto ¢l. prosime o upfesnéni, zda
Zadavatel povazuje za dostacujici integraci formou Importu
dat, tj. periodického pInéni a aktualizace dat ve smyslu
predani informaci o uzivatelich, ktefi absolvovali kurz. Ve
smyslu nastaveni roli prosime o upfesnéni, zda se jedna
o role specifické pro e-learnning, které do iEPIS a ISET
identit prenaSeny nebudou, nebo zda budou tyto role
pfenaseny i do iEPIS a iSET a jaky zplsob aktualizace je
vyzadovan.

Takové feSeni se obecné nejevi byt v rozporu se zadanim. Nelze
vSak jednoznacné odpovédét, protoze nejsou znamy dalsi
relevantni detaily takového navrhu feSeni, diky tomu ani vSechny
dopady. Pfipominame vsak, Zze uroven navrhu téchto ¢asti feSeni
milZze mit zdsadni vliv na oblast funk¢nosti Systému a efektivity
jeho praktického vyuziti a provozu, pricemz se jednd o oblasti
hodnocené v ramci definovanych hodnoticich kritérii.

Je zfejmé, ze existuji 1 jiné zpiasoby (vyssi technické urovng)
naplnéni tohoto konkrétniho pozadavku, pticemz takové zptisoby
mohou piinaset vyssi efektivitu praktického vyuziti.

Dotaz ohledné roli neni ziejmy. Pojeti roli a identit ve stavajicich
systémech je takové, Ze jeden uzivatel vyuziva svou stejnou
identitu napfi¢ vSemi témito systémy (v budoucnu vcetné
Systému pro vzdélavani), pficemz v kazdém systému mohou byt
k této identité¢ vazany uzivatelské role upravujici opravnéni
k funkénostem daného systému. V tomto bod¢ je pak zadanim
naplnit zamér, kdy pfifazeni nékterych roli v nékterych
systtmech je podminéno tim, Ze dany uzivatel uspesné
absolvoval vzdélavaci kurz.
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e. Ve smyslu pism. d) tohoto ¢l. prosime o upfesnéni, ze
predmétem zakazky neni dodavka e-mail serveru Exchange
aze bude vitéznému uchazec¢i vradmci plnéni zakdzky
umoznéno vyuzit MS Exchange CSI.

Predmétem plnéni neni dodavka MS Exchange serveru a uchazec
mize v ptipadech, kdy si to plnéni dila vyzaduje, pouzit tento
server CSI.

f. Ve smyslu pism. e) tohoto ¢l. prosime o upfesnéni, ze
predmétem zakazky neni doddvka doménového serveru a ze
bude vitéznému uchazeci v ramci plnéni zakdzky umoznéno
vyuzit doménovy server CSI.

Predmétem plnéni neni dodavka doménového serveru a uchaze¢
muze v ptipadech, kdy si to plnéni dila vyzaduje, pouzit tento
server CSIL.

Prosime o uptesnéni, ze predmétem plnéni NENI dodavka

Predmétem plnéni je vyvoj systému pro tvorbu kurzl i naplnéni

9. a tvorba e-learningovych kurzi. kurzti dodanych zadavatelem (viz ¢l. 2 odst. 1 pism. g) zadavaci
dokumentace). Pfedmétem pInéni NENI tvorba obsahu kurzt.

V ¢l. 7.3 Integrace, Prilohy €. 1 Smlouvy, ktera je soucasti Zadavatel zajisti odpovidajici Skolici prostory véetné jejich
Zadavaci dokumentace, Zadavatel specifikuje pozadavky na vybaveni (audiovizudlni technika, ozvuceni).

10. Skoleni 100 pracovnikili objednatele k obsluze systému.
a. Prosime o upfesnéni, zda Zadavatel zajisti $kolici prostory

véetné jejich vybaveni, nebo zda toto ofekava od uchazece.
NIQES CSIG-S-448/13-G21
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