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Cj.: CSIG-1942/15-G21

Smlouva o poskytnuti sluzby
uzaviena podle § 2586 a nasl. a § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik

cl. 1
Smluvni strany

Ceska republika — Ceska §kolni inspekce

sidlo: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5

zastoupena: Mgr. Tomasem Zatloukalem, tsttednim skolnim inspektorem
IC: 00638994

bankovni spojeni: CNB, Praha 1, &islo uétu: 7429061/0710

kontaktni osoba: Bc. Kamil Melicharek

+420 728 166 668, kamil.melicharek@csicr.cz

jako ,,objednatel*
a

itelligence, a. s.

sidlo: Hlinky 118, 603 00 Brno — Pisarky

zastoupeny: Ing. Rajmundem Pavlou, pfedsedou pfedstavenstva

IC: 26718537

DIC: CZ26718537

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u rejsttikového soudu v Brné, oddil B, vlozka 4328
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a. s., ucet €. 35 4690530217/0100

kontaktni osoba:

jako ,,zhotovitel*
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¢l.2
Uvodni ustanoveni

1) Tato smlouva byla uzaviena s uchazecem na zaklad¢ zadavaciho fizeni vetejné zakazky
,»Vyvoj a upravy informacnich systémt Ceské Skolni inspekce zadané objednatelem jako
zadavatelem (dale ,,zakdzka®) v rdmci projektu Narodni systém inspekéniho hodnoceni
vzdélavaci soustavy v Ceské republice (dale ,,NIQES*). Ucel a cile plnéni vyplyvaji ze zadavaci
dokumentace k zadavacimu fizeni podle véty prvni.
(2)  Ucelem této smlouvy je vyvoj a Uprava zejména k usnadnéni, zvySeni efektivity
a doplnéni elektronickych systémt Ceské skolni inspekce uréenych pro dlouhodobé vyuzivani
jak pro interni potiebu Ceské Skolni inspekce, tak pro masivni vyuziti Skolami, pedagogickymi
pracovniky, zaky, jejich rodici i Sirokou verejnosti.

¢l. 3
Piredmét plnéni
(1)  Pfedmétem plnéni je zajisténi rozvoje systému vyvijenych v ramci projektu NIQES
formou uprav a doplnéni a komplexni implementace takovych uprav a doplnéni, v obdobi do
15. fijna 2015. Zaroven bude poskytnuta neomezena licence ke viem v ramci plnéni sluzby
vyvinutym softwarovym utilitim a aplikacim vcetné veSkeré souvisejici dokumentace
a zdrojovych kodu.

(2)  Upravy a doplnéni podle odstavce 1 budou realizovany formou dil¢ich plnéni
sjednanych na zéklad€ smlouvy. Podrobnéjsi popis plnéni pfedmétu verejné zakazky je uveden
v piiloze A této zadavaci dokumentace (navrh smlouvy véetné piilohy navrhu smlouvy).
(3) Pozadované sluzby se tykaji informacnich elektronickych systému:
a) InsplS SET — systém pro certifikované, skolni a domaci testovani a e-learning s moduly
- certifikované testovani (Setfeni vysledki zaki ze strany CSI),
- Skolni testovani a e-learning (uzaviené prostiedi pro Skoly),
- domaci testovani a e-learning (pro uzivatele z fad Siroké vefejnosti),
b) InspIS (DATA, SVP, PORTAL, HELPDESK) — komplexni informaéni systém s moduly
- InsplS DATA — modul pro multikriteridlni hodnoceni vzdelavaci soustavy, resortni sbér
dat, planovani ¢innosti CSI v¢etn¢ lidskych zdroju,
- InspIS SVP — modul pro tvorbu, modifikaci a hodnoceni SVP,
- InspIS PORTAL — nastroj pro vytvafeni portalu §koly a vyhledavani kol podle $kaly
kritérii,
- InsplS HELPDESK - centralni nastroj pro feseni incidentli vztahujicich se ke vSem
systémlim CSI — ur€eny pro externi i interni uZivatele,
(4)  Uzivatelské dokumentace i zdrojové kody uvedenych systémi ma zhotovitel
k dispozici.
(5)  BIlizsi popis plnéni je uveden v priloze €. 1 této smlouvy.
(6)  Reseni plnéni a jeho praktické provedeni nesmi vyzadovat nasazeni SW systémii nebo
aplikaci ttetich osob, pokud provoz takovych systémul nebo aplikaci v rezimu a kapacitach
pozadovanych pro dodavané systémy vyzaduje vynakladani finan¢nich prosttedkt na sluzby
S timto provozem spojené (zejména licenéni poplatky, upgrade, podpora ze strany vyrobce,
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popt. také sprava). Vyjimkou jsou ty systémy a aplikace, které jiz jsou ze strany objednatele
provozovany (viz ¢ast 2 prilohy €. 1 této smlouvy).

(7) Zhotovitel se zavazuje pii realizaci plnéni této smlouvy v ptipadech, kde je to mozné
a kde by jinak bylo nezbytné vyvijet tuto funk¢nost v ramci plnéni této smlouvy, vyuzit formou
integrace vSech funk¢nosti v informacnich systémech, které jsou objednatelem jiz uzivany.

(8) Informacni infrastruktura, kterou uchazec¢ upravuje a dovyviji, musi splilovat pozadavky
zakona €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji a o zmén€ nékterych zakont, ve znéni
pozdéjsich predpist.

¢l. 4
Obecna pravidla zpracovani vystupt plnéni
(1)  Zhotovitel dba, aby realizace sluzby v praxi umoznila maximalné hospodarné, efektivni
a ucelné vyuziti zdroji objednatele a minimalni zatéZzovani uzivateld.
(2) Pisemné vystupy plnéni musi spliiovat veskeré pozadavky tykajici se publicity
stanovené v dokumentech OP VK, zejména Vv Ptirucce pro ptijemce financni podpory z OP VK,
verze 4, v Manualu vizualni identity OP VK, verze z fijna 2009 a pIn¢ odpovidat logomanualu
projektu NIQES a Ceské technické normé¢ CSN 01 6910. Dokumenty OP VK jsou k dispozici

na webovych strankach MSMT. Logomanual projektu NIQES pieda objednatel na vyzvani
zhotoviteli po podpisu smlouvy.

(3) Jakékoli vystupy plnéni, které maji charakter autorského dila, jsou dilem na objednavku
a zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli licenci uzivat tyto vystupy (dilo na
objednavku).

cl.5
Osoby odpovédné za realizaci zakazky
(1)  Vzhledem k charakteru plnéni budou veskeré ¢asti plnéni pro objednatele zpracovany
ve spolupraci s 0sobami s nasledujici odbornosti:
a) hlavni manazer (oblast vedeni a fizeni realizace zakazky)
- dosazené vysokoskolské vzdélani technického sméru,
- komunikuje plynné v ¢eském jazyce (slovem i pismem),
- ma minimalné pét let odbornych zkuSenosti v oblasti fizeni IT projekta (vyvoje
informacnich systémi);
b) architekt informac¢nich systému (oblast architektura feSeni informacénich systémut)
- dosazené vysokoskolské vzdé€lani technického sméru,
- komunikuje plynné v ¢eském jazyce (slovem 1 pismem),
- ma minimalné pét let odbornych zkusenosti v oblasti architektury informaénich
systém;
€) vyvojar informacnich systémi (oblast vyvoje informacnich systémit)
- dosazené vysokoskolské vzdélani technického sméru,
- komunikuje plynn¢ v ¢eském jazyce (slovem i pismem),
- ma minimalné pét let odbornych zkusenosti v oblasti vyvoje informacnich systémtl.

(2) Odpovédné osoby budou po celou dobu plnéni poskytovat potiebna metodicka
doporuceni objednateli.
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V ptipadé, ze nektery z technikl piestane spliiovat pozadavky podle odstavce 1 nebo se

nemuze Ucastnit realizace v pozadovaném rozsahu, je zhotovitel povinen do 14 dni ustanovit
nového technika za splnéni vyse uvedenych podminek.

cl. 6
Misto plnéni

Mistem plnéni je sidlo objednatele.

1)

¢l. 7
Termin a zpisob plnéni,
predavaci a akceptacni podminky vysledkii poskytovanych sluZeb

PInéni je zahajeno dnem podpisu smlouvy. Termin ukonceni plnéni je 15. Fijen 2015,

terminy dil¢ich plnéni budou stanoveny na zakladé konkretizace pozadavki na ptislusné dilci
plnéni objednatelem po ptfedbézném projednédni s dodavatelem.

(@)

Licence je poskytnuta vzdy podle potieby ke dni akceptace ¢asti dila, k némuz se licence

vztahuje.

(3)
a)

b)
c)

d)

f)

9)

Pro akceptaci plnéni:

K akceptaci dojde az po ovéieni, zda zhotovitelem poskytnuté plnéni odpovida podminkam,
na kterych se smluvni strany dohodly, a zda odpovida sjednanym vysledkiim, k ¢emuz
slouzi akceptacni procedura.

Akceptacni procedura probiha pro kazdé sjednané plnéni.

Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptaéni testy, které budou probihat na zaklad¢
specifikace akceptacnich testii. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, pfipravu scénafi,
prikladt a dat na akceptacéni test zajisti zhotovitel za soucinnosti objednatele.

Zhotovitel vyzve objednatele k UCasti na akceptacni proceduie nejméné pét dni pred jejim
zahdjenim. Akceptacni procedura probéhne v pracovni den. Objednatel je povinen se
akceptacnich testli zucastnit a osvédCit jejich konani. Pokud se objednatel nedostavi
V terminu uréeném pro provedeni akceptacnich testil, pfestoze byl zhotovitelem k ucasti
fadné vyzvan, je zhotovitel opravnén provést piislusné akceptacni testy bez jeho
pfitomnosti; takto provedené akceptacni testy se povazuji za provedené v piitomnosti
objednatele. Objednateli budou poskytnuty kopie veskerych dokumenti vypracovanych
v souvislosti s provedenim akceptacnich testd. Soucasti akceptace je téz piedani veskeré
dokumentace (uzivatelské a provozni).

Jestlize jednotlivy dil¢i vysledek zhotovitelem poskytnutych sluzeb splni akceptaéni kritéria
akceptanich testll a této smlouvy, tento dil¢i vysledek se povazuje smluvnimi stranami
za akceptovany dnem uspésného ukonceni akceptaénich testd.

Pokud kterykoli dil¢i vysledek zhotovitelem poskytnutych sluzeb (véetné pozadavkil na
dokumentaci) nespliiuje stanovend akceptacni kritéria, je objednatel povinen své
pfipominky pisemné sdé€lit zhotoviteli, a to nejpozdeji do péti pracovnich dnit ode dne
ukonceni piislusného akceptac¢niho testu. Nevznese-li objednatel své pfipominky v této
lhite, povazuje se predmétny dilci vysledek uplynutim této lhiity za akceptovany. Vyse
uvedenym zpusobem nemiize vzniknout fikce akceptace sluzby, kterd by byla v rozporu
s touto smlouvou.

Zhotovitel je povinen ptipominky dohodnutym zpisobem a v dohodnutém terminu (3
pracovni dny, neni-li dohodnuto jinak) zapracovat a bez zbyte¢ného prodleni piedlozit
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ptislusny dil¢i vysledek zhotovitelem poskytnutych sluzeb k akceptaci dle pism. b) tohoto
odstavce, za piiméfeného pouziti ostatnich ustanoveni tohoto odstavce. Proces testovani
a naslednych oprav se bude opakovat, dokud ptislusny dil¢i vysledek zhotovitelem
poskytnutych sluzeb nesplni veSkera akceptacni kritéria pro ptislusny akceptacni test.
Zhotoviteli se neprodluzuje lhita k predani a akceptaci dil¢iho plnéni o zapracovani
piipominek. Neprodluzuje se lhita plnéni.

h) Podminkou akceptace je piedani veskerych zdrojovych kodt k akceptovanému plnéni
zhotovitelem objednateli.

1) Smluvni strany se zavazuji po akceptaci vystupu dle jednoho z pismen vySe uvedenych
potvrdit toto piedani a prevzeti sepsanim pisemného akceptacniho protokolu.

(4)  V pripad¢ prodleni ze strany objednatele v ramci transferu systému dle bodu 4 piilohy
¢. 1 této smlouvy nebo prodleni ze strany objednatele v ramci zahajeni plnéni sluzby 1 nebo 2
dle bodu 1, resp. 2 prilohy ¢. 1 této smlouvy, je o tuto dobu prodleni posunut termin piedani
tohoto dil¢iho plnéni. Pfedchozi véta se uplatni pouze tehdy, pokud zhotovitel o nutnosti
prodlouzit termin dokonceni daného dil¢iho plnéni pisemn¢ vyrozumi objednatele nejpozdéji 7
dnii poté, co nastala skutecnost vedouci k nutnosti prodlouzit tento termin dil¢iho plnéni.

(5) Akceptace plnéni nema vliv na povinnost zhotovitele nasledné provést aktualizaci jiz
akceptovanych dil¢ich plnéni, pokud takova potieba vyplyne z dalSich vystupli plnéni.

(6)  Ke splnéni sluzby jako celku dojde akceptaci vSech dil¢ich plnéni.
¢l. 8
Cena plnéni

(1)  Cena plnéni:

Cena za ¢lovékoden bez DPH 13.847,- K&
Cena za ¢lovékoden DPH ve vysi 21 % 2.907,87 K¢
Cena za ¢lovékoden véetné DPH 16.754,87 K¢
Celkova cena* bez DPH 1.980.121,- K¢
Celkova cena* DPH ve vysi 21 % 415.825,41 K¢
Celkova cena* véetné DPH 2.395.946,41 K¢

* Celkova cena je stanovena jako soucin ceny ¢lovékodnu a nejvyssiho sjednaného poctu ¢lovékodnt
za dobu plnéni (143). Cena je nastavena jako nejvy$si pripustna. Fakturovano ovSem bude podle

vvvvv

(2) Licence k softwarovym utilitim a aplikacim vyvinutym v ramci plnéni véetné veskeré
souvisejici dokumentace a zdrojovych koda je poskytnuta jako beztplatna.

(3)  Tyto ceny jsou kone¢né a nejvyssi ptipustné. Zahrnuji cenu veskerych plnéni a nakladt
vymezenych v této smlouveé a konkretizovanych v pribéhu plnéni této smlouvy. Cena obsahuje
rovnéz veskerd plnéni a ndklady, véetné vSech ndkladli souvisejicich se zajisténim sluzby
(poplatky, vedlejsi naklady — napt. predpokladand rizika, kurzové vlivy, obecny vyvoj cen,
zvySené ndklady vyplyvajici z obchodnich podminek, jakoz i ndklady na vSechny licence
a sluzby spojené s provozem SW nezbytnym pro uziti pfedmétu plnéni této smlouvy
objednatelem, nebo za sluzby nebo ¢asti SW spojené s pozadovanou integraci dalSich systému
vyrobclim té€chto systémi, véetné vSech ndkladi, o kterych se dozvi ze zadavaci dokumentace
nebo z jednani k specifikaci predmétu plnéni apod.).
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(4)  Zhotovitel bude Gc¢tovat cenu véetné DPH v zakonné vysi ke dni vystaveni faktury.

(5) Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze nejde o tzv. cenu podle rozpo¢tu bez zaruky jeho
uplnosti ¢i rozpoctu nezavazného ve smyslu § 2622 obcanského zakoniku a na jeji vysi nema
vliv vynaloZeni €1 vySe jakychkoli naklad ¢i poplatki, k jejichz thradé je zhotovitel na zakladé
této smlouvy ¢i obecné zavaznych pravnich ptedpist povinen.

¢l.9
Platebni podminky

(1)  Objednatel provede tihradu pInéni na zakladé faktur — danovych dokladd vystavenych
zhotovitelem. Zhotovitel je opravnén vystavit souhrnnou mési¢ni fakturu za dil¢i plnéni ve vysi
odpovidajici sjednanym c¢lovékodnim pro tato plnéni, a to na zadklad¢ akceptacniho/ch
protokolu/i dle ¢l. 7 odst. 3 této smlouvy. Akceptacni procedura bude ukoncena a faktura
ptedloZena objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dnii ode dne akceptace.

(4)  Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu ve smyslu zékona ¢. 235/2004
Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich piedpist, véetné doplnéni dalsich nalezitosti
faktury dle § 435 obcanského zakoniku a Ptirucky pro piijemce finanéni podpory z Opera¢niho
programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost verze 4 (dale ,,ptirucka®).

(5) V ptipadé¢, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je objednatel opravnén ji vratit
ve lhaté splatnosti zpét zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti.
Lhtta splatnosti po¢ina bézet znovu od doruceni nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu.

(6)  Faktury budou splatné do 15 dnt od data jejich doruceni na adresu objednatele
v zavislosti na ptidéleni prostredktl ze statniho rozpoctu, resp. prostiedkli Evropské unie. Za
zaplaceni se povazuje datum odepsani finan¢ni ¢astky za sluzby z G¢tu objednatele ve prospéch
uctu zhotovitele.

(7)  Objednatel nebude poskytovat zalohy.

¢l. 10
Povinnosti smluvnich stran

(1)  Zhotovitel je povinen zejména

a) poskytovat dil¢i plnéni zakazky Fadné a véas bez faktickych a pravnich vad,

b) oznamovat objednateli bez zbyte¢ného odkladu vSechny okolnosti branici v plnéni ve
sjednané kvalité a terminech,

C) prubézné konzultovat s objednatelem vypracovani vSech pozadovanych vystupti v ramci
kazdého dil¢iho plnéni a projednavat s nim veskeré jeho piipominky, podnéty a ndméty
tykajici se daného dil¢iho plnéni; 0 obsahu téchto konzultaci potidi zhotovitel pisemny
zapis podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran,

d) aktivné spolupracovat a poskytovat souéinnost objednateli a piipadné tfetim osobam
uréenym objednatelem,

e) provést veskeré potiebné kroky, které jsou nezbytné k prevedeni veskerych autorskych
majetkovych prav k predmétu plnéni jako celku i1 jeho vSem jednotlivym dil¢im
komponentiim ¢i plnénim, kterd maji charakter autorského dila na objednatele ve formé
licence (¢l. 12 této smlouvy).
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(2)  Objednatel je povinen zejména
a) uhradit cenu za plnéni zpisobem, ktery byl mezi smluvnimi stranami ujednan v této
smlouve,

b) poskytovat zhotoviteli informace, podklady a dalsi sou¢innost nezbytnou k fadné realizaci
plnéni podle této smlouvy.

¢l 11
Pravo uziti sluzby
Zhotovitel zajisti nastaveni sluzby tak, aby pfistup ke sluzb¢ byl v souladu s pravnimi piedpisy
pro vSechny uzivatele v rozsahu potfebném pro uziti sluzby podle této smlouvy bez potieby
dal$ich smluvnich ujednani, a to pii zaji$téni provozu soucasnym provozovatelem i po piedani
provozu objednateli, ptipadné dalsi osobé.

¢l 12
Pravo uziti sluzby jako autorského dila

1) Veskeré vystupy plnéni, které budou mit charakter autorského dila ve smyslu zdkona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zdkont (autorsky zdkon), ve znéni pozd¢jsich predpist. Zhotovitel timto potvrzuje,
ze veskeré vystupy vytvotrené zhotovitelem, ptipadné subdodavatelem nebo jejich pracovniky,
v ramci plnéni této smlouvy, zahrnujici zejména pocitacové programy nebo moduly, véetné
systému vyuzitych k vytvofeni, implementaci a integraci informacnich systémut s jinymi
systémy a veskeré dalSi vystupy a dokumentace pro vyuziti vysledkll sluzby, které maji
charakter autorského dila (dale ,,Autorské dilo*), jsou vytvoiené specificky pro objednatele na
jeho objednavku dle § 61 zakona ¢. 121/2000 Sb. Zhotovitel zaroven potvrzuje a bere na védomi
veskeré pravni disledky s tim spojené.

(2) Zhotovitel poskytuje objednateli pfevoditelné, ¢asové a uzemné neomezené pravo
Kk uziti Autorského dila, a to vS§emi zptsoby dle zakona ¢. 121/2000 Sb., které jsou ke dni nabyti
ucéinnosti této smlouvy znamy (licence dle § 2358 a nasl. ob¢anského zakoniku).

(3) Objednatel je opravnén poskytnout licenci (ud¢lit podlicenci) tfetim osobam, a to vSemi
nebo urcitymi zplisoby uziti i mistné a ¢asové neomezené podle libovolné uvahy objednatele
a bez souhlasu zhotovitele. Zhotovitel nepozaduje sdéleni informaci dle § 2364 odst. 2
obcanského zakoniku.

4) Zhotovitel poskytuje objednateli opravnéni, aby v jakékoli souvislosti s dilem uvadeél
pouze svilj nazev, a to i ve tvaru © Ceska Skolni inspekce.

(5) Objednatel je opravnén provadét zmeény Autorského dila bez souhlasu zhotovitele.

(6) Programova (vyvojovad) dokumentace (tj. pfedevs§im architektura, dokumentace kodu,
dokumentace algoritmt, popis API) dodané zhotovitelem bude objednateli doddna v mnozstvi
a rozsahu potiebném pro vyuziti plnéni, vcetné¢ podkladovych materidlli vytvofenych pfi
realizaci plnéni, vyuZitelnych pro pfipadnou naslednou modifikaci a inovaci sluzby. Dilo bude
pfedano ve formatu umoziujicim jeho spusténi v n€kterém z obecné dostupnych pocitacovych
programi ¢i prostiedi. Objednateli je udéleno prevoditelné, Casoveé a mistné neomezené pravo
k uziti dodané dokumentace v§emi zpusoby uziti, a to jako soucast licence podle odstavce 2.

(7) Zhotovitel se zavazuje, ze po dobu Uc¢innosti a platnosti této smlouvy bude poskytovat
objednateli udrzbu prava uziti standardnich software, které jsou soucasti nebo byly pouzity na
poskytnuti sluzby a vytvofeni Autorského dila.
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(8)  Zhotovitel poskytuje objednateli prevoditelné, Casoveé a mistné neomezené pravo K uziti
upgrade Autorského dila dodaného zhotovitelem objednateli v rdmci plnéni této smlouvy nebo
po ukonceni plnéni této smlouvy, a to jako soucast licence podle odstavce 2.

9) Préavo uziti Autorského dila, dokumentace, upgrade Autorského dila a upgradovaného
Autorského dila nabyva objednatel okamzikem jejich vytvoreni (vytvofeni dil¢ich komponent
¢1 jednotlivych dil¢ich plnéni).

(10)  Objednatel neni povinen pievedena licenéni prava vyuzit.

(11) Zhotovitel neni povinen zdrzet se uziti autorského dila.

(12) Zhotovitel zajisti, aby nebyla dalsi autorska prava, piipadné prava prumyslového
vlastnictvi piekazkou uziti Autorského dila objednatelem ani tietimi osobami.

(13) Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli u¢innou pomoc v ptipad¢, kdy jakakoli
tieti osoba, v¢etné piipadnych pracovnikli zhotovitele, uplatni narok proti objednateli z titulu
poruseni prav dusevniho vlastnictvi v souvislosti s pfedmétem plnéni této smlouvy nebo jeho
Casti.

(14) Zhotovitel se zavazuje, Ze vyporada vlastnim jménem a na vlastni Géet veskeré naroky
tietich 0sob, které by byly vzneseny v souvislosti s postupem podlicence podle této smlouvy
a uhradi ptipadnou Skodu, ktera by tim vznikla objednateli.

(15)  Smluvni strany si ujednaly, ze pro uéely zavazki z tohoto licen¢niho ujednani (licenéni
smlouva) je v postaveni nabyvatele vedle objednatele i Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy.

¢l. 13
Priechod vlastnictvi

(1) Objednatel nabyva do vlastnictvi vSechny ptedané vytvorené hmotné substraty
pfedmétu plnéni této smlouvy (vyjma zdrojovych kodu tietich osob tj. dodavateld
integrovanych aplikaci, a vSech platformnich systému, tj. operacnich systémi, aplikacnich
servert, databazovych platforem apod.), véetné dokumentace ve vztahu Kk pfedmétu plnéni,
okamzikem podpisu akceptacniho protokolu daného dil¢iho plnéni.

(2) Zhotovitel se zavazuje piedat objednateli vSechny hmotné substraty, zdrojové kody,
které jsou potiebné pro udrzbu, Gpravu, aktualizaci a modernizaci sluzby, a dokumentaci
(v€etné kompletni programové dokumentace — tj. predev§im architektura, dokumentace kodu,
dokumentace algoritmi, popis API) souvisejici s danym dil¢im plnénim sluzby vZdy soucasné
se zahajenim akceptace dané Casti etapy plnéni sluzby.

¢l. 14
Smluvni pokuty a odpovédnost za Skodu

(1) Objednatel je opravnén po zhotoviteli vyzadovat zaplaceni smluvni pokuty za

nedodrZeni smluvnich povinnosti, v nasledujici vy$i, pokud je nedodrzeni zavinéné

zhotovitelem:

a) Nedodrzeni sjednaného terminu ukonceni konkrétniho dil¢iho plnéni ptilohy této smlouvy,
ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

b) Poruseni povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. 19 této smlouvy ve vysi 200 000,- K¢ za kazdy
takovy ptipad.
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(2)  Ustanoveni o smluvnich pokutach podle této smlouvy nemaji vliv na ndhradu Skody.

(3)  Za skodu, ktera vznikne objednateli v disledku poruSeni povinnosti zhotovitele
vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich ptedpisi ¢i z této smlouvy, odpovidé zhotovitel,
a to bez ohledu na zavinéni.

(4)  Zhotovitel nahradi objednateli veskerou skodu, kterda mu vznikne v disledku uplatnéni

autorskopravniho (¢i jiného obdobného) naroku tfeti osobou vuci objednateli v souvislosti

S uzivanim sluzby. Podminkou poskytnuti ndhrady skody je, Ze:

a) objednatel oznami pisemné zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu narok uplatnény vaci
objednateli nebo jakoukoli Zalobu podanou proti objednateli, a

b) objednatel umozni zhotoviteli podilet se na soudnim fizeni a jakémkoli jednani za uc¢elem
rozhodnuti o naroku.

¢l. 15
Zaruéni podminky

(1)  Zhotovitel se zavazuje poskytnout piedmét plnéni bez jakychkoli faktickych a pravnich
vad, za podminek sjednanych touto smlouvou, poskytuje zaruku za jakost.

(2) Zarucni doba na poskytnutou sluzbu jako celek a kazdé jeji dil¢i plnéni €ini 24 mésicii
a zacina bézet dnem nasledujicim po dni akceptace tohoto plnéni. Doba zaruky se prodlouzi
0 dobu od uplatnéni opravnéné reklamace do prevzeti pfedmétu plnéni po odstranéni vady.

(3)  Zhotovitel se zavazuje, Ze jim dodané plnéni dle této smlouvy bude mit po dobu trvani
zaruéni doby sjednané vlastnosti, dle obecné zavaznych pravnich ptedpisi a bude v souladu
s nabidkou podanou zhotovitelem, bude odpovidat v pozadavku na ¢as, rozsah, kvalitu. Po dobu
trvani zarucni doby je zhotovitel dale povinen na zékladé pisemné reklamace vady odstranit na
vlastni néklady. Zhotovitel objednateli oznami bezodkladné po nahlaSeni reklamace vady
zpiisob feSeni a termin feSeni, ktery odpovidéa charakteru vady.

4) Jestlize zhotovitel neodstrani reklamovanou vadu (za vadné plnéni se povazuje plnéni,
které neodpovida pozadavkum dle odstavce 3) ve lhuté pisemné dohodnuté s objednatelem,
jinak nejpozdéji do 30 dni od doruceni reklamace zhotoviteli, je objednatel opravnén odstranit
vadu na naklady zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli ndklady na odstranéni
reklamované vady ve vySi vyuctované objednatelem, a to do 7 dni po doruceni jejich
vyuctovani.

(5) Namisto odstranéni vady plnéni je objednatel opravnén pozadovat priméienou slevu
Z ceny plnéni.

¢l. 16
Ukoncéeni smlouvy

(1) Jestlize kterakoli ze smluvnich stran porusSi podstatnym zpusobem tuto smlouvu,
je druha strana opravnéna pisemné vyzvat druhou stranu ke splnéni jejich zavazku. Pokud
do tficeti dni od doruceni této vyzvy strana, ktera porusila smlouvu, neucini uspokojivé kroky
k naprave, nebo pokud do tficeti dni od této vyzvy tato strana neodstrani poruseni zavazki,
muZe druhd strana od smlouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala vykonu jakychkoli jinych
préav nebo prostiedkil k dosaZeni népravy.

(2) Jestlize kterakoli ze smluvnich stran porusi podstatnym zptisobem tuto smlouvu a jedna
se 0 opakované (tj. pro tyto ucely treti) poruSeni stejného charakteru, je druha strana
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opravnéna pisemné vyzvat ke splnéni zdvazki. Pokud do péti pracovnich dnti od doruceni této
vyzvy strana, ktera poruSila smlouvu, neodstrani poruseni zévazkd, mize druha strana
od smlouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala vykonu jakychkoli jinych prav nebo prostredkii
k dosaZeni napravy.

(3) Za podstatné poruseni smlouvy bude vzdy povazovano prodleni s plnénim dané smluvni
povinnosti, resp. s plnénim daného dil¢iho plnéni a zména subdodavatele zhotovitele bez
ptredchoziho pisemného souhlasu objednatele dle ¢1. 20 odst. 5 této smlouvy.

(4)  Objednatel je opravnén od této smlouvy dale odstoupit, v piipadé, Ze nedostane
prostiedky ze statniho rozpoctu ucelové urcené na plnéni podle této smlouvy, prostfedky
z Evropského socidlntho fondu v radmci Operacniho programu vzdélavani pro
konkurenceschopnost (dale ,,OP VK*) ticelové ur¢ené na plnéni podle této smlouvy nebo bude
povinen tyto prostiedky vratit. VEta prvni se uplatni i v ptipadé castecného neposkytnuti nebo
vraceni prosttedkti. Odstoupeni od smlouvy je uc¢inné dnem doruceni oznameni o odstoupeni
zhotoviteli.

(5) Kterakoli ze smluvnich stran miize tuto smlouvu pisemné vypoveédét s vypoveédni Thiitou
Vv délce tii mésict, a to 1 bez uvedeni diivodu. Vypoveéd’ je platnd od doruceni druhé smluvni
stran¢. Vypovédni lhita zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
druhé smluvni strané a uplyne poslednim dnem mésice.

(6)  Ustanoveni této smlouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smluvnimi stranami
po ukonceni Gi¢innosti této smlouvy, zlstanou U€inna i po ukonceni t¢innosti této smlouvy.

¢l. 17
Zpristupnéni dokumentace
(1)  Objednatel ma pravo, aby mu byly neprodlené zpiistupnény vSechny kompletni
podkladové materidly, dokumentace a zdrojové kody ke sluzbé a v§em souvisejicim aplikacnim
castem technické infrastruktury uzivané zhotovitelem pro poskytovani sluzeb (dale
»dokumentace®), a to v ptipade:

a) zaniku zhotovitele,
b) ukonceni u€innosti této smlouvy.
(2)  Dnem poskytnuti podkladovych materialtt a dokumentace dle predchoziho odstavce

zhotovitel téZ poskytuje objednateli licenci k uziti dokumentace dle podminek uvedenych v této
smlouvé.

¢l. 18
Kontaktni osoby

Q) Pro zabezpeceni realizace ¢innosti, které povedou k praktickému plnéni této smlouvy,
jsou u smluvnich stran stanoveni nize uvedeni zastupci.

Zastupce objednatele:

a) Zastupce ve vécech smluvnich (s pravem piedavat zhotoviteli vS§echny informace potiebné
pro plnéni smluvniho zavazku druhé smluvni strany, o které druha smluvni strana ke splnéni
zéavazkl v souladu s touto smlouvou pozada, a piebirat od ného vSechna plnéni uskutecnéna
dle této smlouvy v¢etné podpisu akceptacniho protokolu)

Jméno a piijmeni: Bc. Kamil Melicharek
Tel.: +420 251 023 225, +420 728 166 668
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b) Zastupce ve vécech technickych (s pravem piebirat a predavat technické informace
potiebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy od druhé smluvni strany, o které
druhé smluvni strana ke splnéni zavazkl v souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a pfijmeni: Bc. Kamil Melicharek
Tel.: +420 251 023 225, +420 728 166 668
E-mail: kamil.melicharek@csicr.cz

Statutarni orgén objednatele miize pisemné povérit k zastupovani objednatele dals$i osoby.
Takové povéreni je pro ucCely smlouvy u¢inné dnem doruceni zhotoviteli (v listinné nebo
elektronické podob¢).

Zastupce zhotovitele:

a) Zastupce ve vécech smluvnich (s pravem piebirat v§echny informace potiebné pro plnéni
tohoto smluvniho zdvazku od druhé smluvni strany, o které druha smluvni strana ke splnéni
zavazku v souladu s touto smlouvou pozada a predavat mu vSechna plnéni uskute¢néna dle
této smlouvy véetné podpisu akceptacniho protokolu)

Jméno a ptijmeni: David Krupka
Tel.: +420 543 211 723
E-mail.: david.krupka@itelligence.cz

b) Zastupce ve vécech technickych (s pravem priebirat a predavat technické informace
potiebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy od druhé smluvni strany, o které
druha smluvni strana ke splnéni zavazkt v souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a ptijmeni: Jan Kuchat
Tel.: +420 543 211 723
E-mail.: jan.kuchar@itelligence.cz

(2) Ptipadné zmény zastupcli obou smluvnich stran ozndmi smluvni strana pisemné druhé
smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu. Do doby oznameni podle véty prvni jsou ucinné
I ikony dosavadni kontaktni osoby.

¢l. 19
Miéenlivost

(1) Smluvni strany jsou povinny zachovavat ml¢enlivost o vSech udajich obchodniho,
pravniho, finanéniho, vyrobniho, technického, personalniho a podobného charakteru, tykajicich
se smluvnich stran nebo tieti 0S0by, ktera je pfimo dotéena plnénim této smlouvy, se kterymi
byly smluvni strany seznameny v souvislosti s plnénim zavazkt vyplyvajicich z této smlouvy,
nebo které ziskaly nebo mély k dispozici pii plnéni téchto zavazki, veetné informaci, které se
tykaji minulych, sou¢asnych nebo budoucich vyzkumnych, vyvojovych nebo podnikatelskych
aktivit, produktd, know-how, sluzeb a technickych poznatkli u druhé smluvni strany a které
nejsou verejnosti bézné dostupné (dale ,,informace divérného charakteru®).

(2) Smluvni strany jsou rovnéZ povinny zachovavat ml¢enlivost o vSech udajich smluvnich
stran ¢i tietich osob, majicich charakter osobnich udaju dle ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochran¢ osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich predpisi. Zhotovitel je povinen objednateli
prokazat zda a jakym zptsobem plni povinnosti dle zakona ¢. 101/2000 Sb. Tyto tdaje jsou
rovnéZ pro Ucely této smlouvy povazovany za informace divérného charakteru.

(3) Za informace divérného charakteru jsou povazovany rovnéz takové skutecnosti, které
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by neopravnénym naklddanim mohly zpiisobit ijmu z4jmim smluvnich stran nebo by mohly
byt pro tyto zajmy nevhodné.

4) Smluvni strany jsou opravnény vyuzivat informace divérného charakteru pouze
a vyhradné pro ucely plnéni svych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy.

(5)  Smluvni strany jsou povinny zabezpecit, aby povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku
byly dodrzovany vSemi pracovniky a subdodavateli smluvni strany pfijimajici informace
divérného charakteru tykajicich se druhé smluvni strany, pokud jsou témto pracovnikiim
a subdodavatelim tyto informace k dispozici v souvislosti s pInénim zavazka vyplyvajicich
zZ této smlouvy. Prokazatelné poruseni povinnosti stanovené touto smlouvou subdodavatelem
dané smluvni strany nebo jejim pracovnikem je povazovano za poruseni této smlouvy touto
smluvni stranou.

(6)  Na zakladé vyse uvedeného se smluvni strany zavazuji:

a) neposkytnout informace divérného charakteru ziskané v pisemné, elektronické, Gstni ¢i jiné
form¢ (a to ani k nahlédnuti) jinému subjektu nez je druha smluvni strana bez predchoziho
vyslovného pisemného souhlasu smluvni strany, které se tyto informace bezprostfedné
tykayji,

b) informace divérného charakteru nezneuzit nebo nepouzit v rozporu s opravnénymi zajmy
druhé smluvni strany nebo ve prospéch jinych subjektt, nez které jsou uvedeny v odstavci
2, a prijmout dostate¢na opatfeni, aby se piedeslo nepovolanému uzivani téchto informaci
jinymi subjekty bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu piisluSné smluvni strany,

€) poskytovat informace diivérného charakteru vyhradné svym pracovniktim, ktefi se podileji
pfimo na plnéni zavazkl vyplyvajicich z plnéni této smlouvy a pouze za tcelem plnéni
zévazkl vyplyvajicich z této smlouvy,

d) nekopirovat, ani jinym zpisobem nereprodukovat informace duvérného charakteru
bez vyslovného souhlasu smluvni strany, které se tyto informace tykaji, s vyjimkou uziti
pro interni potiebu pii plnéni zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy.

(7)  Povinnost povazovat informace ziskané od druhé smluvni strany v souvislosti s plnénim
zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy za informace dtivérného charakteru se nevztahuje na:

a) informace, které jedna ze stran ziskala pied datem podepsani této smlouvy,

b) informace, které jsou anebo se staly informacemi vefejné dostupnymi jinak nez tim,
Ze jedna ze smluvnich stran porusila povinnosti uvedené v této smlouve.

¢l. 20
Obecna ustanoveni

(1)  Prava a zavazky smluvnich stran, které nejsou vyslovné upraveny touto smlouvou, se
fidi obCanskym zakonikem. I veSkeré dalSi zélezitosti ze smlouvy vyplyvajici nebo S ni
souvisejici se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky a spadaji pod jurisdikci soudi Ceské
republiky. Smluvni strany se zavazuji, Ze ptipadné rozpory budou fesit korektnim zptisobem
a v souladu s pravnimi predpisy a pravidly slusnosti. K soudnimu feseni pfipadnych spori
pfistoupi aZ po vycerpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

(2)  Tato zakazka je spolufinancovana z fondti Evropské unie z Evropského socialniho fondu
v ramci OP VK. Z toho vyplyvaji povinnosti pro objednatele a zhotovitele tykajici se plnéni

této smlouvy. Zhotovitel toto bere na védomi a zavazuje se plnit veskeré povinnosti pro ngj
a pro objednatele vyplyvajici z financovani plnéni této smlouvy z fondid Evropské unie.
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Zhotovitel se zavazuje sledovat veSkeré dokumenty upravujici poskytovani dotace a jeji
implementace a vyzadat si vesSkeré relevantni dokumenty, rozhodnuti a opatfeni, které¢ neni
mozné ziskat z verejn¢ dostupnych zdrojl, od objednatele tykajici se podminek poskytnuti
a vyuziti podpory dle této smlouvy z OP VK. Zhotovitel je povinen pfi plnéni této smlouvy
zejména plnit veSkeré povinnosti tykajici se publicity stanovené v dokumentech OP VK,
zejména prirucky, manualu vizualni identity OP VK ve znéni zdvazném pro projekt NIQES atd.
a dale povinnosti uchovavat dokumentaci.

(3)  Zhotovitel je povinen poskytnout soucinnost a potiebné doklady a strpét kontrolu ze
strany opravnénych organti vefejné spravy, zejména Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy a piipadné dalSich relevantnich organti, které maji pravo kontroly v ramci
OP VK. Zhotovitel je povinen umoznit provedeni kontroly v§em subjektim implementacni
struktury OP VK, povéfenym kontrolnim organtim Ceské republiky a povéfenym pracovnikim
Evropské komise a Evropského ucetniho dvora. Déle je povinen na zdkladé kontrol
provadénych pfi monitorovani projektu realizovat napravna opatieni, kterd mu budou uloZena
opravnénymi subjekty, a to v terminu, rozsahu a kvalit¢ podle pozadavki stanovenych
ptfislusSnym kontrolnim orgdnem. Zarovenn zhotovitel objednateli pisemné oznadmi splnéni
napravnych opatfeni, a kdo tyto opatieni ulozil.

4) Zhotovitel je povinen poskytnout objednateli, popf. jinym osobam, které objednatel
uréi, veskeré pozadované informace, dokladovat svoji Cinnost, poskytovat veskerou
dokumentaci vztahujici se k projektu po dobu nejméné deseti let nasledujicich po roce, ve
kterém bylo ukonceno plnéni této smlouvy. Zhotovitel je povinen vSechny povinnosti
stanovené v tomto ¢lanku pienést i na své subdodavatele. Zhotovitel je povinen archivovat
veskeré dokumenty tykajici se plnéni této smlouvy po dobu nejméné deseti let nasledujicich po
roce, ve kterém bylo ukonceno plnéni této smlouvy.

(5)  Zhotovitel nehodla provadét plnéni prostiednictvim subdodavateli.

(6) Zhotovitel neni opravnén menit své subdodavatele bez ptredchoziho pisemného souhlasu
objednatele.

¢l. 21
Zavérecna ustanoveni

(1)  Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy nebo jejich ptiloh neplatnym nebo
netcinnym, netyka se to ostatnich ustanoveni této smlouvy a smluvni strany se zavazuji
nahradit takové ustanoveni novou Upravou, ktera bude v nejvyssi mozné mife spliiovat stejné
ekonomické, pravni a obchodni cile pivodniho ustanoveni. Totéz plati, vyskytnou-li se ve
smlouvé ¢i jejich dodatcich pfipadné mezery.

(2) Zmény této smlouvy mohou byt ucinény pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi
dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami, resp. osobami opravnénymi zastupovat
smluvni strany.

(3)  Nedilnou soucasti této smlouvy je priloha Specifikace predmétu plnéni.

4) Pokud se nékterd ze smluvnich stran vzdé urcitého naroku na napravu v piipadé poruseni
nebo nedodrzeni ustanoveni této sSmlouvy ze strany druhé smluvni strany nebo se zdrzi ¢i
opomene uplatnit ¢i vyuzit kteréhokoli prava nebo vysady, jez mu podle této smlouvy bude
nalezet nebo bude moci nélezet, nesmi byt takovy ukon, a to bez vyjimky, povazovan nebo
uplatnovan jako precedens do budoucna pro jakykoli dalsi ptipad, ani nebude mozné povazovat
takové jednani za vzdani se jakéhokoli naroku, prava ¢i vysady jednou pro vzdy.
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(5) Tato smlouva nabyva platnosti a Gi¢innosti podpisem druhé ze smluvnich stran. Tato
smlouva byla vyhotovena ve tiech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel obdrzi
dv¢ a zhotovitel jedno vyhotoveni.

Priloha: Specifikace pfedmétu plnéni

Za zhotovitele Za objednatele
V Brn¢ dne 1. 7. 2015 V Praze dne 8. 7. 2015
Ing. Rajmund Pavla Mgr. Tomas Zatloukal
piedseda piedstavenstva ustfedni Skolni inspektor
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Cj.: CSIG-1942/15-G21

Priloha €. 1 Smlouvy
Specifikace predmétu plnéni

1 Zajisténi rozvoje systémit formou uprav nebo doplnéni a komplexni
implementace takovych tuprav a doplnéni.

Zhotovitel je povinen poskytovat sluzby vyvoje — nové vlastnosti systémt nebo Upravy
stavajicich, a to na zakladé pozadavki opravnénych osob CSI. Soudasti této sluzby je také
implementace provedenych uprav zahrnujici nejen nasazeni samotnych novych verzi systémi
nebo moduld, ale také napf. zajisténi integrity dat pii prechodu z predchozich verzi, aktualizace
stavajici uzivatelské a administratorské dokumentace, apod.

Piedmétem plnéni budou:

i. Piipadné Gpravy napii¢ v§emi moduly vSech systémi dle potieby objednatele — mtze
se jednat o zmény uzivatelskych rozhrani (zvyseni komfortu koncovych uzivateli),
zmény algoritml vypoctl a funkénosti, jejich doplnéni, apod.

ii.  Pfipadna nastaveni systému dle potieby objednatele.

iii.  Tvorba novych instanci systéml — zejména pak samostatné nebo integrované reporty
dle potieb objednatele.

Iv. Pripadné aktualizace uzivatelské a administratorské dokumentace systému
zohlednujici Gpravy systému dle bodu i.—iii.

Pro tato dil¢i plnéni (i.—iii. vzdy vcéetné iv.) je stanoven smlouvou rozsah nejvyse 143
¢lovékodni, kde ¢lovékoden zahrnuje ¢innost v rozsahu 8 hodin (bez ohledu na konkrétni
profesi — databazovy specialista, vyvojaf SW, dokumentator, apod.). Sluzby dle bodu iv. jsou
zapo&itany do ceny praci podle bodu i. az iii. Cas straveny plnénim této sluzby se nezapogitava
do poctu ¢loveékodnii. Nezapocitava se ani pripadny update a nasazeni novych verzi. Naopak se
do poctu ¢lov€kodnl zahrnuji operace s daty, které vedou k zajisténi konzistence pii update
systémtl po provedenych zménach.

Objednatel specifikuje svij pozadavek na dil¢i plnéni, ktery bude spocivat ke konkretizaci dale
uvedenych pismen a) az h) v tomto bodé.

Na zakladé pozadavku objednatele bude ze strany zhotovitele vypracovan soupis krokt vcetné
naroc¢nosti S uvedenim konkrétniho poctu ¢lovékodnti. Pocet ¢lovékodnt déle uvedeny pod
jednotlivymi pismeny je nejvySe piipustny pro dané dil¢i plnéni. Soupis kroka vcetné
narocnosti s uvedenim konkrétniho poctu cElovékodnit musi byt ze strany objednatele
akceptovan, teprve poté je mozné pozadavek realizovat, vzdy vSak v dohodnuté podobé bez
moznosti zvy$eni ¢asové narocnosti ze strany zhotovitele. Pti posouzeni naro¢nosti pozadavku
(uréeni poctu Clovékodni) zhotovitel nezapocitava dobu nutnou k tomu, aby nastudoval
dokumentaci systému a zorientoval se v problému (v¢etné analyzy a studia zdrojovych kodu).
Zapocitava tedy pouze Cisty ¢as nutny k realizaci pozadavku. Néaro¢nost pozadavku neni
zatizena ani ¢asovymi naklady na ptipadné testovani provedenych tiprav.

Jedna se o nasledujici dil¢i plnéni, ktera budou konkretizovana pii realizaci zakazky na zakladé
této smlouvy:

NIQES 15/23 Sp. zn.: CSIG-S-22/15-G21



* %

- o VN .

wronss IR ’\Kﬁr " CSJ | Ceski skolni

(= 4 fsc?:cijé\lzn(i":ﬂ EVROPSKA UNIE " WALADESE A TELOVIOHOUY " pro kowsaremmesohopnioet 1nspekce
INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

a) InsplS SET/SETmobile — MoZnost opakovaného prehravani audio/video ukazek

v ulohach dle parametru

Predmétem je rozSitfeni stavajiciho systému InspIS SET ve vSech jeho relevantnich
aplikacich o moznost opakovaného spousténi audio a video objektd (A/V) v testu, kdy A/V
ukéazka je reprezentovana jako objekt pfed nebo za textem ulohy. Je tieba vytvofit novy
parametr, kterym je moznost opakovaného spousténi A/V (v aplikaci prehravace) na strané
tenkého (webového), tlustého i mobilniho klienta (InspIS SETmobile).

Zmeény a rozsifeni v tomto bodé zahrnuji zejména:
- Rozsifeni datového modelu o moznost definice poctu povolenych spusténi objekta typu
ANV
o 1-n spusténi
o prazdna hodnota se interpretuje jako neomezeny (libovolny) pocet spusténi
- Doplnéni pole ,,Pocet spusténi do dialogu tvorby a editace objektii typu A/V
- Rozsiteni testu (v jeho Sablon¢) o polozku poctu spusténi
- Uprava generatoru testll ve smyslu zohlednéni vyse uvedenych parametrti
- Uprava serverové &asti systému InspIS SET pro novou polozku
- Uprava tenkého, tlustého a mobilniho klienta pii piehravani A/V dle definice podtu
moznych spusténi
- Uprava funkénosti nahledu ulohy

Narocnost: nejvySe 5 lovékodni

b) InsplS SET - Zobrazeni dopliikovych vypo¢ti a jejich pripadné interpretace ve
vysledcich Zaki za tfidu/Skolu (nap¥. znamek)

Pfedmétem je rozSifeni datového modelu systému InspIS SET o sloupec datového typu
textového fetézce (s moznosti formatovani pomoci HTML) a jeho zobrazeni v online verzi
vysledkti zéka za tfidu/Skolu v samostatné tabulce s moznosti uvedeni spole¢ného
interpretacniho textu (moznost editace ze stavajiciho ¢iselniku textl téchto vystupli). Texty
do vytvoteného sloupce budou importovany z externich zdroji pfimo na Grovni databaze,
tzn. obsluha tohoto procesu neni pfedmétem plnéni.

Popsanym zptsobem bude mozné stavajici vystupy dopliiovat ve vybranych testovacich
akcich o libovolné doplitujici vystupy piepoctené s pouzitim dat napf. z jinych zdroji (mimo
systém InsplS SET).
Zmény a roz$ifeni v tomto bod¢ zahrnuji zejména:
- Rozsifeni datového modelu vysledkl o jeden sloupec pro hodnoty formatu textového
retézce
- Upravu logické vrstvy naditani dat na serveru pro tuto novou polozku v piipadg, Ze je ji
vyuZito (parametr/existence takovych dat)
- Uprava zobrazeni vysledki s vypisem uvedenych hodnot v samostatné tabulce &k
(tfida, Skola) jako textovych polozek se statickym textovym popiskem v zahlavi tabulky
- Funkc¢nost bude vyuzitelnd pouze v rezimu certifikovaného testovani, a to pouze ve
vybranych kampanich (testovacich akcich), pficemz v riznych kampanich mtze byt
vyuzita pro rizné potieby (reprezentace jinych dat a jejich interpretace)

Naroc¢nost: nejvyse 6 ¢clovékodnu

NIQES 16/23 Sp. zn.: CSIG-S-22/15-G21



* %

R - NN 5
evropsky [RIONS : ( : S Ceska skolni
R J of < OP Vzdélavani

socialni e :
[ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE e ) pro konkurenceschopnost 1nspekce

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI
c) InsplS SET/SETmobile — Zpracovani archii odpovédi otevi‘enych iloh

NiZe popsané rozsifeni systému umozni zafazovat do testl oteviené ulohy, jejichz odpoveédi
narys, matematické a jiné symboly, atd., tzn. prvky, jejichz pln¢ elektronicky zapis pomoci
testovaci aplikace (nebo PC obecn€) je netrividlni a vyzaduje wuziti specidlniho
elektronického nastroje véetné jeho ovladnuti uzivatelem vykonavajicim test.

Reseni, které je pfedmétem plnéni, umozni v prvnim kroku hromadny efektivni tisk
tzv. odpovédnich archti administratorem testovani (tyka se modulu certifikovaného
a Skolniho testovani) ptimo ze systému InspIS SET pro vSechny zaky celé (nebo vybrané
¢asti) testované skupiny nebo tiidy (v ramcei dané Skoly) a vSechny takové ulohy zatazené
Vv testech, které jim nalezi (zohlednéni ptipadného casového okna testovaci akce).

Odpovédni archy, které nasledné testovani vyuZziji (pfi jinak elektronickém testu
realizovaném v aplikacich InspIS SET nebo SETmobile) v poméru 1:1 (ve smyslu jedna
uloha — jeden odpovédni arch o jedné stran¢ formatu A4) budou kromé bézné Citelné
identifikace zéka, testu (pfedmétu), tlohy a dalsich informaci, obsahovat tyto a pfipadné
dalsi identifikatory zakodované v podobe QR kodu.

Administrator testovani po ukonceni testu zpracuje ziskané odpovédni archy pomoci
rozsifeni aplikace InspIS SETmobile (toto rozsifeni je rovnéz soucdsti tohoto plnéni)
umoznujictho hromadné efektivni vkladani obrazi jednotlivych archii jakozto odpovédi
danych zaki na dané ulohy v danych testech. Vyhodnoceni odpovédi takovych tloh pak
bude dale probihat pomoci standardnich prostiedki systému umoziujicich hodnoceni
otevienych tloh zodpovézenych ve formé ptiloZeného souboru. V tomto smyslu dojde vSak
k jistym upravam vedoucim k zefektivnéni rozhrani pro hodnotitele takovych uloh
(viz pozadavky nize).

Samotny proces pofizeni obrazu odpovédniho archu bude spocivat nejprve v nacteni QR
koédu archu a pofizeni fotografie archu pomoci mobilniho zafizeni, ze kterého bude tato
funkcnost prostfednictvim aplikace InspIS SETmobile obsluhovana. Zminénd rozSifeni
umozni také feSeni situaci postupného nebo dodatecného potizeni obrazl archii.

Zmeny a rozsifeni v tomto bod¢€ zahrnuji zejména:
- Rozsifeni o parametr indikujici tento zptisob feSeni a zpracovani uloh (rozsifeni
datového modelu a rozhrani pro zaddvani otevienych tloh v katalogu tloh)
- Generovani odpovédnich archii obsahujicich identifikacni udaje v bézné Citelné podobé
a Vv podobé QR kddu (pro vybrané Skolni role)
o Nova funkénost (obrazovka) pro vybér testi a piipravu papirovych archi
odpovédi otevienych uloh
= pro certifikované testovani obdobné jako vyhledavani a zobrazeni hesel,
» pro Skolni testovani v ramci seznamu testd definice testovaci akce
(zélozka Generovani testl)
o Odpovédni arch bude obsahovat néasledujici udaje
* Jméno a piijmeni Zaka
= Skola a tfida
* Predmét a roénik
» Nazev testu a testovaci akce
» Termin, kdy mize byt test proveden
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= Prihlasovaci koéd testu a pofadi ulohy (pofadi ulohy v daném testu
s pouzitim CAT dle definice stavajici oteviené ulohy s odpoveédi typu
ptiloha v klientovi InsplS SET)

* QR kod s jedinetnou identifikaci a kdédovou reprezentaci vyse
uvedenych udaji nebo jejich vybéru (dle nasledné analyzy)

- Export (pro nasledny tisk) odpovédnich archti (format PDF) tak, aby bylo mozné
tisknout archy hromadn¢ (vSechny ulohy testu pro vSechny zaky skupiny).

- Nahravani odpovédi pomoci fotoaparatu mobilniho zafizeni (rozsifenim aplikace InspIS
SETmobile ve vsech jejich mutacich OS, pro pracovniky Skoly — odpovidajici Skolni
role mimo zaka).

o To bude probihat v nésledujicich krocich:

= Vyfoceni QR kdédu (daného archu) obsahujiciho data o tom, ke kterému
zakovi, testu a tloze se mé nasledujici snimek ptiradit (separator)

» Vyfoceni jedné stranky odpovédi zéka k jednomu QR kodu (do piecteni
dalstho QR koédu nebo provedeni akce nacitani fotografii k jedné
odpovédi oteviené ulohy zdka). Po vytvofeni fotografie bude umoznén
jeji nahled tak, aby uzivatel mohl ovéfit, ze pofizeny zdznam je
dostateén¢ Citelny. Vytvofenim dal$i fotografie bude ptedchozi
nahrazena. Explicitnim potvrzenim nebo nactenim dalSiho QR kodu se
pfejde k nacitani dal§iho odpovédniho archu. Zaroven bude mozné
nahradit jiz finalné pofizenou odpovéd (pokud nebude cely proces
pofizovani odpovédi pro danou testovaci akci uzavien).

- Moznost sledovani historie provedeného nacitdni dat pomoci mobilni aplikace
(fotoaparatu) piimo v aplikaci SETmobile, hromadné i v systému InspIS SET

- Rozsifeni a Gpravy uzivatelského rozhrani hodnotitell otevienych tloh systému SET

o Rozsiteni stavajiciho filtru administratora (metodika) o moznost filtrovani:

= (Osoby i dle role (pro hodnotitele a ovétené hodnotitele)

= Stavu dle pozadavku na: 1. hodnoceni, 2. hodnoceni a 3 (ovéfené)
hodnoceni

o Uprava filtru pro implicitni naditani posledni testovaci akce s OU (bude to
vetSinou ta akce, kterd hodnotitele praveé zajima)
o Rozsifeni stavajiciho seznamu o moZnost:

= Zobrazeni data a Casu vloZeni odpovédi do systému

» Informaci o Skole a zékovi pro role administratora a metodika (napft. pro
verifikaci neodevzdanych odpovédi apod.) v ramci certifikovaného
testovani a Skolniho testovani (ucitel)

o Uprava uzivatelského rozhrani hodnoceni tilohy:

* Hlavni obrazovka bude rozdélena na dvé casti — odpovéd Zaka
a formulaf hodnoceni:

e Vlevo se bude zobrazovat odpovéd oteviené tulohy, tj. text
odpovédi, obrazek (fotografie) s vertikalnim rolovanim, vlozeny
soubor (napt. PDF vloZené do panelu) nebo odkaz na soubor,
ktery nelze vlozit do panelu a je nutné jej oteviit v externi
aplikaci

e Vpravo bude obsah stavajici zdlozky Hodnoceni pfeskupeny do
uzsiho tvaru s vertikalnim rolovanim
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o Zobrazeni ostatnich informaci bude na pozadani ve skrytém panelu (nebo
dialogovém okné), jedna se zejména o:
» Informace o uloze (stavajici pole uvedena v zéhlavi)
= Vzorova spravnd odpoveéd
= Pokyny k hodnoceni
o Operace nad OU
= ZruSeni zémku vybranych zdznamii hodnotitele (napf. pro piipad
nemoci)
» Hodnoceni vybranych zaznamt neodevzdanych odpovédi za 0 bod

Naro¢nost: nejvySe 20 ¢lovékodni

d) InsplS SET — Pouziti komponent Javascript v ulohach testi

Predmétem je rozsifeni o moznost zatadit do uloh interaktivni prvky vytvotfené mimo systém
V jazyce Javascript. Uprava bude realizovéana pro pouziti takovych tiloh ve viech existujicich
klientskych testovacich aplikacich systému InspIS SET, tzn. v tlustém a tenkém klientu
a mobilni aplikaci InspIS SETmobile (pro vSechny systémové mutace). Vlozené Javasript
objekty budou moci na vstupu piijimat uréené parametry, dalsi parametry (dle zaméru tviirce
daného objektu) bude mozné také z téchto objektl ziskavat pro vyhodnoceni takové ulohy.
Tim bude pln€¢ umoznéno to, aby ukoncena ¢innost (nebo jeji vysledek) v objektu (provedena
testovanym uzivatelem) mohla byt pfimo odpovédi na zadani dané ulohy. Takto bude
podpofeno uzivani Javascript objektli v ulohach typu oteviend, uzaviena (jedna 1 vice
spravnych odpovédi), ¢astecné oteviena nebo uloh, kde odpovédi je interval. V souvislosti
S timto rozSifenim se tedy nebude vytvaret novy typ ulohy, ale dojde k rozsifeni moznosti
obsahu stavajicich vySe uvedenych typt tloh (se zachovanim obecnych principl jejich
vyhodnocovani).

Zmeény a roz$ifeni v tomto bod¢ zahrnuji zejména:
- Vytvofeni novych komponent katalogu tiloh
o Definice nového typu objektu Skript s moZnosti definice odkazli na dalsi objekty
vyuZzivané skriptem
o Definice nového atributu zakladni Glohy pro objekt Skript
o Moznost filtrovani uloh podle pfitomnosti objektu Skript
MozZnosti vstupnich parametr do Skriptu:
o Moznost vytvofit a pouzit odkazy na dalsi definované objekty v objektu Skript
o Struktura otazek a odpovédi — dynamicky z aktudlné vygenerovaného testu
= Struktura otdzek (text, umisténi odpovédi, pfip. objekt usnadnéni
a obrazek)
* Druh odpovédi (¢astecné oteviend, jedna spravnd, vice spravnych)
* Hodnoty pro uzaviené odpovédi
Moznosti vystupu parametrt ze Skriptu:
o Retézec Eastetné oteviené nebo oteviené odpovédi
o ldentifikace vybrané nebo vybranych uzavienych odpovédi dle jejich definice
Vv dané uloze
MozZnost pouZiti externi knthovny
o Vlozeni odkazu na knihovnu jQuery 2.0 na InspIS SET pro webového klienta
o VloZeni knihovny jQuery 1.0 pro tlustého klienta
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o Vlozeni knihovny jQuery 2.0 pro InsplS SETmobile
- Zobrazeni v tenkém, tlustém a mobilnim klientovi (SETmobile)
o Vlozeni skriptu do stranky (elementu DIV) prohlizec¢e (webového klienta) nebo
webview (tlustého a mobilniho klienta) — zobrazeni HTML ¢asti (s CSS), bude-
li definovdno. Predpokladané spusténi skriptu na vhodnou udélost klienta
(onReady nebo onClick, apod.)
= Zobrazeni skriptu v objektu pfed nebo za tlohou (je-li takto definovéano)
se standardnim zobrazenim otazky a odpovédi (pfedpokladané pouziti
pro animované objekty bez tvorby odpovédi)
= Zobrazeni skriptu misto otdzky a odpovédi, je-li definovano v novém
atributu pro zobrazeni skriptu (pouziti pro interaktivni objekty s tvorbou
nebo vybérem odpovedi pomoci vystupnich parametrii objektu Skript)
- Uprava néhledu alohy

- Moznost vlozeni obrazku ilustrujiciho dany objekt Skript pro jeho vyuziti v PDF dokumentu
vysvédceni pro zaka

Vzhledem k tomu, Ze na arovni systému InspIS SET a jeho aplikaci, resp. na Siroké Skale HW a
SW  konfiguraci pouzivanych zafizeni, nelze garantovat (vzhledem Kk nejednotnosti
implementace podpory Javascriptu vyrobci HW a SW) univerzélni funk¢nost vytvorenych
objektl, dale pak vzhledem k tomu, Ze nelze validovat jejich spravnost (budou v budoucnu
tvofeny tietimi stranami), plati, ze za funkcnost téchto objektt (vetné jejich korektniho
zobrazeni na cilovych platformach) nese zodpovédnost provozovatel systému (CSI), ktery by
m¢l dané ulohy fadné otestovat na vSech cilovych platformach vzdy s ohledem na tcel a urceni
jejich pouziti. Zaroven je ziejmé, ze chybné vytvorenym skriptem je mozné ohrozit chod celé
testovaci aplikace, pfi¢emz tento stav nelze pfedem obecné osetfit samotnym systémem, takze
vytvoreni takového mechanismu neni ani pfedmétem zadani v tomto bode¢.

Narocnost: nejvyse 76 ¢lovékodnt

e) InsplS DATA — vytvoieni autoevalua¢niho reportu

Pfedmétem plnéni v tomto bodé¢ je vytvoreni autoevaluac¢niho reportu (reportu ve formatu
telerik pro implementaci v systému InspIS DATA), ktery ur¢enym uzivatelim poskytne
pfedem definovany vystup v podobé vlastniho hodnoceni Skoly pfi pouZiti vybrané mnoZiny
indikatortt hodnoceni kvality reprezentovanych v podobé otazek elektronickych formulait
systému InspIS DATA. Metodicka a obsahova ¢ast (indikatory/otazky/formulare, zptisob
a algoritmus vyhodnoceni véetn& textii interpretace) bude dodéna ze strany CSI — jak
jednotlivé formulafe (budou zadany v systému), tak piedpis pro jejich vyhodnoceni
a prezentaci vysledkl ve formé& samotného reportu. Pfedmétem popsaného zpracovani bude
maximalné 150 otazek maximalné 15 formulafa.

Narocnost: nejvySe 4 clovékodny

f) InsplS DATA - vytvoieni evalua¢ni funkce pro nabidku tfid dané Skoly v ramci
systému InspIS SET

Predmétem plnéni je vytvofeni tzv. evaluacni funkce, kterd dynamicky vraci seznam
v daném skolnim roce platnych tiid (nebo skupin) dané skoly (parametr volani funkce) dle
jejich zdznama v systému InspIS SET. Evalua¢ni funkce bude vytvofena pro pouziti
v systému InspIS DATA (vraceny seznam tfid/skupin bude moci byt pouzit jako mnozina
odpovédi dané otazky daného formulaie), kde diky tomu bude mozné realizovat sbéry dat
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pomoci standardnich nastrojii (el. formulaiti) tohoto systému, pfic¢emz takto pofizena data
budou moci byt uzce svazana s jinymi daty systému InspIS DATA a také s daty systému
InspIS SET pochézejicimi z libovolné testovaci akce, zpravidla vybérového zjistovani
vysledki zaka v ramci modulu certifikovaného testovani systému InspIS SET.

Narocnost: nejvySe 3 ¢clovékodny

g) DalSi apravy InsplIS SET vedouci k zefektivnéni prace s timto systémem

Predmétem plnéni je nasledujici vycet jednotlivych uprav vychazejicich ze ziskanych
podnéth uzivateli systému pfi jeho ostrém provozu:

Moznost hromadné publikace uloh do vetejnych katalogii (jiz od stavu ,,rozpracovano
ptes stav ,,uvolnéni k vyuziti*).
Rozsiteni filtrd v okné pofizovani kandidatnich uloh tak, aby filtry odpovidaly filtrim
v katalogu uloh
Implicitni nastaveni nabidky typu odpovédi na hodnotu ,,uzaviena® (pti zakladani
odpovédi v zékladnim typu tlohy)
Optimalizace znovunacitani dat okna pro vytvareni otazky/odpovédi v tloze tak, aby
pti kazdém zapisu nedochazelo bezprostfedné po ném ke znovunacteni okna
Implicitni zobrazeni vSech odpovédi v nahledu ulohy
Implicitni zobrazeni alespoii prvnich 100 poloZek (misto soucasnych 10) alesponi pro
role uzivatelit CSI — tyka se vSech ¢iselniki, kde je pocet poloZzek nizsi
Zmeéna pozice tlacitek pro ukladani editované ulohy tak, aby nebylo nutné rolovani okna
Doplnéni funk¢nosti pro hromadné uznévani piivodné chybnych odpovédi ¢astecné
otevienych otdzek/uloh tak, aby se opravujicimu objevily agregované (s poctem
oznacujicim Cetnost) vSechny unikatni chybné odpovédi, pficemz pii oznaceni jejich
vybéru by odpovédi byly uznany jako spravné pro vSechny vyskyty takové odpovédi
napfic¢ vSemi testy v ramci dané testovaci akce
Uprava reportti Monitoringu urenych pro sledovani pfipravenosti $kol v ramci
testovacich akei certifikovaného testovani:

o tak, aby v jednotlivych filtrech bylo mozné vybrat vice nez jednu polozku,

o doplnéni moznosti snadného exportu filtrovaného vysledku do souboru

(exportovat se budou vSechny strany odpovidajicich zaznamu
Narocnost: nejvyse 9 ¢lovékodnii

h) Daldi tpravy systémi InspIS DATA, InsplS SVP, InsplS HELPDESK, InsplS
PORTAL, InsplS SET a InsplS SETmobile na zikladé ziskanych podnétu z ostrého
provozu

Dalsi upravy, které budou zadavany dle postupli uvedenych ve smlouvé.

Naroc¢nost: nejvySe pocet ¢lovékodni zbyvajicich po odecteni souhrnné naroc¢nosti
uprav v bodech a) az g) dle nabidky od celkového rozsahu dle smlouvy 143 ¢lovékodnii)

2

Integrace

Provozované systémy jsou integrovany s dalsimi systémy CSI. Jedna se o tyto systémy:
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a) Personalni informaéni systém CSI — KS Program (pro uchovavani a zpracovavani
personalnich dat)

Soucasti systému je integrace pro import a aktualizaci uzivateli, kterymi jsou zaméstnanci
CSI jakozto cilové skupiny vzdélavani. Udaje o téchto zaméstnancich véetné jiz existujiciho
loginu jsou k dispozici pravé v tomto systému. Pro uZivatele CSI je pozadovano vyuziti
piihlasovaciho kontextu vnitini sité¢ CSI (platforma Active Directory).

Systém je provozovan ve vnitini siti CSI, provozované systémy si z n¢j data aktivné
ziskavaji.

b) Postovni server CSI na platformé MS Exchange 2010 a nové&jsi

Tento server je vyuzivan pro rozesilani e-mailovych notifikaci uzivatelim provozovanych
systémi tak, aby bylo mozné pomoci funkénosti postovniho serveru monitorovat a fidit
provadeéni této funkcnosti.

Server je provozovan ve vnitini siti CSI, provozované systémy do n¢j data aktivné odesilaji.

c¢) Doménovy server CSI na platformé MS Windows 2008 Server a nové&jsi (Active
Directory)

Z tohoto serveru provozované systémy ziskavaji data o uZivatelich sit¢ CSI a vytvaieji jim
uzivatelské ucty a role ve svych strukturdch. Zaroven provozované systémy blokuji
uzivatelské uéty a role t&ch doménovych uzivateli CSI, kteii byly z Active Directory
odebrani nebo zablokovani.

Server je provozovan ve vnitini siti CSI, provozované systémy si z n¢j data aktivné ziskavaji.

d) Elektronicky systém spisové sluzby Ginis

Pomoci této integrace dochazi k oboustranné komunikaci a vyméné¢ dokumentl
S provozovanym systémem InsplS DATA.

Systém je provozovan ve vnitini siti CSL

Seznam dodavateld stavajicich systémi uZivanych CSI

Systém Dodavatel

ANeT-Advanced Network Technology, s.r.o.
Sumavska 35, 602 00 Brno

IC: 47916923

web: www.anet.eu

KS - program, spol. s r.o.
Rokytnice 153, 755 01 Vsetin
1C: 43963617

web: www.ksprogram.cz
GORDIC spol. sr. 0.
Erbenova 4, 586 01 Jihlava
1C: 47903783

web: www.gordic.cz

Dochéazkovy systém — AnetTime

Personalni systém — KS Personalistika

Elektronicky systém spisové sluzby Ginis

NIQES 22/23 Sp. zn.: CSIG-S-22/15-G21



S
* * %
* *
. * *
evropsky o o

n MINISTERSTVO &F
= 4 fondvGR EVROPSKA UNIE ADEE A

socialni

VNV 5
y C S Ceska skolni
\I STV OP Vzdélavani inspekce

pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

InspIS SET, InspIS DATA, InspIS SVP,
InspIS HELPDESK, InpsIS PORTAL

itelligence, a.s.

Hlinky 505/118, 603 00 Brno-Pisarky
IC: 267 18 537

web: www.itelligence.cz

InsplS E-LEARNING

PragoData Consulting, s. r. 0.
Vranovska 1570/61, 614 00 Brno
IC: 45280576

libor.soska@pragodata.cz
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