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fondvCR EVROPSKA UNIE
INVESTICE DO ROZVOJE VADELAVANI

Cj.: CSIG-377/13-G21

Smlouva o poskytnuti sluzby
uzaviend podle § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist

él. 1
Smluvni strany

Ceska republika — Ceska $kolni inspekce

sidlo: Fréni Sramka 37, 150 21 Praha 5

jednajici: Mgr. Olga Hofmannova, Gstfedni Skolni inspektorka
ICO: 00638994

bankovni spojeni: CNB, Praha 1, &islo uétu: 7429061/0710

kontaktni osoba: Ing. Lada HousSov4, tel.: 251 023 110, 606 733 533,

e-mail: lada.housova@csicr.cz

jako ,,objednatel*
a

itelligence, a. s.

sidlo: Hlinky 118, 603 00 Brno

jednajici: Ing. Raymund Pavla, pfedseda ptedstavenstva

ICO: 26718537

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 4328
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a. s., ¢. 0.: 35-4690530217/0100

kontaktni osoba: Ing. Rajmund Pavla, tel.: 606 715 485,

e-mail: rajmund.pavia@itelligence.cz

jako ,,zhotovitel*

¢l. 2
Uvodni ustanoveni
(1) Tato smlouva byla uzaviena s vybranym uchazeéem na zakladé zadavaciho fizeni

vefejné zakazky ,,Vyvoj interaktivniho prostiedi pro tvorbu, modifikaci a hodnoceni
SVP, implementaci metodik hodnoceni a platformy pro vzdélavani“ zadané objednatelem
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jako zadavatelem (dale ,,zakazka). Zadavaci dokumentace k zaddvacimu fizeni podle véty
prvni tvofi nedilnou soucést této smlouvy. V ptipad¢€ rozporu mezi touto smlouvou a zadavaci
dokumentaci se pouzije zadavaci dokumentace.

(2)  Ucelem této zakazky je poskytnuti sluzby inicializace a vyvoj interaktivniho prostiedi
pro tvorbu, modifikaci a hodnoceni $kolnich vzdélavacich programi (dale ,,SVP“) $kol
a Skolskych zafizeni zapsanych ve Skolském rejstiiku (déale ,,8kol”) dle pozadavka
jednotlivych ramcovych vzdélavacich programt (dale ,,RVP®), implementaci metodik
hodnoceni SVP a vlastni vyvoj platformy pro sbér a zdznam zjisfovanych dat a jejich
nasledné zpracovani, provozovani sluzby, a poskytnuti licenci uzivat tuto sluzbu.

(3) Vramci projektu ,Narodni systém inspekéniho hodnoceni vzd€lavaci soustavy
v Ceské republice” (dale ,,NIQES®) bude plnéni této zakazky zohlediiovat a vcné navazovat
na ostatni realizované aktivity projektu, zejména na vyzkum pro vyvoj postupii, metod
a forem, vcetné nastrojii pro zjistovani a hodnoceni efektivity a kvality vzdélavani podle
RVP, ptipadné obsahovych standardii v uzlovych bodech vzdélavaci drahy Zzéka a platformy
pro vzdelavani a na implementaci systému pro ,,Narodni Setfeni vysledktl zakli v pocateCnim
vzdélavani® (dale ,,Systém T59), jako ndstroje pro certifikované narodni testovani, ostatni
testovani, vyhodnocovani irovné skol, uciteli a zak.

¢l.3
Piredmét plnéni

(1)  Veskeré vystupy a navrhy zpracované zhotovitelem vychazi z legislativniho zakotveni
vzdélavani a vzdélavaciho sytému CR a kompetenci Ceské kolni inspekce (CSI). Pokud
by navrhy zhotovitele vyzadovaly legislativni zménu nebo soucinnost dalSich organt
a organizaci (mimo kompetence CSI), zhotovitel vzdy uvede zvlast potiebu téchto
okolnosti, popiSe potiebné legislativni Gpravy, potiebu soucinnosti a alternativni postup,
pro ptipad, ze by zmény nebyly provedeny nebo sou¢innost poskytnuta.

(2)  Veskeré definice respektuji obecné uzivané definice a vychazeji z nich.

(3)  Zhotovitel je povinen vychazet pii plnéni této smlouvy z navrhu technického feseni
zakédzky a ndvrhu zékladnich parametrt dil¢iho plnéni Expertni analyticka studie (odstavec 5
bod 1 tohoto ¢lanku), které byly zhotovitelem jako uchazecem ptedlozeny v ramci zadévaciho
fizeni podle ¢l. 2 odst. 1 jako soucast jeho nabidky. Tyto navrhy pfedstavuji pro zhotovitele
zavazné minimum, které musi byt v ramci daného dil¢iho plnéni ptfedlozeno k akceptaci
tohoto plnéni objednatelem (dle ¢l. 6 této smlouvy).

(4)  Zhotovitel se zavazuje pii realizaci plnéni této smlouvy v ptipadech, kde je to mozné
a kde by jinak bylo nezbytné vyvijet tuto funkénost v ramci plnéni této smlouvy, vyuzit
formou integrace vSech funkénosti v informacnich systémech, které jsou objednatelem jiz
uzivany (pfiloha €. 3 této smlouvy).

(5)  Pfedmét plnéni tvoti nasledujici dil¢i plnéni:
1. Expertni analyticka studie s navrhem hodnoticich schémat pro zjistovani

a hodnoceni souladu SVP s RVP a vybér charakteristik a parametrid pro inspekéni
hodnoceni SVP
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- Vstup: Cca 300 RVP, stavajici metodiky a postupy objednatele pii zjiStovani a
hodnoceni souladu SVP sRVP a pravnimi piedpisy a napliiovani SVP, kritéria
hodnoceni podminek, pribehu a vysledkli vzdélavani

Objednatel poskytne zhotoviteli relevantni vstupni podklady, které neni mozné ziskat

z vetejné dostupnych zdrojt.

- Pozadovany vystup:

O

©)

o O O O

o

Stanoveni zdrojl, na zaklad¢ kterych by mohlo probihat hodnoceni

Névrh ciselniki

Navrh vhodné formy zéznamu SVP a Sablony RVP do IS a to v&etnd vsech
souvisejicich dokumentti

Navrh kritérii hodnoceni souladu SVP s RVP

Névrh zakomponovani podpory sledovani vlastniho naplitovani SVP §kolou

Navrh vhodné formy prezentace informaci ze SVP pro vefejnost

Navrh procesti (organizaénich) a roli souvisejicich s hodnocenim SVP a navrh
uprav téchto procest v souvislosti s IS a v souladu se stavajici legislativou

SVP — Modelové SVP (piiklady dobré praxe)

- Minimalni rozsah pozadovanych vystupii (Expertni analytickd studie):

o

Néavrh provazanosti struktury SVP a uéebnich osnov na vzdélavaci obsah,
tj. definice pfimych a nepiimych zavislosti (rozpracované ocekavané vystupy,
rozpracované ucivo, prufezova témata, ucebni plan, rozdéleni do roc¢nikl)
a definice nemé&nnych vazeb v ramci SVP

Navrh pokryti povinnych naleZitosti a o¢ekavanych vystupt dle RVP v SVP

Névrh zakomponovani komplexnéjsich a dlouhodobéjsich ukolt, projektt, kurzt
apod. dle RVP do SVP

Provedeni analyzy externich zdroji informaci nutnych pro vytvofeni a modifikaci
SVP ahodnoceni jeho naplitovani (napf. obory, piedméty, iselniky, zdznamy
0 urazech, hodnoceni vysledkt vzdélavani zak, absence zakl, vychovna opatient,
spoluprace se zdkonnymi zastupci a s dalSimi subjekty, fluktuace pedagogickych
pracovniki)

Navrh hodnoticich kritérii souladu SVP s RVP a $kolskou legislativou a kritérii
jeho napliovani s ohledem na:

dopady do stavajicich metodik objednatele a zhodnoceni moZnosti vyuziti nebo
zakomponovani stavajicich kritérii s dirazem na interpretacni analyzu, jejimz
cilem bude volit zpisoby prezentace pro jednotlivé cilové skupiny uzivateld,
vyuzitelnost hodnoceni SVP pro autoevaluaci $koly.

Navrh implementace externich zdroji informaci nutnych pro vytvoreni
a modifikaci SVP a hodnoceni SVP v IS

CSI1G-5-457/12-G21
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Navrh kritérii (hodnot) pfenasenych ze Systému T59 do hodnoceni SVP. Jedna se
pfedev§im o navrh pienosu informaci vyuzitelnych v piedinspekéni svodce,
kterou se rozumi zakladni informace pro Skolni inspektory, kontrolni pracovniky a
pfizvané osoby, piipadné dalsi zaméstnance objednatele (dale ,,pracovnici
objednatele*), na co se ma inspekce piipadné zaméfit prostfednictvim vazby na
dalsi informace napf. Urazovost, snizovani urazovosti, hodnoceni vysledkl
vzdélavani zakh, absence zakl, vychovna opatfeni, spoluprice se zakonnymi
zastupci, s dalSimi subjekty, fluktuace pedagogickych pracovnikli, a to vcetné
prezentace formou ,,semaforu” podporujici analytické podminky, a dale pak
0 pienos sdilenych ciselnikt (Skoly, tfidy, kontaktni osoby, pfedméty, role atd.) tak,
aby Skoly mohly pribézné sledovat napliiovani cilii vzdélavani

Néavrh formy hodnoceni vécnych kritérii a jejich implementace v 1S

Navrh metodiky zajisténi objektivnosti a porovnatelnosti hodnoceni SVP

Néavrh metodiky dlouhodobého hodnoceni (dlouhodoby primér atd.) Skolnich
inspektorti, kontrolnich pracovnikli a pfizvanych osob provadéjicich hodnoceni
SVP

Névrh zakomponovani podpory sledovani vlastniho naplitovani SVP §kolou

Navrh vhodné formy prezentace informaci ze SVP pro vefejnost

Névrh procest a roli pro hodnoceni SVP v CSI

Navrh vyétu informaci ze SVP, které jsou vhodné pro dal3i statistické zpracovani
Névrh feseni problematiky slou¢enych §kol, vazby §koly » RVP » SVP » inspekéni
¢innost (kdbdovani oborti)

Navrh kategorizace $kol (formou ¢iselnikil)

Navrh vyuZiti stavajicich relevantnich Cciselniki a navrh jejich doplnéni ¢i
preuspofadani, a to i s ohledem na ¢iselniky vyuzité v Systému T59

Zpracovani metod a navrh jejich implementace v IS pfedchazejici nejb&znéjSim
chybam v SVP identifikovanych v ramci minulého inspekéniho cyklu objednatele

Néavrh rozsahu personalniho zabezpedeni procesu Tvorba a hodnoceni SVP
na strané skol, zadavatele, popft. jinych organizaci

2. Navrh aplikace multikriteridlniho hodnoceni v IS

V ramci vetejné zakazky budou vytvofeny moduly IS pro zpracovani vstupnich dat
pro hodnoceni SVP a pro evidenci, realizaci a kontrolu procesu hodnoceni SVP.

CSI1G-5-457/12-G21
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2.1 Procesy SVP I [modul Inspekéni ¢innosti, modul IDM (identity management), modul
Statistika, modul Urazy Ziki, modul Rychla elektronicka Setfeni, modul Tvorba
formulai]

- Vstup: metodiky objednatele, postupy, procesy, vnitini ptedpisy objednatele, stavajici
inspek¢éni formulate (cca 50)
Objednatel poskytne zhotoviteli na zaklad¢ pozadavku relevantni vstupni podklady,
které neni mozné ziskat z vetfejné dostupnych zdroju.
- Pozadovany vystup:
o Identifikace pozadavki vii¢i stavajici urovni systémové podpory SVP
o Navrh vyuzitelnosti jiz existujicich elektronickych dat
*  Vyplnéné inspekéni formulafe a sesbirané odpoveédi
= (iselniky (3koly, kontakty, pfedméty atd.)
»  Uzivatelské identity ze Systému T59

o Navrh procest (organizacnich) a roli souvisejicich s hlavni ¢innosti objednatele
(inspek¢éni Cinnost podle § 174 odst. 2 Skolského zdkona, Setfeni stiznosti, Gcast
V konkurznich fizenich na feditele $kol a Skolskych zafizeni, rychla elektronicka
Setfeni, sbér zaznamll o urazech a dalsi ¢innost ve vztahu ke Skoldm vyplyvajici
z pravnich piedpisti) a navrh uprav téchto procest v souvislosti s IS

o Navrh hodnoceni ¢innosti Skolnich inspektori, kontrolnich pracovnikid a
ptizvanych osob
o Navrh implementace integrace IS s ostatnimi nize uvedenymi systémy vcetné
popisu nutnych zmén a jejich zajiSténi v téchto systémech:
Dochazkovy systém objednatele, dochazkovy systém je systém AnetTime
Forma: pravidelny automaticky ¢i manuélni import dat
Vymeéna dat: pozadavek na pienos dochazkovych udajii z casovych planii
(inspekéni ¢innosti) jednotlivych zaméstnanci CSI, pfenos vykazu
inspektora z IS do dochazkového systému AnetTime
Oboustranna integrace dochdzkovy systém AnetTime « » IS
Persondlni systém objednatele, persondlni systém je KS Personalistika
Forma: pravidelny automaticky ¢i manudlni import dat

Vymeéna dat: databize Skolnich inspektori, kontrolnich pracovnik a
prizvanych osob, véetné¢ uvedeni jejich odborné specializace — stupeil
vzdélani, aprobace po pfedmeétech, a to pro planovani inspekéni €innosti
dle tematického zaméteni

Jednostranna integrace KS Personalistika » IS

Spisovou sluzbu zajistovanou informagnim systémem GINIS® Spisova sluzba

CSI1G-5-457/12-G21
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Forma: s moznosti integrace pies webové sluzby

Vyména dat: zaclenéni spisové sluzby je uvedeno v popisu procesii
v piiloze ¢.1 této smlouvy. Jednd se zejména o inspekéni zpravy
a protokoly  Skoldm  a zfizovatelim, namitky proti  protokolim
a ptipominky k inspekénim zpravam od skol, stanoviska k pfipominkam,
oznameni o pfijeti opatfeni k odstranéni zjisténych nedostatkli, podnéty,
stiznosti a vysledek Setfeni stiznosti mezi CSI a puvodci, stanoviska
feditelt Skol ke stiznostem, zpravy zfizovatell k vyfizeni stiznosti, stiznosti
na Ceskou $kolni inspekci, ikony spravniho fizeni.

Oboustranna integrace IS « » Ginis

Navrh implementace integrace IS se Systémem T59

Forma: s moznosti integrace ptes webové sluzby

Vyména dat: minimalné na modul Statistika, modul IDM, autentifikace
uzivatell dle pfistupovych tdaji v Systému T59, import uZzivateli, SSO
(single sign on) mezi aplikacemi (IS a Systém T59), pfenos udaji a
vybranych reportll ze Systému T59 (napt. souhrnné i podrobné vysledky
certifikovan¢ho i Skolniho testovani zrtiznych kampani), automaticky
prenos vysledki za Skolu ze vSech absolvovanych celoplosnych testovani —
vybrané udaje slouzici jako indikator pro hodnoceni napliiovani SVP),
ptrenos zakladnich ciselnikt skoly

Oboustranna integrace IS « » Systém T59

Integrace na Rejstiik Skol a Skolskych zatfizeni a Rejstiik Skolskych pravnickych

osob

Forma: integrace na rejstiik (import, webové sluzby)
Vymeéna dat: rozhrani pro import a aktualizace vSech evidovanych udaja

Jednostranna integrace Rejstiiky » IS

Informaéni systém MSMT pro sbér vykonovych a dal$ich ukazateld (povinné

vykaznictvi Skol)

Forma: integrace na rejstiik (import, webové sluzby)

Vyména dat: rozhrani pro import vybranych udaji nad kompletni
mnozinou vykazi

Jednostranna integrace informaéniho systému MSMT pro vykonové
ukazatele » IS

o Navrh vhodného ptechodu IS do Systému T59 a obracené (napi. bez nutnosti
znovupiihlasovani formou SSO apod.)

o Seznam uZzivatelskych rozhrani obsahujici minimalné povinna uvedend rozhrani
Vv pfiloze €. 1 této smlouvy

o Funkéni pozadavky

CSI1G-5-457/12-G21
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Nefunk¢ni pozadavky
Procesy

Integrace na externi systémy
Datovy model

Architektura systému
Funk¢ni celky a mapovani na funkéni/nefunkéni pozadavky
Technologie HW/SW
Procesy provozu a udrzby
Usecases

Testcases

Zakladni definice reporti
Névrh bezpecnosti IS

Névrh archivace dat (zdlohovaci schéma)

- Minimalni rozsah pozadovanych vystupt (navrh aplikace):

o

Néavrh procestt vIS podporujici inspekéni ¢&innosti v ramci hodnoceni SVP
(viz ptiloha ¢. 1 této smlouvy):
Modul Inspekéni Cinnosti
Modul IDM
Modul Statistika
Modul Urazy zaki
Modul Rychléd elektronickd Setfeni (jednordzové) — cilové skupiny jsou rtizné
(do vybranych/vSech $kol, na zaky/pedagogické pracovniky, anonymni nebo
neanonymni)
Modul Tvorba formulart
Névrh metodiky hodnoceni ¢innosti $kolnich inspektord, kontrolnich pracovnikti
a pfizvanych 0sob v ramci inspekénich ginnosti a hodnoceni SVP

Névrh hodnoceni sledovani vykonu jednotlivych Skolnich inspektorti, kontrolnich
pracovnikii a pfizvanych osob (hodnoceni sledovani vytizeni dle sloZzitosti
provadéné ¢innosti, kontrola plnéni tikold, napt. vcasné zadavani vystupd ¢innosti a
hodnoceni kvality téchto vystuptt)

Navrh informaci a jejich vhodné prezentace pattici do predinspekéni svodky

Névrh procesu Planovani pravidelnych i1 nepravidelnych inspekénich cinnosti
v ramci inspekéniho cyklu (Skolni inspektoii kontrolni pracovnici, ptizvané osoby,
externi spolupracovnici, dal§i zdroje — napt. sluzebni automobily) a to vcetné
zakomponovani Planu hlavnich tkold inspekéni Cinnosti na pfisluSny Skolni rok.
Vysledky z jednotlivych inspekci zaznamenané ve formulafich IS mohou ovlivnit
dalsi plan inspekci (potfeba provedeni nasledné inspekéni Cinnost pii zjiSténi

CSI1G-5-457/12-G21
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nedostatkii, zahajeni spravniho fizeni, podani navrhu na vymaz ze Skolského
rejstiiku, pfeddni podnétu dalsim organim vefejné spravy, navrh na odvolani
feditele Skoly, navrh na vyhlaseni konkurzu na feditele skoly atd.)

Navrh informaci a névrh provedeni implementace, u kterych bude vyzadovana
auditovatelnost (odpoveédnost za jednotlivé ¢asti procesu a dokumenty atd.)

Navrh metodiky zajisténi porovnatelnosti hodnot Vv riznych formulatich a
Vv riiznych ¢asech véetné moznosti zjistovani trendi

Néavrh vyuziti stavajicich ¢iselnikl a navrh jejich doplnéni ¢i pfeusporadani

Navrh valida¢nich pravidel jednotlivych poli formulaia a jejich validac¢nich kontrol

na urovni jednoho formuléfe i mezi vice formuléfi (povinnd, nepovinna pole, dalsi
pozadavky jsou uvedeny v piiloze €. 1 této smlouvy, v bodé 8 a 9)

Navrh provazani formulatd na jednotlivé skoly a jejich SVP

Névrh potiebnych rozhrani IS

Névrh zdkladnich reporti pro potfeby objednatele a dalSich pfistupujicich
organizaci a uzivatell (podporujici zékladni filtrovani, fazeni, grupovéni, nad
jednotlivymi formuléafi vcetné zakladnich statistickych charakteristik jako jsou
pocet zaznami, trendy, primér, max, min, median, zvyraznéni jednotlivych
polozek dle podminek, mozZnost exportu do xml, xIs, sav, atd.)

Néavrh bezpecnosti IS a to v€etné navazujicich procesit

Piedpoklady, scénaf a nutna soucinnost zhotovitele v pfipadé migrace sluzby
do jiné lokality

Navrh migraéniho procesu dat ze stdvajiciho inspekéniho systému do IS vcetné
akceptacnich kritérii

Identifikace dopadii nasazeni IS na stavajici procesy CSI a na dalsi dotéené
organizace

Névrh standardizovaného rozhrani pro moznost budouci integrace na pfipravované
registry MSMT

Navrh a popis vSech modult IS integrujicich se na spisovou sluzbu napojenou
nasledné na datové schranky

Navrh implementace inteligentnich formuléiti (uzivatelsky definované formulare)
Navrh implementace ¢iselnikli

Navrh implementace validacnich pravidel formulafi véetné provazanosti osnovy
na vystupy atémata SVP (jedna se napi. validaéni pravidlo souétu hodin a
hodinové dotace)

Navrh implementace IDM

- Minimalni rozsah pozadovanych vystupi (navrh aplikace - funk¢ni pozadavky na
moduly a IS):

CSI1G-5-457/12-G21
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o Podpora standardnich i ad hoc workflow nad formulédfi v ramci daného cyklu
(zadani nebo postupné zadavani dle definovaného workflow, ptipadné hodnoceni,
piipadné celkové hodnoceni, vraceni ve workflow na zaklad¢ definovanych kritérii,
akceptace, uzavieni, preposlani vystupt déale, publikace dané¢ho formulafe na web,
moznost odeslani prostfednictvim spisové sluzby do datové schranky nebo jinym
zpisobem atd.)

o Jednotlivé ¢asti daného workflow mohou mit definovan Casovy usek, do kterého se
musi provést jina(¢) predem definované(¢) akce, jinak se spusti dalsi paralelni
workflow

o V jednotlivych krocich daného workflow bude mozné definovat podminky pro
poslani emailovych notifikaci

o Interaktivni napovéda (véetné piikladti dobré praxe pro SVP v IS zadané nebo
oznacené &asti validovanych SVP jednotlivych skol)

o Jednoduché vyhledavani a filtrovani skol
o IS bude fungovat jako webova aplikace

o Modul Inspekéni ¢innosti bude fungovat offline (tzn., Ze offline bude k dispozici
ptedinspekéni svodka a formuléafe, které je mozno vyplnit v ramci inspekéni
¢innosti a nasledné po piipojeni se data zreplikuji do centralni databaze IS)

o VIS budou minimaln¢ nasledujici role: administrator systému, vedouci pracovnik
skoly, pedagogicky pracovnik - koordinator SVP, pedagogicky pracovnik, $kolni
inspektor/kontrolni pracovnik, pifizvana osoba, piedseda inspekéni komise,
analytik, metodik, planova¢ inspekéni Cinnosti, feditel inspektoratu, administrator
dotazniku, ,,designer* formulafe, vefejnost. Tyto role se skladaji uZivatelsky z tzv.
mikroroli, které k jednotlivym celklim definuji prava a vlastnosti.

o IS bude zaznamenavat jednotlivé akce uzivatell, které budou oznaceny k auditu

oV jednotlivych workflow je mozno definovat dobu na ptechod z jednoho stavu do
druhého a to v€etné moznosti eskalace, pokud bude tato doba piekrocena

o IS bude podporovat planovéni, realizaci a sbér dat z veSkeré hlavni ¢innosti
objednatele, to vie v kontextu Planti hlavnich tikol CSI, inspekéniho cyklu, a
specifické metodiky a riznorodé mnoziny dat vztahujicich se k jednotlivym typim
ginnosti CSI a jeji tématice. U kazdé naplanované akce se bude zobrazovat jeji stav
(napf. naplanovana, probihajici, ukoncend, uzaviena apod.)

o Podet uzivateld modulu Rychlé elektronické Setfeni a modulu Urazy z4ku je
odhadnuty na 130 000

o Pocet uzivateld v ostatnich modulech uréenych pouze pro interni uzivatele
objednatele je odhadnuty na 500

CSI1G-5-457/12-G21
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Pocet polozek zaznamii (jednotlivych dat) v modulu Rychlé elektronické Setfeni
(webovy pfistup Skol a zakl) je odhadnuty na 1 600 000 ro¢né¢ vcca 70 000
formulafich ro¢né v cca 50 typech formulaita

Poéet zdznamt v modulu Urazi Zakd je cca 50 000/rok, tj. cca 2 500 000 polozek
zaznamu (jednotlivych dat)

Pocet polozek zaznami (jednotlivych dat) z hlavni ¢innosti vykonavané $kolnimi
inspektory nebo kontrolnimi pracovniky (inspekéni cCinnost, stiznost, konkurz
apod.) je odhadnuty na 2 000 000 ro¢né v cca 50 000 formulatich ro¢né v cca 150
typech formulara

Celkovy pocet fyzickych jednotlivych dokumentti v rdmci celého IS je odhadovan
na 100 000 za rok (tzn. fyzickych pfiloh ve v§ech modulech IS). Primérné velikost
dokumentu je 1 MB

Podpora exportu dat do formatu .sav pro statisticky SW (IBM SPSS)
UZivatelské definované reporty je mozno ukladat
Reporty je mozno exportovat do formatu PDF

Podpora vyplnéni uzivatelskych dokumentli na zdklad€ uzivatelsky definovanych
Sablon pro MS Word, tj. podpora automatického vytvareni dokumentt s udaji z IS

Podpora exportu dat do xml, xIs (moZnost exportu jakéhokoli seznamu)

Podpora importu dat minimalné z xml

2.2 Procesy SVP 11 (modul Tvorba a hodnoceni SVP, modul StiZnosti, modul Konkurzni
Fizeni)

- Vstup: metodiky objednatele, postupy, procesy, vnitini ptedpisy, stavajici formuléie
(cca 10), pro SVP cca 300 RVP, Metodika hodnoceni SVP dle bodu 1 tohoto odstavce.

- Objednatel poskytne zhotoviteli na zaklad€ zadosti relevantni vstupni podklady, které
neni mozné ziskat z vetejné¢ dostupnych zdrojt.

- Pozadovany vystup:

o

o

o

Koncepéni zamér inspekéniho hodnoceni a priibézné validace SVP
Identifikace pozadavkd vii¢i stavajicim metodikam a procesu hodnoceni SVP
Navrh dalSi vyuzitelnosti jiz existujicich elektronickych dat, které ma objednatel
k dispozici

* Vyplnéné inspekeni formulare a sesbirané odpovédi

= (Ciselniky (3koly, kontakty, atd.)
Navrh procest (organizacnich) a roli souvisejicich s pravidelnou inspekcni ¢innosti
v ramci vySe uvedenych moduld a navrh Gprav téchto procesu v souvislosti s 1S

Navrh implementace integrace IS s ostatnimi niZze uvedenymi systémy vcetné
popisu nutnych zmén a jejich zajisténi v téchto systémech:

CSI1G-5-457/12-G21
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Spisovou sluzbu, informaéni systém GINIS® Spisova sluzba

Forma: s moznosti integrace ptes webové sluzby

Vymeéna dat: zaClenéni spisové sluzby je uvedeno v V pfiloze ¢. 1 této
smlouvy. Jednd se zejména o inspekéni zpravy a protokoly Skolam
a zfizovatelim, namitky proti protokolim a pfipominky k inspekénim
zpravam od skol, stanoviska k pfipominkam, ozndmeni o pfijeti opatfeni
K odstranéni zjisténych nedostatkti, podnéty, stiznosti a vysledek Setieni
stiznosti mezi CSI a st&Zovatelem, stanoviska fediteld §kol ke stiznostem,
zpravy ziizovatelt k vyfizeni stiznosti, stiznosti na Ceskou $kolni inspekei,
ukony spravniho fizeni apod.

Oboustranna integrace IS « » Ginis

Navrh implementace integrace IS se Systémem T59

Forma: s moznosti integrace ptes webové sluzby

Vyména dat: minimalné¢ na modul Statistika, modul IDM, autentifikace
uzivatela dle pristupovych udajii v Systému T59, import uzivateld, SSO
mezi aplikacemi (IS a Systém T59), pfenos udajii a vybranych reporti
ze Systému T59 (napf. souhrnné i podrobné vysledky certifikovaného 1
Skolniho testovani z rGznych kampani), automaticky pfenos vysledkl za
Skolu ze vSech absolvovanych celoplosnych testovani — vybrané udaje
slouzici jako indikator pro hodnoceni napliiovani SVP), pienos zakladnich
¢iselniku skoly

Oboustranna integrace IS « » Systém T59

Integrace na Rejstiik Skol a Skolskych zafizeni a Rejstiik Skolskych

pravnickych osob
Forma: integrace na rejstiik (import, webové sluzby)
Vymeéna dat: rozhrani pro import a aktualizace vSech evidovanych udaji

Jednostranna integrace Rejstiiky » IS

Informaéni systém MSMT pro sbér vykonovych a daliich ukazateld (povinné

vykaznictvi §kol)

Forma: integrace na rejstiik (import, webové sluzby)

Forma: integrace na IS MSMT pro vykonové ukazatele (import, webové
sluzby)

Jednostranna integrace informaéniho systému MSMT pro vykonové
ukazatele » 1S

Rozhrani pro import dat z informacnich systéml pro vedeni agendy Skoly

(napi. Bakalat, SkolaOnLine)

Forma: import dat ze systému pro vedeni agend

CSI1G-5-457/12-G21
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Vymeéna dat: import vybranych udajt o skole
Import dat z téch informacnich systému pro vedeni agendy » IS

Navrh vhodného piechodu IS do Systtmu T59 (napf. bez nutnosti
znovupiihlasovani formou SSO apod.)

Seznam uzivatelskych rozhrani obsahujici minimalné povinnd uvedend rozhrani
v priloze €. 1 této smlouvy

Funk¢ni pozadavky
Nefunkéni pozadavky
Procesy

Integrace na externi systémy
Datovy model

Architektura systému
Funk¢ni celky a mapovani na funkéni/nefunkéni pozadavky
Technologie HW/SW
Procesy provozu a udrzby
Usecases

Testcases

Zakladni definice reportti
Névrh bezpecnosti IS

Néavrh archivace dat (zdlohovaci schéma)

- Minimalni rozsah pozadovanych vystupt (navrh aplikace):

o

Navrh procesti v IS podporujici inspekéni ¢innost v ramci hodnoceni SVP (dle
ptilohy €. 1 této smlouvy):

Modul Tvorba a hodnoceni SVP

Modul Stiznosti

Modul Konkurzni fizeni

Navrh informaci patfici do piedinspekéni svodky, navrh jejich vhodné prezentace

Navrh informaci a navrh provedeni implementace, u kterych bude vyzadovana
auditovatelnost (napt. odpoveédnost za jednotlivé ¢asti procesu a dokumenty)

Navrh metodiky zajisténi porovnatelnosti hodnot v riznych formulafich a
Vv riiznych €asech véetné moznosti zjist'ovani trendi

Néavrh vyuZiti stavajicich ¢iselnikl a navrh jejich doplnéni ¢i pfeusporadani

Névrh valida¢nich pravidel jednotlivych poli formuléit a jejich validaénich kontrol
na trovni jednoho formuléfe i mezi vice formulafi (povinna, nepovinna pole atd.)
Navrh provéazani formulait na jednotlivé $koly a jejich SVP

Névrh potiebnych rozhrani IS

CSI1G-5-457/12-G21
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o Navrh standardizovaného rozhrani pro moznost budouci integrace na piipravované
registry MSMT

o Navrh a popis vSech modulil IS integrujicich se na spisovou sluzbu napojenou
nasledn¢ na datové schranky

o Identifikace dopadii nasazeni IS na stavajici procesy CSI a na dal§i dotdené
organizace

o Navrh implementace inteligentnich formulara (uzivatelsky definované formulaie)

o Navrh implementace Ciselnikt

o Navrh implementace validacnich pravidel formuldid vcetné definice pfimych a
nepiimych zéavislosti a definice neménnych vazeb

o Navrh tdajh, které budou k dispozici vefejné, a udaji, ke kterym bude mozny
pfistup jen na zéklad¢ definovanych roli, navrh vhodné prezentace

o Navrh procesu Planovani pravidelnych 1 nepravidelnych inspekci v ramci
inspekéniho cyklu Navrh implementace inteligentnich formulait pro zadani SVP

o Interaktivni ndpovéda véetné napoveédy formou ,,Ptikladti dobré praxe™

o Navrh zékladnich reporti pro potfeby objednatele a dalSich pfistupujicich
organizaci auzivateld (podporujici zakladni filtrovani, fazeni, groupovéni, nad
jednotlivymi formulafi vcetné¢ zakladnich statistickych charakteristik jako jsou
pocet zaznami, trendy, primér, max, min, medidn, zvyraznéni jednotlivych
polozek dle podminek, mozZnost exportu do xml, xIs, sav)

o Navrh bezpecnosti IS a to véetné navazujicich procesii

o Predpoklady, scénaf a nutnd souinnost zhotovitele v ptipadé migrace sluzby do
jiné lokality

o Navrh migra¢niho procesu dat ze stavajiciho inspekcniho systému do nového IS
véetné akceptacnich kritérii

- Minimalni rozsah pozadovanych vystupii (navrh aplikace - funkéni poZadavky na
moduly a IS):

o Podpora standardnich 1 ad hoc workflow nad formuldfi v rdmci daného cyklu
(zadani nebo postupné zadavani dle definovaného workflow, ptipadné hodnoceni,
ptipadné celkové hodnoceni, vraceni ve workflow na zéklad¢ definovanych kritéri,
akceptace, uzavieni, preposlani vystupti, dale publikace daného formuléaie na web,
moznost odeslani prostfednictvim spisové sluzby do datové schranky nebo jinym
zpisobem atd.)

o Jednotlivé ¢asti daného workflow mohou mit definovan casovy tsek, do kterého se
musi provést jina(¢) pfedem definovand(é) akce, jinak se spusti dal$i paralelni
workflow

o V jednotlivych krocich daného workflow bude mozZné definovat podminky pro

poslani emailovych notifikaci

CSI1G-5-457/12-G21
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Interaktivni ndpovéda

V modulu Tvorba a hodnoceni SVP je pozadovana funkcionalita interpretace dat
0 skole (tj. data z hodnoceni SVP, uéebniho planu, autoevaluace $koly, hodnoceni
ze strany objednatele a vysledka Systému T59)

Jednoduché vyhledavani a filtrovani skol
IS bude fungovat jako webova aplikace

V IS budou minimaln€ nasledujici role: administrator systému, vedouci pracovnik
skoly, pedagogicky pracovnik — koordinator SVP, pedagogicky pracovnik, $kolni
inspektor/kontrolni pracovnik, pfizvana osoba, pfedseda inspek¢ni komise, feditel
inspektoratu, ,,designer formulare, metodik, analytik, planovac inspekcni ¢innosti,
vetejnost. Tyto role se skladaji uzivatelsky z tzv. mikroroli, které k jednotlivym
celkiim definuji prava a vlastnosti

V jednotlivych workflow je mozno definovat dobu na piechod z jednoho stavu do
druhého a to v€etné moznosti eskalace, pokud bude tato doba piekrocena

IS bude zaznamenavat jednotlivé akce uzivateli, které budou oznaceny k auditu

Pocet zaznama v modulu StiZznosti je cca 1 000/rok, coz odpovida ptiblizné 2 000
bodlm stiznosti/rok

Podet zaznamii v modulu Tvorba a hodnoceni SVP v IS je odhadnuty na 100 000
Podet uzivatelit modulu Tvorba a hodnoceni SVP na 100 000

Pocet uzivatell v ostatnich modulech uréenych pouze pro interni uzivatele
objednatele je odhadnuty na maximaln¢ 700.

Podpora exportu dat do formatu .sav pro statisticky SW (IBM SPSS)
Uzivatelské definované reporty je mozno ukladat
Reporty je mozno exportovat do formatu PDF

Podpora vyplnéni uZivatelskych dokumentii na zaklad¢ uzivatelsky definovanych
Sablon pro MS Word, tj. podpora automatického vytvareni dokument s udaji z IS

Podpora exportu dat do xml, xIs (moznost exportu jakéhokoli seznamu)

Podpora importu dat minimalng z xml

2.3 Navrh koncepce webového portalu pro tvorbu, prubéZnou modifikaci a hodnoceni
Svp

- Vstup: Konzultace objednatele

- Pozadovany vystup (navrh koncepce):

o

Navrh koncepce nového webového portalu pro tvorbu, prubéznou modifikaci a
hodnoceni SVP, véetné integrace se stavajicim webem objednatele

Navrh grafické podoby portalu pro tvorbu a hodnoceni SVP

Definice Cilovych skupin (vefejnost, Skoly, zfizovatelé, CSI, atd.)

CSI1G-5-457/12-G21
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Funk¢ni pozadavky

O

Nefunkéni pozadavky

o

Zdroje dat a procesy propagace dat na portal

O

Integrace aplikaci

Architektura systému

Funk¢ni celky a mapovani na funkéni/nefunkéni pozadavky
Technologie HW/SW

Procesy provozu a udrzby

Usecases

Testcases

Definice zakladnich report

Névrh bezpecnosti IS

o o0 O O O O O O O o

Névrh archivace dat (zalohovaci schéma)

- Minimalni rozsah pozadovaného vystupu (navrh koncepce):

o Procesy rozs§ifovani rozsahu publikovanych informaci (redakéni systém)

= Clanky
= Novinky
= RSS

» Obrazky a dokumenty ke stazeni

= Prezentace validovanych SVP a ptikladi dobré praxe

* Integracni rozhrani pro publikaci informaci z jinych systému

= Ankety
Procesy rozsifovani portfolia portalem poskytovanych aplikaci (portalovy systém)
Interaktivni napovéda
Névrh zakomponovéani modulti IS (dle bodu 2.1. a 2.2.) do portalu

Datovy a procesni model jednotlivych mini-aplikaci

o O O O O

Ptedpoklady, scénai a nutna soucinnost zhotovitele v ptipad¢ migrace sluzby do
jiné lokality

Katalog roli ve webovém portalu

O

o Podpora jazykovych mutaci

o Moznosti migrace dat ze stavajiciho webu
2.4 Navrh modulu HelpDesk
- Vstup: Konzultace objednatele

- Pozadovany vystup (nadvrh modulu):

CSI1G-5-457/12-G21
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O

Funk¢ni pozadavky

o

Nefunkéni pozadavky
Graficka podoba

Architektura systému

O

Funk¢ni celky a mapovani na funkéni/nefunkéni pozadavky
Technologie HW/SW

Procesy provozu a udrzby

Usecases

Testcases

Definice zakladnich reporta

Navrh bezpecnosti modulu

o O O O O O O O O

Navrh archivace dat (zdlohovaci schéma)

- Minimalni rozsah pozadovaného vystupu (navrh modulu):
o Pocet uzivateli modulu HelpDesk je cca 130 000 uzivateli

o Pfizplsobitelné workflow pro zpracovani pozadavkii podle kategorie a typu
pozadavku

o Zékladni uzivatelské role:
» Zadavatel — zadava nové pozadavky, sleduje jejich stav, odpovida upiesnujici
otazky operatora nebo feSitele a potvrzuje nebo odmita zplsob vyfesSeni

zadanych pozadavka

= Ctenaf — ma piistup s omezenymi moznostmi ke viem pozadavkd evidovanym
Vv piislusné kategorii
= Operator — v ramci kategorie ma opravnéni Ctenafe a zadavatele, navic
schvaluje nové zadané poZzadavky a predava resiteli
= Resitel — uréuje zpiisob vyfeseni pozadavki. Resitel v ramci dané kategorie
vidi pouze pozadavky urcené k feSeni ptisluSnou skupinou fesiteli.
Dotazovani jako soucéast workflow
Moznost definice kategorii, typl a priorit
Vazba na IDM

Notifikace pozadavki

o O O O O

Moznost sledovani SLA (service level agreement — dohoda o tirovni poskytovanych
sluzeb)

Eskalace pozadavka (automaticka pii pieteCeni pozadované hodnoty SLA)

(@]

o Hromadné akce s pozadavky

o Moznost SSO (single sign on)

CSI1G-5-457/12-G21
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o Filtrovani pozadavkt dle zakladnich parametrii
o Reporty:
= Zakladni report — seznam pozadavkl véetné souhrnnych piehledi
= SLA —report prokazujici dodrzeni pozadovanych parametrii sluzby

= Trendy — pichledné zobrazeni trendi podle jednotlivych kategorii a vcetné
pohledu na nejvétsi nartist pozadavku za dané obdobi

3. Vyvoj interaktivniho prostfedi pro tvorbu, pribéZnou modifikaci a hodnoceni
Svp
3.1 Aplikace Procesii SVP I (modul Inspekéni ¢innosti, modul IDM, modul Statistika,

modul Rychla elektronicka Seti‘eni, modul Urazy Zaki, modul Tvorba formulaia,
poti‘ebné integrace)

- Vstup: Procesy SVP I

- Pozadovany vystup (vyvoj prostiedi — SVP I):
o Vlastni vyvoj pozadované casti IS
o Implementace dle pozadavki

o Zajisténi vSech potfebnych integraci pro plnou funkénost vSech modult ve fazi
SVP I (a to jak na strané IS, tak piipadné na strané integrovanych aplikaci
uvedenych v ptiloze €. 3 této smlouvy)

o Potizeni ¢i migrace zdkladnich ¢iselnikli a pofizeni zdznamt o jednotlivych RVP
nezbytnych pro tvorbu a hodnoceni SVP

o Dokumentace uzZivatelskd (v minimalnim rozsahu detailni uZzivatelské ptirucky,
uzivatelské postupy pro spravce systému, uZivatele objednatele, ostatni uzivatele),
administratorska a technicka

o Testovani zhotovitelem
o Akceptacni testovani objednatelem
o Migrace stavajicich dat

3.2 Aplikace Procesi SVP II (modul Tvorba a hodnoceni SVP, modul StiZnosti,
modul Konkurzni Fizeni, potiebné integrace)

- Vstup: Procesy SVP 11

- Pozadovany vystup (vyvoj prostiedi — SVP II):
o Vlastni vyvoj
o Implementace dle pozadavkl

o Zajisténi vSech potfebnych integraci pro plnou funkcénost vSech modult ve fazi
SVP II (ato jak na strané IS, tak piipadné na strané integrovanych aplikaci
uvedenych v piiloze €. 3 této smlouvy)
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o Pofizeni ¢i migrace zékladnich ¢iselnikl a potizeni zdznamt o jednotlivych RVP
nezbytnych pro tvorbu a hodnoceni SVP

o Dokumentace uzivatelskéd (v minimalnim rozsahu detailni uzivatelské ptirucky,
uzivatelské postupy pro spravce systému, uzivatele objednatele, ostatni
uzivatele, metodika pro tvorbu SVP spo¢ivajici v popisu prace v IS s vazbou
na databazi modelovych SVP), administratorska a technicka

o Testovani zhotovitelem
o Akceptacni testovani objednatelem

o Migrace stavajicich dat
3.3 Portalové ieSeni a prezentace informaci

- Vstup: Navrh koncepce webového portdlu pro tvorbu, pribéznou modifikaci a
hodnoceni SVP

- Pozadovany vystup (vyvoj prostiedi — Portalové feseni):
o Vlastni vyvoj poZadované ¢asti IS

Implementace dle pozadavki

Uzpusobeni cilovym skupinam

Dokumentace (uzivatelskd, administratorska, technicka)

Testovani zhotovitelem

Akceptacni testovani objednatelem

o O O O O O

Migrace stavajicich dat
3.4 Modul HelpDesk
- Vstup: Navrh modulu HelpDesk
- PozZadovany vystup (vyvoj modulu HelpDesk):
o Vlastni vyvoj
Implementace dle pozadavka

Dokumentace (uzivatelskd, administratorska, technicka)

Testovani zhotovitelem

o O O O

Akceptacni testovani objednatelem

4. Skoleni, zaji$téni podpory IS (zejména prostiednictvim modulu HelpDesk)
a e-learningového kurzu pro dalii rozvoj dovednosti viech uZivateli pro praci se SVP,
podpora ISVS atestace

4.1 Skolici materialy I
- Vstup: Aplikace Procesy SVP I véetné dokumentace (uZivatelska, administratorské)
- Pozadovany vystup (Skolici materialy I):
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o Skolici materialy pro vybrané role a &innosti souvisejici s modulem a &innostmi
modulu SVP I, a to Vv rozsahu poctu osob, které se zucastni osobniho Skoleni
(podbod 4.3 tohoto bodu). Jedna se predevsim o tiSténé materidly, elektronické
nosice (CD/DVD nebo USB klice) a piipadné dalsi potfebné materialy.

4.2 Skolici materialy II
- Vstup: Aplikace Procesy SVP II véetné dokumentace (uZivatelska, administratorska)

- Pozadovany vystup (Skolici materialy II):

o Skolici materialy pro vybrané role a &innosti souvisejici s modulem a &innostmi
modulu SVP 1II, a to v rozsahu poétu osob, které se zdastni osobniho $koleni
(podbod 4.4 tohoto bodu). Jedna se predevSim o tiSténé materialy, elektronické
nosice (CD/DVD nebo USB klice) a piipadné dalsi potfebné materialy.

4.3 Osobni Skoleni I
- Vstup: Skolici materialy I
- Pozadovany vystup (osobni Skoleni I):
o Provedeni Skoleni internich Skolitel (koordinatorl) objednatele a pracovnikil
regionalnich center (maximalné 100) v celkové ¢asové dotaci maximalné 100 hodin
4.4 Osobni Skoleni IT
- Vstup: Skolici materialy I
- PozZadovany vystup (osobni Skoleni II):
o Provedeni Skoleni internich Skoliteld objednatele a pracovnikl regionalnich center
(maximalng 100) v celkové ¢asové dotaci maximalné 100 hodin

4.5 E-learningovy kurz I

- Vstup: Skolici materialy vzniklé na zakladé plnéni bodti Skolici materialy I, vyvinuté
aplikace a komponenty véetné dokumentace SVP I (uzivatelska, administratorska)
- Pozadovany vystup (E-learningovy kurz I):
o E-learningovy kurz (pfiprava obsahové naplné kurzu) pro jednotlivé role dle
katalogu roli pro jednotlivé moduly IS
o Stanoveni kvalitativnich kritérii pro dosazeni pozadované kvalifikace u
jednotlivych roli IS
o Pribézny monitoring a reporting (cca 1x 14 dni) dosazené urovné kvalifikace u
objednatele vyjmenovanych skupin uzivateli (report je ukon¢en doporuc¢enim pro
dalsi obdobi)
o Zpracovani zavérecné zpravy (na konci faze iniciace) o dosaZeni potfebné trovné
kvalifikace u objednatele vyjmenovanych skupin uzivateld » doporuc¢eni GO/NO-
GO k spusténi prvniho pilotu
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o Uzivatelsky ucet v IS bude aktivovan az po absolvovani testu v e-learningu

- Rozsah:

o Pro kazdou roli budou zpracovany uzivatelské postupy v piisluSnych aplikacich
a modulech

o Pro kazdou roli bude vytvofen test/testy v souladu s kvalitativnimi kritérii
o Pozadavek na podporu formatu SCORM 1.3 a vyssi

o Vyhradni prava na editaci a pouzivani obsahu kurzu
4.6 E-learningovy kurz II
- Vstup: Skolici materialy vzniklé na zékladé plnéni bodti Skolici materialy II, vyvinuté
aplikace a komponenty véetné dokumentace SVP II (uZivatelsk4, administratorska)
- Pozadovany vystup (E-learningovy kurz):
o E-learningovy kurz (ptiprava obsahové naplné kurzu) pro jednotlivé role dle
katalogu roli pro jednotlivé moduly IS

o Stanoveni kvalitativnich kritérii pro dosazeni pozadované kvalifikace u
jednotlivych roli IS

o Pribézny monitoring a reporting (cca 1x 14 dni) dosazené urovné kvalifikace u
objednatele vyjmenovanych skupin uzivateli (report je ukoncen doporucenim pro
dalsi obdobi)

o Zpracovani zaveérecné zpravy (na konci faze iniciace) o dosaZeni potfebné tirovné
kvalifikace u objednatelem vyjmenovanych skupin uzivatelti » doporuceni GO/NO-
GO k spusténi prvniho pilotu
o Uzivatelsky ucet v IS bude aktivovan az po absolvovani testu v e-learningu
- Rozsah:

o Pro kazdou roli budou zpracovany uZivatelské postupy v pfislusnych aplikacich
a modulech

o Pro kazdou roli bude vytvofen test/testy v souladu s kvalitativnimi kritérii
o Kurz bude korespondovat s piiklady dobré praxe a s navody spravného zpracovani
SVP
o Pozadavek na podporu formatu SCORM 1.3 a vyssi
4.7 Sluzba HelpDesk
- Vstup: Modul HelpDesk

- Pozadovany vystup (Sluzba HelpDesk):

o Zajisténi sluzby HelpDesku dle stanovenych SLA a ve stanoveném rozsahu

- Rozsah:
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o Cinnosti a procesy podporované HelpDeskem dle specifikace podpory
o Podpora pracovnikii regionalnich center formou prioritni podpory
o Pravidelny mésicni reporting v minimalnim rozsahu (zakladni report, SLA report,
report trendl)
4.8 ISVS atestace
- Vstup: VSechny vyse uvedené body
- Pozadovany vystup (ISVS atestace): Zajisténi vSech pozadovanych vstupt k uspésné
atestaci IS
o navrh zpracovani informac¢ni koncepce v ¢asti vztahujici se k IS
o zpracovani provozni dokumentace

o testovaci utility a testovaci scénat referen¢niho rozhrani

- Minimalni rozsah pozadovaného vystupu (ISVS atestace):

o Navrh informaéni koncepce a zpracovana provozni dokumentace musi odpovidat
pozadavkiim zékona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy a o
zméné nékterych dal§ich zdkont, ve znéni pozdé&jsich predpist, a vyhlasky
¢.529/2006 Sb., o0 pozadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a
provozni dokumentace a 0pozadavcich na fizeni bezpecnosti a kvality
informacnich systému vetejné spravy a respektovat metodické pokyny a doporuceni
Ministerstva vnitra

o Poskytnutd dokumentace musi spliiovat vSechny naleZzitosti ISVS atestace

o Dodéani testovacich utilit pro funkéni kontrolu vcetné kodu a podrobné
dokumentace

o Dokument s nazvem ,, Testovaci scénafe” s popisem zpisobu testovani referen¢niho

rozhrani (rozhrani urcené k ISVS atestaci) tak, aby zpusob a rozsah testovani
odpovidaly podminkam atestace

5. Pilotni ovéfeni a spoluprace pri pilotnim ovérovani ve 300 Skolich ve vSech
krajich CR, v&etné provedeni prizkumu nizori a postoji vedeni §kol a pedagogickych
pracovniku

5.1 Pilot Aplikace Procesii SVP 1 (modul Inspek¢ni cCinnosti, modul IDM, modul
Statistika, modul Rychla elektronicka Setfeni, modul erazy zaku, modul Tvorba
formulari)

- Vstup: Vybrani pracovnici objednatele, implementace pozadovanych modulid (modul
Inspekéni Cinnosti, modul IDM, modul Statistika, modul Rychla elektronicka Setteni,
modul Urazy zaki)

- Pozadovany vystup: (pilot SVP I)
o Organizacni zajiSténi potfebnych ¢innosti pro bezchybné pilotni testovani
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Priizkum nazort a postoji k ovéfovanym modultim a souvisejicim ¢innostem
Zajisténi zvysené urovné sluzby HelpDesku v ramci pilotu (viz tabulka v bodé 7
tohoto odstavce)

Zhodnoceni pilotu vcetné vyhodnoceni prizkumu a doporuceni ke zkvalitnéni
sluzby

Doplnéni a optimalizace metodik, procesti a uzivatelského rozhrani v zavislosti
na zhodnoceni pilotu a jeho doporuceni

5.2 Pilot Aplikace Procest SVP 11 (modul Tvorba a hodnoceni SVP, modul StiZnosti,
modul Konkurzni Fizeni)

6.

Vstup: Vybrani pracovnici objednatele, vybrani uzivatelé z pilotnich Skol (300 skol),
implementace pozadovanych modulti (modulu Tvorba a hodnoceni SVP, modul
Stiznosti, modul Konkurzni fizeni, modul SVP)

Pozadovany vystup: (pilot SVP II)

o

o

o

Organizacéni zajisténi potiebnych ¢innosti pro bezchybné pilotni testovani

Prizkum nazort a postojui k ovéfovanym moduliim a souvisejicim ¢innostem
Zajisténi zvysené urovné sluzby HelpDesku v ramci pilotu (viz tabulka v bodé 7
tohoto odstavce)

Zhodnoceni pilotu a doporuceni ke zkvalitnéni sluzby vcetné vyhodnoceni
prizkumu

Doplnéni a optimalizace metodik, procest a uzivatelského rozhrani v zévislosti
na zhodnoceni pilotu a jeho doporuceni

Spoluprace a podpora pri zfizeni konzulta¢nich regionalnich center v krajskych
inspektoratech a v ramci pIlnéni publicity

6.1 Podpora konzulta¢nich regionalnich center

Vstup: Veskeré aktivity vySe uvedené

Pozadovany vystup (Podpora):

o

Podpora konzulta¢nich regiondlnich center

Minimalni rozsah pozadovaného vystupu (Podpora):

o

o

Podpora pracovniki regionalnich center formou prioritni podpory

Provedeni workshopu zaméfeného na vysledky a vyhodnoceni na zakladé pilotnich
ovéfeni pro pracovniky regionalnich center ve dvou riiznych pracovistich CSI (pro
min. 40 pracovnikti CSI rozdélenych na 2 skupiny) — v &asové dotaci min. 8 hodin
pro kazdou skupinu

Provedeni min. 2 obsahové rtiznych vzdélavacich seminaii pro oba seminafe v 7
riznych pracovistich CSI (pro min. 500 pracovnikli regionalnich center
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rozdélenych pro oba seminafe na skupiny po nejvyse 50 lidech), které budou
zaméiené na tvorbu, aktualizaci, napliiovani, kontrolu a hodnoceni u¢ebnich plani
podle RVP dle stupiili a oborti vzdélavani — v Casové dotaci pro oba seminaie min.
8 hodin pro kazdou skupinu

6.2 Spoluprace v ramci publicity
- Vstup: Vystupy jednotlivych aktivit
- Pozadovany vystup (Spoluprace):
o Podklady pro plnéni povinné publicity
- Minimalni rozsah pozadovaného vystupu (Spoluprace):
o Podklady pro prezentace a seminafe k 1S

o Podklady pro tiskovou zpravu v rozsahu cca 1x A5 za kazdé 3 meésice plnéni
smlouvy

7. Provoz IS (na mési¢ni bazi)
- Vstup: Veskeré aktivity vyse uvedené
- Pozadovany vystup (Sluzba Provozu IS):
o Zajisténi provozu aplikaci a sluzeb, které tvofi pfedmét plnéni vetfejné zakazky,
vV pozadovaném rozsahu a kvalit¢ po dobu plnéni zakézky na vlastnich prostfedcich
uchazece (HW, SW, konektivita, zdlohovani atd.)
- Minimalni rozsah pozadovaného vystupu (Provoz IS):
o Zajisténi niZze uvedenych mési¢nich provoznich parametrit IS a poZadovanych
sluzeb

o ReZzim podpory IS bude provadén priméarn€ formou modulu HelpDesk, sekundarné
na hotline (telefonnim ¢isle)

Provozni parametry / KPI Hodnota parametru | Hodnota parametru —

Ostry provoz
Pilotni provoz

Rezim provozu IS 2 5x8(8:00-16:00) |7x24
Dostupnost IS ? 70 % 98 %
Doba obnovy 1S 24 hodin 24 hodin

Rezim uzivatelské podpory IS 9 | 5x8(8:00—16:00) |5x9 (8:00—17:00)

Cas reakce 2 hod. 2 hod.

ad 1) Doba, po kterou bude IS funkéné garantovan.
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ad 2) Dostupnost bude méfena a vyhodnocovana mési¢né zejména na zakladé pozadavki
v modulu HelpDesk.

ad 3) Doba, za kterou musi byt IS pIné funkéni v pripadé€ havarie (napf. HW). Doba se
pocita od zadani pozadavku do modulu HelpDesk nebo ptipadné na hotline (v ptipadé
nedostupnosti modulu HelpDesk).

ad 4) Doba uzivatelské podpory formou modulu HelpDesk. Po tuto dobu se zapocitava ¢as
reakce.

ad 5) Doba pozadované reakce na zadany pozadavek typu chyba v HelpDesku.

8. Ukonceni provozu sluzby zhotovitelem a predani objednateli
8.1 Transfer technologie

- Pozadovany vystup (Transfer technologie):

o Veskeré technologie vytvofené vramci plnéni pfedmétu této zakazky budou
predané do spravy objednatele a prokazateln€ odstranény z prostfedkti zhotovitele

o Veskera data vytvofena nebo ziskana v ramci plnéni pfedmétu této zakazky budou
pfedana objednateli a prokazateln¢ odstranéna z prostfedkti zhotovitele

o Proskoleni pracovnici objednatele (IT, pfipadné dodavatel¢)
8.2 Organiza¢ni zajiSténi
- PoZadovany vystup (Organizacni zajisténi):
o Veskeré procesy predany do gesce objednatele
o Proskoleni pracovnici objednatele na spravu IS — cca 5 lidi, Skoleni v celkové
¢asové dotaci 8 hodin
8.3 Zprava o pribéhu poskytovani sluzby
- Pozadovany vystup (Zprava):

o Seznam zjisténych a odstranénych vad v pritbé¢hu provozu IS (dle bodu 7 tohoto
odstavce)

o Seznam zjisténych a neodstranénych vad (napf. feSenych workaroundem ¢i
organiza¢n¢) v prub¢hu provozu IS
o Statistiky o shromazdénych datech
o Vytizeni IS v pribéhu provozu IS (kritickd obdobi)
8.4 Poskytnuti licenci
- Pozadovany vystup (Poskytnuti licenci):

o Licence v majetku objednatele
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(6) Na nize uvedeném obrdzku je znazornéno zakladni schematické Clenéni IS bez
pozadovanych dodatecnych sluzeb. Procesy v jednotlivych modulech jsou zjednoduseny pro
celkovou piehlednost, detailni popis téchto procesti a funk¢ni pozadavky jsou pfilozeny
v piiloze €. 1 této smlouvy.
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¢l 4
Specialisté

(1) Vzhledem Kk charakteru plnéni budou veSkeré d¢asti plnéni piedmétu smlouvy
pro objednatele zpracovany nize uvedenymi specialisty zhotovitele, ktefi splituji minimalné
tyto kvalifikacni piedpoklady:
1. Projektovy manazer, ktery spliuje nasledujici pozadavky:
a. vysokoskolské vzdélani,
b. certifikace projektového manazera podle PMI nebo PRINCE 2
nebo obdobna certifikace,

c. 3 roky praxe v oblasti fizeni projekti odpovidajicich svym rozsahem a vécnym
charakterem zakazce s finanénim plnénim minimalné 10.000.000,- K¢, jejimz
pfedmétem byl vyvoj, implementace a provoz informaéniho systému, jehoZz
soucasti bylo webové rozhrani, a je uzivan minimaln¢ 10.000 uzivateli, a to
ziskané Vv poslednich péti letech (pocinaje rokem 2008); zapocitana bude pouze
praxe v projektech, které byly uspésné ukonceny v poslednich trech letech,

d. plynnd komunikace slovem i pismem v ¢eském jazyce.

2. Minimalné 2 osoby v pozici solution architect, z nichz kazdy spliiuje nasledujici
pozadavky:
a. vysokoskolské vzdélani,

b. pokrocila znalost tvorby architektury systéma a aplikaci v ramci objednatelem
navrhované technologie,

C. 3 roky praxe v oblasti systémové architektury odpovidajicich svym rozsahem
a vécnym charakterem zakézce s finanénim plnénim minimalné 10.000.000,- K¢&,
jejimz predmétem byl vyvoj, implementace a provoz informacniho systému, jehoz
soucasti bylo webové rozhrani, a je uzivan minimdlné¢ 10.000 uZivateli, a to
ziskané v poslednich péti letech (pocinaje rokem 2008), zapocitana bude pouze
praxe v projektech, které byly uspé$né ukonéeny v poslednich trech letech,

d. plynna komunikace slovem i pismem v ¢eském jazyce.
3. Minimalné 2 osoby v pozici specialista z oblasti pedagogiky nebo vzdélavacich metod,
ktery splituje nasledujici pozadavky:
a. vysokoskolské vzdélani v oblasti pedagogiky,
b. znalost a zkusenost s praci s RVP a tidast na tvorbé SVP,

C. praxe Vv pedagogické oblasti v délce minimalné 3 let ziskané v poslednich péti
letech (pocinaje rokem 2008),

d. plynna komunikace slovem i pismem v ceském jazyce.
4. Minimaln¢ 1 osoba v pozici specialista v oblasti identity managementu (IDM)
a bezpecnosti pii fizeni pfistupil, ktery spliiuje nasledujici pozadavky:
a. vysokoskolské vzdélani,
b. pokrocila znalost a zkuSenost s aplikaci IDM a bezpecnosti pii fizeni pfistupt,
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C. 3 roky praxe v oblasti IDM odpovidajicich svym rozsahem a vécnym charakterem

zakazce s finanénim plnénim minimalné 10.000.000,- K¢, jejimz pfedmétem byl

vyvoj, implementace a provoz informacniho systému, jehoz souc¢asti bylo webové

rozhrani, a je uzivan minimalné¢ 10.000 uzivateli, a to ziskané v poslednich péti

letech (pocinaje rokem 2008); zapocitana bude pouze praxe v projektech, které
byly uspésné ukonceny v poslednich trech letech,

d. plynna komunikace slovem i pismem v ¢eském jazyce.

5. Minimaln¢ 4 specialisté — programatofi, z nichz kazdy spliiuje nasledujici pozadavky:

a. pokrocila znalost a zkuSenost s uchaze¢em navrhovanou technologii,

b. podil na realizaci alespon jedné zakazky odpovidajici svym rozsahem a vécnym
charakterem zakazce s finan¢nim plnénim minimalné 10.000.000,- K¢&, jejimz pfedmétem byl
vyvoj, implementace a provoz informacniho systému, jehoz soucasti bylo webové rozhrani,
a je uzivan minimalné 10.000 uzivateli, a to ziskany v poslednich 3 letech.

(2)  Specialisté budou po celou dobu plnéni spolupracovat s objednatelem a budou mu
podavat informace o plnéni, a to zejména formou konzultaci uvedenych v ¢l. 9 odst. 1
pism. d) této smlouvy. Rovnéz budou po celou dobu plnéni poskytovat pottebnd metodicka
doporuceni objednateli.

(3)  Vptipadé, Zze néktery ze specialisti piestane spliiovat pozadavky podle odstavce 1
nebo se nemtize ucastnit realizace plnéni smlouvy v pozadovaném rozsahu, je zhotovitel
povinen do 14 dni ustanovit nového specialistu za splnéni vySe uvedenych podminek. Zménu
je zhotovitel povinen prokazateln¢ oznamit objednateli bez zbyte¢ného odkladu.

¢l 5
Misto plnéni

Mistem plnéni je sidlo objednatele a podle povahy dil¢ich plnéni sidlo zhotovitele, ptipadné
Skoly, v nichZ probiha pilotni ovéfovani.

cl.6
Termin a zpisob plnéni,
predavaci a akceptacni podminky vysledki poskytovanych sluZeb

(1)  Predpokladany termin zahajeni praci je 19. 2. 2013. Predmét plnéni musi byt
poskytnut nejpozdeji do 22. 5. 2014. Jednotlivé dil¢i postupové terminy plnéni jsou uvedeny
Vv ptiloze €. 2 této smlouvy.

2 Zhotovitel se zavazuje, Ze sluzba (resp. IS) bude pIné funkcni pro ucely provedeni
pilotnich ovéfovani (Pilot SVP I'a SVP II) na vybranych skoléch.

3) Vysledky zhotovitelem poskytovanych sluzeb budou akceptovany objednatelem
na zakladé akceptacni procedury dle nasledujicich ustanoveni této smlouvy. Bude-li
vysledkem poskytnuti sluzby vytvoteni software a zajisténi provozu hardware a technickych
prostiedki, bude akceptace provedena v souladu s odstavcem 5 tohoto ¢lanku. Bude-li
vysledkem poskytnuti sluzby vypracovani dokumentu v listinné nebo elektronické podobé
(napf. analyza, metodika, technicka specifikace), bude jeho akceptace provedena v souladu
S odstavcem 4 tohoto ¢lanku.
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(4)  Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni, zda zhotovitelem poskytnutda plnéni
odpovidaji podminkdm, na kterych se smluvni strany dohodly a zda vedly k vysledku,
na kterém se dohodly, a to porovnadnim skutecnych vlastnosti jednotlivych dil¢ich vysledka
sluzeb poskytnutych na zaklad¢ této smlouvy zhotovitelem s nastavenymi smluvnimi
pozadavky.

(5)  Pravidla akceptace sluzeb, jejichz vystupem jsou dokumenty:

a) Zhotovitel se zavazuje vypracovat relevantni analyzy, studie, dokumentaci, uzivatelské
a administratorské manudly pfedané sluzby ke kazdému pozadovanému terminu ukoncéeni
jednotlivych dil¢ich plnéni dle ptilohy €. 2 této smlouvy.

b) Zhotovitel se zavazuje predat prvni verzi dokumentu objednateli s dostateCnym
predstihem tak, aby akceptace dokumentu probéhla po proceduie podle tohoto odstavce
ve lhitach uvedenych v ptiloze €. 2 této smlouvy.

c) Objednatel se zavazuje vznést veskeré své vyhrady nebo piipominky k prvni verzi
dokumentu ptedlozené dle vysSe uvedenych odstavcl do péti pracovnich dnli od jejiho
doruceni zhotovitelem. Nevznese-li objednatel ve stanovené lhtté k prvni verzi dokumentu
zadné vyhrady ani pfipominky, povazuji smluvni strany uplynutim této lhity dokument ve
znéni jeho prvni verze za fadné akceptovany a pro smluvni strany zdvazny. VySe uvedenym
zpusobem nemuze vzniknout fikce akceptace sluzby, kterd by byla v rozporu s touto
smlouvou.

d) Vznese-li objednatel ve stanovené lhiité své vyhrady nebo ptipominky k prvni verzi
dokumentu, zavazuje se zhotovitel do péti pracovnich dnd od jejich doruceni objednateli
provést veSkeré pottebné Upravy dokumentu dle opodstatnénych vyhrad a relevantnich
pripominek objednatele a takto upraveny dokument ptedat jako jeho druhou verzi objednateli
k akceptaci.

e) Objednatel se zavazuje vznést veSkeré své vyhrady nebo pfipominky k druhé verzi
dokumentu ptedlozené dle pismena e) tohoto odstavce do tii pracovnich dnli od jejiho
doruceni. Nevznese-li objednatel ve stanovené lhtté k druhé verzi dokumentu Zadné vyhrady
ani pfipominky, povazuji smluvni strany uplynutim této lhity dokument ve znéni jeho druhé
verze za fadné€ akceptovany a pro smluvni strany zédvazny. VySe uvedenym zpisobem nemuiZe
vzniknout fikce akceptace sluzby, ktera by byla v rozporu s touto smlouvou.

f) Vznese-li objednatel ve stanovené lhité své vyhrady nebo pfipominky k druhé verzi
dokumentu zavazuji se smluvni strany zahgjit spole¢né jedndni za ucelem odstranéni
veskerych vzajemnych rozpord a akceptace dokumentu, a to nejpozdé€ji do péti pracovnich
dntll od vyzvy kterékoli smluvni strany.

Q) Smluvni strany se zavazuji po akceptaci dokumentu dle jednoho z pismen vyse
uvedenych potvrdit toto pfedani a pievzeti sepsanim pisemného akceptacniho protokolu, a to
nejpozdéji do tii pracovnich dnti od akceptace dokumentu.

(6) Pravidla akceptace ostatnich sluzeb a jejich dil¢ich plnéni dle piilohy €. 2 této

smlouvy:

a) Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou probihat na zakladé
specifikace akceptacnich testl vypracované v ramci pfislusSného implementa¢niho
projektu. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, pfipravu scénaid, prikladi a dat
na akceptacni test zajisti clenové tymt zhotovitele za soucinnosti objednatele.
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Zhotovitel vyzve objednatele k ucasti na akceptacni proceduie nejméné pét dni pred jejim
zahajenim. Objednatel je povinen se akceptacnich testl zacastnit a osvédcit jejich konani.
Pokud se objednatel nedostavi v terminu uréeném pro provedeni akceptacnich testu,
piestoze byl zhotovitelem k ucasti fadn¢ vyzvan, je zhotovitel opravnén provést prislusné
akceptacni testy bez jeho pritomnosti; takto provedené akceptacni testy se povazuji
za provedené v piitomnosti objednatele. Objednateli budou poskytnuty kopie veSkerych
dokument vypracovanych v souvislosti s provedenim akceptacnich testt.

Jestlize jednotlivy dil¢i vysledek zhotovitelem poskytnutych sluzeb splni akceptacni
kritéria akceptacnich testi, tento dil¢i vysledek se povazuje smluvnimi stranami
za akceptovany dnem uspésného ukonceni akceptacnich testd. Smluvni strany se zavazuji
o této akceptaci sepsat akceptacni protokol, a to nejpozdé¢ji do tii pracovnich dnt
od akceptace.

Pokud kterykoli dil¢i vysledek zhotovitelem poskytnutych sluzeb nespliiuje stanovena
akceptacni kritéria, je objednatel povinen své ptipominky pisemné sdélit zhotoviteli
formou strukturovaného protokolu, a to nejpozd€ji do péti pracovnich dnii ode dne
ukonceni piisluSného akceptacniho testu. Nevznese-li objednatel své pfipominky v této
1haté, povazuje se predmétny dil¢i vysledek uplynutim této lhity za akceptovany. Vyse
uvedenym zpusobem nemize vzniknout fikce akceptace sluzby, ktera by byla v rozporu
s touto smlouvou.

Strukturovany protokol je dokument obsahujici pfipominky objednatele k dil¢imu
vysledku zhotovitelem poskytnutych sluzeb, jenz nesplnil akceptaéni kritéria ptislusného
akceptacniho testu. Pfipominky musi byt objednatelem specifikovany v dostate¢né
podrobnosti a pii zachovani pravidla konkrétnosti. Formulace pfipominek provedena
objednatelem musi vzdy obsahovat pfinejmensim tyto nalezitosti: (i) ndzev vystupu,
k némuz se ptipominka vztahuje; (ii) obsah pfipominky formulovany konkrétng, tj. tak,
aby bylo zifejmé, v ¢em piipominka spociva a aby bylo moZzné ptfipominku zrealizovat;
a (iil) pokyny upfesiiujici postup realizace ptipominky nebo charakteristiku cile, cilového
stavu po zapracovani ptipominky.

Vznese-li zhotovitel vyhrady nebo pfipominky k fadn¢ a v€as dodanému strukturovanému
protokolu, zavazuji se smluvni strany k zapoceti vzajemnych jednani o zpiisobu a terminu
jejich  odstranéni, pficemz tento termin a zplsob odstranéni bude zanesen
do strukturovaného protokolu a nasledné schvalen obéma smluvnimi stranami. Nevznese-
li zhotovitel k tadné¢ a v€as dodanému strukturovanému protokolu vyhrady nebo
pfipominky ve lhtté péti pracovnich dnli od jeho doruceni, povazuje se strukturovany
protokol za schvaleny dnem uplynuti této lhuty.

Objednatel je povinen na zdklad€ schvaleného strukturovaného protokolu pfipominky
dohodnutym zplsobem a v dohodnutém terminu zapracovat a bez zbytecného prodleni
predlozit ptislusny dil¢i vysledek zhotovitelem poskytnutych sluzeb k akceptaci dle pism.
b) tohoto odstavce, za pfiméfeného pouziti ostatnich ustanoveni tohoto odstavce. Proces
testovani a naslednych oprav se bude opakovat, dokud piislusny dil¢i vysledek
zhotovitelem poskytnutych sluzeb nesplni veSkerd akceptacni kritéria pro ptislusny
akceptacni test. Zhotoviteli se neprodluzuje lhita k pfedani a akceptaci dilc¢itho plnéni
0 zapracovani ptipominek dle strukturovaného protokolu. Neprodluzuje se lhiita plnéni.

K podpisu akceptacniho protokolu je opravnéna osoba opravnénd zavazovat danou

smluvni stranu, piipadné ji pisemné povéfena osoba.
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(8) Den akceptace dle odstavci 4 a 5 tohoto ¢lanku je povazovan za rozhodné datum, zda
byl termin ukonceni dany v pfiloze €. 2 této smlouvy u jednotlivych dil¢ich plnéni splnén.
Zhotoviteli se neprodluzuje lhita k pfedani a akceptaci dil¢iho plnéni o zapracovani
piipominek. Neprodluzuje se ani lhiita plnéni.

(9)  Akceptace a predani budou provadény v sidle objednatele.

(10)  Akceptace plnéni nema vliv na povinnost zhotovitele nasledné provést aktualizaci jiz
akceptovanych dil¢ich plnéni, pokud takovd potieba vyplyne z dalSich vystupid plnéni
(napf. z poznatkt pii vzdélavani, z pilotniho ovéteni atd.).

(11) Ke splnéni sluzby jako celku dojde akceptaci vSech dil¢ich plnéni ve stanovenych
terminech.
¢l 7
Cena plnéni

(1)  Celkova cena plnéni byla stanovena jako smluvni ve vysi

Celkova cena bez DPH 26.800.000,- K¢
DPH ve vysi 21 % 5.625.000,- K¢
Celkova cena véetné¢ DPH 32.428.000,- K&.
(2)  Cena za jednotliva dil¢i plnéni je stanovena takto:
= Popis Akceptace Cena bez Vyse DPH Cena vietné
’é’ DPH DPH
"
>
1 Expertni analyticka | Dokument 3.082.000 K¢ 647.220 K¢ 3.729.220 K¢
" | studie
91 Iv\Iévrh aplikace - Dokument 1.608.000 K¢ 337.680 K¢ 1.945.680 K¢
SVP I
29 Iv\Iéwrh aplikace - Dokument 536.000 K¢ 112.560 K¢ 648.560 K¢
SVP II
23 Navrh webovy Dokument 268.000 K¢ 56.280 K¢ 324.280 K¢
| portal
24 Néavrh modulu Dokument 268.000 K¢ 56.280 K¢ 324.280 K¢
" | HelpDesk
Vyvoj 4.556.000 K¢ 956.760 K¢ 5.512.760 K¢
3.1 | Vyvoj SVPI (testovaci
scénare)
Vyvoj 2.680.000 K¢ 562.800 K¢ 3.242.800 K¢
3.2 | Vyvoj SVPII (testovaci
scénare)
Vivoj webovy Vyvoj , 536.000 K¢ 112.560 K¢ 648.560 K¢
3.3 , (testovaci
portal sy
scénare)
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Vivoj modulu Vyvoj ’ 268.000 K¢ 56.280 K¢ 324.280 K¢
3.4 (testovaci
HelpDesk .
scénare)
4.1 | Skolici materidly I Predap} o 402.000 K¢ 84.420 K¢ 486.420 K¢
materialii
4.2 | Skolici materialy 11 Predag} o 214.400 K¢ 45.024 K¢ 259.424 K¢
materiala
4.3 | Osobni ¥koleni I Proskoleni 375.200 K¢ 78.792 K¢ 453.992 K¢
4.4 | Osobni gkoleni II Proskoleni 134.000 K¢ 28.140 K¢ 162.140 K¢
45 E-learningovy kurz | Pfedéni 536.000 K¢ 112.560 K¢ 648.560 K¢
BN kurzu
46 E-learningovy kurz | Pfedéani 53.600 K¢ 11.256 K¢ 64.856 K¢
T kurzu
47 | Sluzba HelpDesk Po ukonceni | 1.876.000 K¢ 393.960 K¢ 2.269.960 K¢
provozu IS
4.8 | ISVS atestace Predag} Q 268.000 K¢ 56.280 K¢ 324.280 K¢
materialt
Po 1.340.000 K¢ 281.400 K¢ 1.621.400 K¢
5.1 | Pilot SVP I akceptaci
pilotu
Po 804.000 K¢ 168.840 K¢ 972.840 K¢
5.2 | Pilot SVP II akceptaci
pilotu
Podpora Po ukonceni | 1.072.000 K¢ 225.120 K¢ 1.297.120 K¢
6.1 | konzultacnich provozu IS
regionalnich center
6.2 Spoluprace Po ukonceni 268.000 K¢ 56.280 K¢ 324.280 K¢
" | publicita provozu IS
Akceptace 2.680.000 K¢ 562.800 K¢ 3.242.800 K¢
7. | Provoz IS
provozu
8.1 Ukoncéeni - transfer | Na konci 268.000 K¢ 56.280 K¢ 324.280 K¢
"~ | technologie projektu
8.2 Organizacni Na konci 548.060 K¢ 115.093 K¢ 663.153 K¢
" | zajisténi projektu
8.3 Zprava o prubéhu | Na konci 80.400 K¢ 16.884 K¢ 97.284 K¢
| poskytovani sluzby | projektu
1 .| Nakonci 2.078.340 K¢ 436.451 K¢ 2.514.791 K¢
8.4 | Poskytnuti licenci .
projektu
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Cena celkem za 26.800.000,-K¢ | 5.628.000,-K¢ 32.428.000,- K¢
pInéni

(3) Tato cena je konetna a nejvysSSi piipustnd. Zahrnuje cenu veskerych plnéni
vymezenych v této smlouvé a konkretizovanych v pribéhu plnéni této smlouvy, zejména
v ramci konzultaci a akceptacnich jednani zhotovitele s objednatelem. Cena obsahuje rovnéz
veskera plnéni a néklady, véetné vSech nadklada souvisejicich se zajisténim sluzby (poplatky,
vedlejsi néklady — napf. predpokladand rizika, kurzové vlivy, obecny vyvoj cen, zvysené
naklady vyplyvajici z obchodnich podminek, jakoz i ndklady na vSechny licence a sluzby
spojené s provozem SW nezbytnych pro uziti pfedmétu plnéni této smlouvy objednatelem
apod.). Téz veskeré souvisejici naklady zhotovitele jsou zahrnuty do ceny.

(4)  Predani plnéni nesmi pro objednavatele znamenat zadné dal$i naklady za vyuzivani IS
a vSech jeho soucasti po ukonceni smlouvy (maintenance), vyjma vybranych technologii
(OS a databazova platforma Microsoft) dle ptilohy ¢. 1 navrhu smlouvy. V ptipad¢ uprav
na informacnich systémech tfetich stran, nezbytnych pro pozadované integrace na systémy
uvedené v piiloze ¢. 3 této smlouvy, jsou pozadovany piipadné ndklady na vyuzivani
integrovanych ¢asti systému tietich stran (maintanace) pouze minimalni.

(5)  Zhotovitel bude u¢tovat cenu véetné DPH v zakonné vysi ke dni vystaveni faktury.

(6)  Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze nejde o tzv. cenu podle rozpoctu bez zaruky
jeho uplnosti ve smyslu § 547 odst. 2 obchodniho zdkoniku ¢i rozpoctu nezdvazného
ve smyslu § 547 odst. 3 obchodniho zdkoniku a na jeji vys$i nemé vliv vynalozeni ¢i vySe
jakychkoli nakladi ¢i poplatkl, k jejichz tihrad€ je zhotovitel na zaklad¢ této smlouvy
¢1 obecné zavaznych pravnich ptedpist povinen.

¢l. 8
Platebni podminky

(1)  Objednatel provede tihradu plnéni na zakladé faktur — danovych dokladii vystavenych
zhotovitelem. Zhotovitel je opravnén fakturu vystavit vzdy na zdkladé jednotlivych
akceptacnich protokolti o dil¢im plnéni.

(2)  Cena za poskytnuti licence (resp. vSech jejich ¢asti uvedenych v ¢l. 11 této smlouvy)
bude uhrazena po splnéni sluzby jako celku a jejim pievzeti objednatelem.

(3)  Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu ve smyslu zakona ¢. 235/2004
Sb., odani zpfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpist, vcetné¢ doplnéni dalSich
nalezitosti faktury podle § 13a obchodniho zdkoniku a Pfiru¢ky pro pfijemce financni
podpory z Opera¢niho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost verze 4
(déle ,,ptirucka‘).

(4)  Vptipad¢, ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je objednatel opravnén ji
vratit ve lhaté splatnosti zpét zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni
se splatnosti. Lhuta splatnosti po¢ind bézet znovu od doruceni nalezit¢ doplnéného
¢i opraveného dokladu.

(5) Faktury budou splatné 30 dnu od data jejich doruCeni na adresu objednatele
Vv zavislosti na pfidéleni prostfedkli ze stidtniho rozpoctu, resp. prostfedkii Evropské unie.
S ohledem na moznosti uvolnéni finan¢nich prostiedkil ze statniho rozpoctu, resp. prostredkt
Evropské unie mize byt splatnost faktur prodlouzena o dalsich 90 dnd. Opozdéné uvolnéni
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finan¢nich prostfedkd ze statniho rozpoctu, resp. prostiedki Evropské unie se nepovazuje
za prodleni splatnosti faktur a nebude divodem pro vyuziti sank¢énich opatieni. Za zaplaceni
se povazuje datum odepsani finan¢ni ¢astky za sluzby z Gctu objednatele ve prospéch uctu
zhotovitele.

(6)

1)
a)
b)

d)

9)

h)

(2)
a)

b)

Objednatel nebude poskytovat zalohy.

¢l. 9
Povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen zejména
poskytovat dil¢i plnéni zakazky fadné€ a vcas bez faktickych a pravnich vad,

predat objednateli pfedem, nejpozdéji vSak do deseti dnli od podpisu této smlouvy seznam
svych pracovnikli ur¢enych k poskytovani sluzby podle této smlouvy, zaroven se zavazuje
ptedat objednateli neprodlené informaci o zménéach v tomto seznamu,

zajistit provoz jiz akceptovanych dil¢ich plnéni sluzby, u nichz to vyZaduje povaha véci,
po dobu plnéni této smlouvy na vlastnim hardware, a to az do pievzeti plnéni dle ¢l. 6
odst. 11 této smlouvy,

pribézné konzultovat s objednatelem vypracovani vSech pozadovanych vystupli v rdmci
kazdého dil¢iho plnéni a projednavat s nim veskeré jeho pfipominky, podnéty a naméty
tykajici se daného dil¢iho plnéni, a to alespoii jednou za tyden, nedohodne-li se zhotovitel
s objednatelem v konkrétnim piipadé jinak; obsah téchto konzultaci bude vzdy pisemny
zapis podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran s uvedenim terminu dalsi
konzultace nebo zptisobu jeho dohodnuti opravnénymi zéastupci obou smluvnich stran;
v ramci téchto konzultaci miZe objednatel pozadovat zmény vyvoje v souladu s obecnou
definici pozadavki na sluzbu a zhotovitel je povinen jim vyhovét,

aktivné spolupracovat a poskytovat sou€innost objednateli a ptipadné tfetim osobam
uréenym objednatelem,

vyzadat si s dostateénym predstihem podklady pro vzory oficidlnich pisemnosti CSI
(dle ptilohy €. 1 této smlouvy),

zajistit, aby veSkerd plnéni poskytnutd na zdklad€ této smlouvy (a jednotlivé vystupy
v ramci téchto plnéni) byla v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy (napft. Skolsky
zakon, spravni fad atd.), které se vztahuji na pfedmét plnéni,

provést veskeré pottebné kroky, které jsou nezbytné k prevedeni veSkerych autorskych
majetkovych prav k pfedmétu plné€ni jako celku i1 jeho vSem jednotlivym dil¢im
komponenttiim ¢i plnéni, kterd maji charakter autorského dila na objednatele ve formé
licence (¢l. 11 této smlouvy).

Objednatel je povinen zejména

uhradit cenu za plnéni zplsobem, ktery byl mezi smluvnimi stranami ujednan v této
smlouve,

umoznit piistup pracovnikii zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery je
nezbytny pro fadné splnéni povinnosti zhotovitele podle této smlouvy a umoznit ptistup
k dalsim prostiedkiim, které souviseji s pInénim,

poskytovat zhotoviteli informace, podklady a dal$i sou¢innost nezbytnou k fadné realizaci
plnéni podle této smlouvy,
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d) dodat zhotoviteli vzory oficialnich pisemnosti CSI, a to do 5 dnd od dorudeni pisemného
podnétu zhotovitele,

e) predat zhotoviteli na jeho pisemnou vyzvu seznam $kol vybranych pro pilotni ovéfovani
(Pilot SVP Ia SVP II), a to do 5 pracovnich dnti od doruceni této vyzvy.

(3) V pripadé prodleni ze strany objednatele v ramci kazdého dilc¢iho plnéni, je o tuto
dobu prodleni posunut termin pfedani tohoto dil¢iho plnéni uvedeny v pfiloze €. 2 této
smlouvy. Pfedchozi véta se uplatni pouze tehdy, pokud zhotovitel o nutnosti prodlouzit termin
dokonceni daného dil¢itho plnéni pisemné vyrozumi objednatele nejpozdéji 14 dnl poté,
o nastala skute¢nost vedouci k nutnosti prodlouzit tento termin dil¢iho plnéni.

¢l. 10
Pravo uziti sluzby
Zhotovitel zajisti nastaveni sluzby tak, aby piistup ke sluzbé byl v souladu s pravnimi
ptedpisy pro vSechny uzivatele v rozsahu potfebném pro uziti sluzby podle této smlouvy
bez potieby dalsich smluvnich ujednéni, a to po dobu pilotniho ovéfovani (Pilot SVP I a Pilot
SVP 1I), zkuSebniho provozu zhotovitelem (Provoz IS) i po pfedani sluzby jako celku
objednateli.

¢l 11
Pravo uziti sluzby jako autorského dila

1) Veskeré vystupy plnéni, které budou mit charakter autorského dila ve smyslu zdkona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich piedpist. Zhotovitel timto potvrzuje,
ze veSkeré vystupy vytvoiené zhotovitelem, piipadné subdodavatelem nebo jejich pracovniky,
V ramci plnéni této smlouvy, zahrnujici zejména pocitacové programy nebo moduly, véetné
systému vyuzitych K vytvofeni, implementaci a integraci IS s jinymi systémy, metodiky,
metriky, vzdélavaci kurzy a veSkeré dalsi vystupy a dokumentace pro vyuziti vysledki
sluzby, které maji charakter autorského dila (dale ,,Autorské dilo*), jsou vytvorené specificky
pro objednatele na jeho objednavku. Zhotovitel zaroven potvrzuje a bere na védomi veskeré
pravni disledky s tim spojené.

(2)  Zhotovitel poskytuje objednateli pievoditelné, Casové a mistné neomezené pravo
k uziti Autorského dila, a to vSemi zptisoby podle zakona ¢. 121/2000 Sb. (licence).

(3)  Objednatel je zaroven opravnén poskytnout licenci (udélit podlicenci) tfetim osobam,
a to vSemi nebo urcitymi zplsoby uziti i mistné a ¢asové neomezené podle libovolné uvahy
objednatele a bez souhlasu zhotovitele.

(4)  Objednatel je opravnén provadét zmény Autorského dila bez souhlasu zhotovitele.

(5) Zhotovitel zajisti, aby nebyla dal§i autorskd prava, ptipadné prava prumyslového
vlastnictvi pfekdzkou uziti Autorského dila objednatelem ani tfetimi osobami.

(6)  Programova dokumentace (tj. piedev§im architektura, dokumentace kodu,
dokumentace algoritmti, popis API) dodana zhotovitelem bude objednateli dodana v mnozstvi
a rozsahu pottebném pro vyuziti plnéni podle této smlouvy, véetné¢ podkladovych materialii
vytvofenych pii realizaci plnéni, vyuzitelnych pro pfipadnou naslednou modifikaci a inovaci
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sluzby. Objednateli je udéleno prevoditelné, casoveé a mistné neomezené pravo k uziti dodané
dokumentace vSemi zpusoby uziti, a to jako soucast licence podle odstavce 2.

(7) Zhotovitel se zavazuje, ze po dobu ucinnosti a platnosti této smlouvy bude poskytovat
objednateli udrzbu prava uziti standardnich software, které jsou soucasti nebo byly pouzity
na poskytnuti sluzby a vytvoreni Autorského dila.

(8) Zhotovitel poskytuje objednateli pfevoditelné, Casové a mistné neomezené pravo
k uziti upgrade Autorského dila a upgradovanému Autorskému dilu dodanému zhotovitelem
objednateli v ramci plnéni této smlouvy nebo po ukonéeni plnéni této smlouvy, a to jako
soucast licence podle odstavce 2.

9) Pravo uziti Autorského dila, dokumentace, upgrade Autorského dila a upgradované¢ho
Autorského dila nabyva objednatel okamzikem jejich vytvofeni (vytvofeni dil¢ich komponent
¢i jednotlivych dil¢ich plnéni).

(10)  Objednatel neni povinen ptevedena licen¢ni prava vyuzit.

(11)  Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli G¢innou pomoc v ptipadé, kdy jakakoliv
tieti osoba, vetné ptipadnych pracovniki zhotovitele, uplatni narok proti objednateli z titulu

poruSeni prav dusevniho vlastnictvi v souvislosti s pfedmétem plnéni této smlouvy nebo jeho
casti.

¢l 12
Prechod vlastnictvi

(1)  Objednatel nabyva do vlastnictvi vSechny pfedané vytvofené hmotné substraty
predmétu plnéni této smlouvy (vyjma zdrojovych kodu tretich stran tj. dodavateld
integrovanych aplikaci, a vSech platformnich systému, tj. operacnich systému, aplikac¢nich
serverd, databazovych platforem apod.), véetné dokumentace vazici se k predmétu plnéni,
okamzikem podpisu akceptacniho protokolu daného dil¢iho plnéni.

(2)  Zhotovitel se zavazuje piedat objednateli vSechny hmotné substraty, zdrojové kody,
které jsou potiebné pro Udrzbu, Gpravu, aktualizaci a modernizaci sluzby, a dokumentaci
(v€etné kompletni programové dokumentace — tj. predevsim architektura, dokumentace kodu,
dokumentace algoritmi, popis API) souvisejici s danym dil¢im plnénim sluzby vzdy soucasné
se zahajenim akceptace dané Casti etapy plnéni sluzby.

¢l. 13
Vady plnéni a jejich odstranovani

(1) Vady plnéni budou rozliSeny podle stupné€ zavaznosti vlivu na fadné plnéni predmétu
smlouvy ve stupnici ,,vysoka priorita“, ,,sttedni priorita®, ,,nizka priorita® a ,,pozadavek*:

kategorie Kritéria bro orir { briorit
vady pro prifazeni priority
Vysoka Sluzba ¢i jeji dil¢i plnéni neni pouzitelnd ve svych zakladnich a
priorita klicovych funkcich a pfitom tato funkéni vada znemoziuje uzivani
sluzby ¢i jejiho dil¢iho plnéni vétSin€ nebo vSem uzivatelim sluzby po
dobu delsi nez 4 hodin
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Stiedni Funkc¢nost sluzby ¢i jejiho dil¢iho plnéni je ve svych funkcich
priorita degradovano tak, Ze tento stav zdsadné omezuje bézny provoz (délka
odezvy, nefunkcnost nékterych funkci).

Nizka priorita | Drobné vady, které neomezuji zékladni funk¢nost a bézné uzivani sluzby
¢i jejiho dil¢iho plnéni.

Pozadavek Chovani zpusobené hlasenou chybou je pravdépodobné nad rédmec
specifikované funkcnosti resp. je pravdépodobné, ze nejde o chybu ve
smyslu této smlouvy, ale o pozadavek na zménu nebo Upravu funk¢nosti
sluzby ¢i jejiho dilciho plnéni.

2 Prioritu stanovi oprdvnéna osoba objednatele pii hlaSeni pozadavku. V piipadé,
Ze opravnénd osoba objednatele stanovi prioritu v rozporu s nazorem zhotovitele, bude
priorita upravena po vzajemné dohod¢ téchto opravnénych osob zhotovitele a objednatele.

3) Pro ucely odstraiiovani vad je opravnénou osobou zhotovitele

a) Jméno a piijmeni: Ing. Bosko Manajlovi¢

Tel.: +420 602 148 924

E-mail.: bosko.manojlovic@itelligence.cz
b) Jméno a piijmeni: Ing. Jan Kuchat

Tel.: +420 606 733 813

E-mail.: jan.kuchar@itelligence.cz

Tyto osoby dostavaji od objednatele informace o vzniku vad prostfednictvim modulu
Helpdesk nebo e-mail zhotovitele uvedeny v tomto odstavci (v souladu s popisem procesu
jejich hlaseni), organizuji a fidi proces jejich odstranovani a komunikuji s objednatelem
V ramci tohoto procesu.

(4)  Osobou opravnénou za objednatele k hlaseni vad a dalsi komunikaci podle tohoto
¢lanku jsou kromé kontaktni osoby uvedené v €l. 1 této smlouvy déle

a) Jméno a pfijmeni: Pavel Kohak

Tel.: 251 023 251

E-mail.: pavel.kohak@csicr.cz
b) Jméno a pfijmeni: Bc. Petr Buday

Tel.: 251 023 241

E-mail.: petr.buday@csicr.cz

(5)  Ptipadné zmény osob uvedenych vodst. 3 a 4 oznami pfislusnd smluvni strana
pisemné druhé smluvni strané bez zbytecného odkladu. Dokud dand smluvni strana tuto
zménu druhé smluvni stran€ neozndmi, ma se za to, ze plati ozndmeni vic¢i ptedtim dohodnuté
kontaktni osobé¢.

(6) Pro hlaSeni vad bude objednatel vyuzivat modul Helpdesku nebo email zhotovitele
uvedeny v odstavci 3 tohoto ¢lanku nebo pisemnou adresu uvedenou v €l. 1 této smlouvy.

(7)  Objednatel bude zhotovitelem informovan o postupu odstraiiovani vady a o zptisobu
jejiho odstranéni a pifipadném doporuceni pro piedchdzeni opakovanému vzniku obdobné
vady.
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(8)  Pro vady a jejich odstranovani jsou definovany nasledujici doby zahajeni feseni a doby

vyfeSeni v zavislosti na stanovené priorit¢é podle odstavce 1 tohoto ¢lanku, neni-li
Vv konkrétnim ptipad¢ dohodnuto jinak:

kategorie vady doba zahajeni FeSeni doba vyieSeni
Vysoka priorita 4 hodiny v bézné do konce nasledujiciho pracovniho dne
pracovni dobé
(8:00 — 16:30)
Stfedni priorita 4 hodiny v bézné do 2 pracovnich dnt
pracovni dobé
Nizka priorita 2 pracovni dny do 5 pracovnich dnt
Pozadavek 5 pracovnich dnii do 20 pracovnich dna
¢l. 14

Smluvni pokuty a odpovédnost za Skodu

(1)  Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokuty za nedodrzeni smluvnich
povinnosti, v nasledujici vysi, pokud je nedodrzeni zavinéné zhotovitelem:

a) NedodrZeni postupového terminu ukonéeni plnéni a pfedani sluzby dle bodu 5.1 (Pilot
SVP I), bodu 5.2 (Pilot SVP II) a bodu 7 (Provoz IS) piilohy ¢. 2 této smlouvy, ve vysi
15.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

b) Nedodrzeni postupového terminu ukonéeni plnéni a piedani sluzby dle bodu piilohy ¢. 2
této smlouvy, s vyjimkou bodd uvedenych pod pism. a) tohoto odstavce, ve vysi 8.000,-
K¢ za kazdy zapocaty den prodleni za kazdy postupovy termin.

c) Nedodrzeni kvality sluzby dle ¢l. 3 odst. 5 bodu 7 této smlouvy v parametru dostupnost
IS, ve vysi 10.000,- K¢ za kazdé procento pod pozadovanou dostupnost za kazdy meésic
nesplnéné dostupnosti (pilotni i ostry provoz).

d) Nedodrzeni kvality sluzby dle ¢l. 3 odst. 5 bodu 7 této smlouvy v parametru doba obnovy
IS, ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni nad pozadovanou hodnotu,
za kazdy takovy piipad.

e) Nedodrzeni kvality sluzby dle ¢l. 3 odst. 5 bodu 7 této smlouvy v parametru cas reakce,
ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni nad pozadovanou hodnotu,
za kazdy takovy piipad.

f) Poruseni povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. 19 této smlouvy ve vysi 200.000,- K¢ za kazdy
takovy ptipad.

(2 Ustanoveni o smluvnich pokutach dle této smlouvy nemaji vliv na ndhradu skody.
3) Zhotovitel odpovida za Skodu zplsobenou objednateli v disledku poruseni svych

smluvnich povinnosti, pokud toto poruSeni nebylo zpiisobeno okolnosti vylucujici
odpovédnost dle platnych ustanoveni obchodniho zdkoniku.

4) Zhotovitel nahradi objednateli veskerou Skodu, kterd mu vznikne v diisledku uplatnéni
autorskopravniho (¢i jiného obdobného) naroku tieti osobou vici objednateli v souvislosti
S uzivanim sluzby. Podminkou poskytnuti ndhrady skody je, Ze:

a) objednatel oznami pisemné zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu narok uplatnény vuci
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objednateli nebo jakoukoli zalobu podanou proti objednateli, a

b) objednatel umozni zhotoviteli podilet se na soudnim fizeni a jakémkoli jednani za Gcelem
rozhodnuti o naroku.

Tim neni dotéena povinnost zhotovitele uvedend v ¢1. 11 odst. 11 této smlouvy.

5) Vys$s§i moc:

a) Zadna ze smluvnich stran nebude odpovidat za nesplnéni kteréhokoli ze svych smluvnich
zévazka dle této smlouvy ¢i jejich dodatk v dasledku vys$si moci. Platebni zavazky
vzniklé pred udalosti z vy$s$i moci nebudou udalostmi z vy$§i moci prominuty. Zadna ze
smluvnich stran neni opravnéna pozadovat zaplaceni smluvni pokuty druhou smluvni

stranou za poruseni povinnosti z této smlouvy druhou smluvni stranou z divodl vyssi
maoci.

b) Udalost z vys§i moci znamena udalost, ktera je mimo pfimétenou kontrolu stran, véetné
jakékoli neptedvidatelné udalosti, ktera nastane v dob¢é plnéni této smlouvy po jejim
uzavieni, v€etné¢ Cinu civilniho ¢i vojenského ufadu, vyhlaSeného ¢i nevyhlaSeného
valecného konfliktu, obcanskych nepokojii, sabotdze, pozaru, pfirodni katastrofy,
epidemie, karanténniho omezeni, embarga, nehody, vybuchu, nafizeni ¢i rozhodnuti,
opomenuti, zanedbani nebo nedostatek rozhodnuti ze strany jakéhokoli statniho organu.

C) Pfi uznani vyskytu udalosti z vy$§i moci smluvni strana, jejiz plnéni takova udalost
ohrozuje, okamzité pisemné informuje druhou smluvni stranu a vynalozi veSkeré usili
na prekonani své neschopnosti provadét plnéni.

¢l. 15
Zaru¢ni podminky

(1)  Zhotovitel se zavazuje poskytnout piedmét plnéni bez jakychkoli faktickych
a pravnich vad a za podminek sjednanych touto smlouvou.

2 Zaruéni doba na poskytnutou sluzbu jako celek a kazdé jeji dil¢i plnéni Cini 24 mésici
a zacind béZet dnem nasledujicim po dni akceptace tohoto plnéni, resp. v ptfipadé plnéni
sestavajiciho z dil¢ich plnéni, dnem nasledujicim po dni akceptace kazdého dil¢iho plnéni
objednatelem. Doba zaruky se prodlouzi o dobu od uplatnéni opravnéné reklamace
do pievzeti predmétu plnéni po odstranéni vady.

3) Zhotovitel se zavazuje, zZe jim dodané plnéni dle této smlouvy bude mit po dobu trvani
zarucni doby vlastnosti dle této smlouvy, obecné zavaznych pravnich piedpist a v souladu
S nabidkou podanou zhotovitelem. Po dobu trvani zaru¢ni doby je zhotovitel dale povinen
na zéklad¢ pisemné reklamace vady odstranit na vlastni naklady.

4) Jestlize zhotovitel neodstrani reklamovanou vadu ve Ihut€¢ pisemné¢ dohodnuté
s objednatelem, jinak nejpozdéji do 30 dni od doruceni reklamace zhotoviteli, je objednatel
opravnén odstranit vadu na naklady zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli
naklady na odstranéni reklamované vady ve vysi vyactované objednatelem, a to bezodkladné
po jejich vyuactovani.

(5)  Namisto odstranéni vady plnéni mize zhotovitel pozadovat pfiméfenou slevu z ceny
plnéni.
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¢l. 16
Ukonceni smlouvy

1) Jestlize kterdkoli ze smluvnich stran porusi podstatnym zptisobem tuto smlouvu,
je druha strana opravnéna pisemné vyzvat druhou stranu ke splnéni jejich zavazku. Pokud
do tficeti dnii od doruceni této vyzvy strana, ktera porusila smlouvu, neucini uspokojivé kroky
k napravé, nebo pokud do tficeti dnti od této vyzvy tato strana neodstrani poruseni zavazk,
muze druhd strana od smlouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala vykonu jakychkoli jinych
prav nebo prostfedki k dosazeni napravy. Za podstatné poruseni smlouvy bude vzdy
povazovéano prodleni s plnénim dané smluvni povinnosti, resp. s plnénim daného dil¢iho
plnéni v terminu stanoveném v piiloze €. 2 této smlouvy.

2 Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud nedostane prostredky
ze statniho rozpoctu ucelové uréené na plnéni podle této smlouvy, prostiedky z Evropského
socialniho fondu v rdmci Opera¢niho programu vzdélavani pro konkurenceschopnost (dale
,»OP VK*) ucelové urcené na plnéni podle této smlouvy nebo bude povinen tyto prostiedky
vratit. Véta prvni se uplatni iV pfipadé caste¢ného neposkytnuti nebo vraceni prostredkd.
Odstoupeni od smlouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni zhotoviteli.

3) Kterakoli ze smluvnich stran miize dat pisemnou vypovéd z této smlouvy s vypovédni
lhitou v délce tii mésicl, a to 1 bez uvedeni divodu. Vypovéd je platna od doruceni druhé
smluvni strané. Vypovédni lhiita zacind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni stran€ a uplyne poslednim dnem mésice.

(4)  Ustanoveni této smlouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smluvnimi stranami
po ukonceni Ui€innosti této smlouvy, zistanou u€innd i po ukonceni G€innosti této smlouvy.

¢l 17
Zpristupnéni dokumentace
(1) Objednatel ma pravo, aby mu byly neprodlené zpiistupnény vSechny kompletni
podkladové materidly, dokumentace a zdrojové kody ke sluzbé a vSem souvisejicim

aplikacnim ¢astem technické infrastruktury uzivané zhotovitelem pro poskytovani sluzeb
(déle ,,dokumentace®), a to v ptipadé:

a) zaniku zhotovitele,

b) ukonceni u¢innosti této smlouvy.

(2 Dnem poskytnuti podkladovych materiald a dokumentace dle pfedchoziho odstavce
zhotovitel téZ poskytuje objednateli licenci k uZiti dokumentace (dale ,.licenci®), a to jako
licenci vyhradni, uzemné 1 ¢asové neomezenou a k uziti vSemi zpisoby uziti v€etné prava
udgélit treti osobé licenci uzit dokumentaci v§emi zpusoby uziti.

¢l. 18
Kontaktni osoby

1) Pro zabezpeceni realizace ¢innosti, které povedou k praktickému plnéni této smlouvy,
jsou u smluvnich stran stanoveni nize uvedeni zastupci.

Zastupce objednatele:
a) Zastupce ve vécech smluvnich (s pravem piedavat zhotoviteli vSechny informace potiebné

pro plnéni smluvniho zavazku druhé smluvni strany, o které druhd smluvni strana
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ke spInéni zavazki v souladu s touto smlouvou pozada, a piebirat od ného vSechna plnéni
uskute¢néna dle této smlouvy)

Jméno a piijmeni: Ing. Lada HouSova
Tel.: 251 023 110, 606 733 533
E-mail.: lada.housova@csicr.cz

Zastupce ve vecech technickych (s pravem piebirat a piedavat technické informace
potiebné pro plnéni smluvniho zadvazku dle této smlouvy od druhé smluvni strany, o které
druha smluvni strana ke splnéni zavazki v souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a piijmeni: Bc. Kamil Melicharek
Tel.: 251 023 225
E-mail.: kamil.melicharek@csicr.cz

Zastupce ve vécech metodologickych (s pravem piebirat a predavat informace tykajici
se zejména metodologie hodnoceni, metodologie tvorby, modifikace a inovace SVP
a metodologie e-learningovych $koleni, potiebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této
smlouvy od druhé smluvni strany, o které druhd smluvni strana ke splnéni zavazki
Vv souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a ptijmeni: PhDr. Vlastislav KoZzela
Tel.: 577 653 209, 728 824 329
E-mail.: vlastislav.kozela@csicr.cz

Zastupce zhotovitele:

a)

b)

Zastupce ve vécech smluvnich (s pravem piebirat vSechny informace potfebné pro plnéni
tohoto smluvniho zdvazku od druhé smluvni strany, o které druhd smluvni strana ke
splnéni zavazkd v souladu s touto smlouvou pozada a predavat mu vSechna plnéni
uskutecnéna dle této smlouvy)

Jméno a ptijmeni: Ing. Rajmund Pavla
Tel.: +420 606 715 485
E-mail.: rajmund.pavla@itelligence.cz

Zastupce ve vécech technickych (s pravem piebirat a pieddvat technické informace
potiebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy od druhé smluvni strany, o které
druha smluvni strana ke splnéni zavazkl v souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a piijmeni: Ing. Dusan Pavlik
Tel.: +420 724 030 784
E-mail.: dusan.pavlik@itelligence.cz

Zastupce ve vécech metodologickych (s pravem piebirat a pfedavat informace tykajici se
zejména metodologie hodnoceni, metodologie tvorby, modifikace a inovace SVP
a metodologie e-learningovych Skoleni, potfebné pro plnéni smluvniho zavazku dle
této smlouvy od druhé smluvni strany, o které druhd smluvni strana ke splnéni zavazka
Vv souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a piijmeni: Ing. Dusan Pavlik
Tel.: +420 724 030 784
E-mail.: dusan.pavlik@itelligence.cz
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(2)  Pripadné zmény zastupct obou smluvnich stran oznami smluvni strana pisemné druhé
smluvni stran¢ bez zbyte¢ného odkladu. Dokud dand smluvni strana tuto zménu druhé
smluvni strané neoznami, ma se za to, ze plati ozndmeni vici predtim dohodnuté kontaktni
osobé.

¢l. 19
Micenlivost

1) Smluvni strany jsou povinny zachovéavat mlcenlivost o vSech udajich obchodniho,
pravniho, finan¢niho, vyrobniho, technického, persondlniho a podobného charakteru,
tykajicich se smluvnich stran nebo tfeti strany, ktera je ptimo dotena plnénim této smlouvy,
se kterymi byly smluvni strany sezndmeny v souvislosti s plnénim zavazkt vyplyvajicich
z této smlouvy, nebo které ziskaly nebo mély k dispozici pfi plnéni téchto zavazki, véetné
informaci, které se tykaji minulych, souasnych nebo budoucich vyzkumnych, vyvojovych
nebo podnikatelskych aktivit, produktti, know-how, sluzeb a technickych poznatkd u druhé
smluvni strany a které nejsou vetejnosti bézn¢ dostupné (déle ,informace divérného
charakteru®).

(2 Smluvni strany jsou rovnéZ povinny zachovavat mlcenlivost o vSech udajich
smluvnich stran ¢i tfetich osob, majicich charakter osobnich daji dle ustanoveni zakona
¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdé&jsich piedpisu. Zhotovitel je
povinen objednateli prokdzat zda a jakym zpisobem plni povinnosti dle zdkona ¢. 101/2000
Sb. Tyto udaje jsou rovnéZ pro Ucely této smlouvy povaZovany za informace divérného
charakteru.

(3)  Zainformace divérného charakteru jsou povazovany rovnéz takové skutecnosti, které
by neopravnénym naklddanim mohly zptsobit jmu zajmim smluvnich stran nebo by mohly
byt pro tyto zajmy nevhodné.

4) Smluvni strany jsou opravnény vyuzivat informace duveérného charakteru pouze
a vyhradné pro tcely plnéni svych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy.

(5) Smluvni strany jsou povinny zabezpecit, aby povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku
byly dodrzovany vSemi pracovniky a subdodavateli smluvni strany pfijimajici informace
davérného charakteru tykajicich se druhé smluvni strany, pokud jsou témto pracovnikiim
a subdodavatelim tyto informace k dispozici v souvislosti s plnénim zavazkd vyplyvajicich
zZ této smlouvy. Prokazatelné poruSeni povinnosti stanovené touto smlouvou subdodavatelem
dané smluvni strany nebo jejim pracovnikem je povazovano za poruSeni této smlouvy touto
smluvni stranou.

(6) Na zékladé vySe uvedeného se smluvni strany zavazuji:

a) neposkytnout informace divérného charakteru ziskané v pisemné, elektronické, tstni ¢i
jiné formé (K nahlédnuti, apod.) jinému subjektu nez je druhd smluvni strana
bez ptedchoziho vyslovného pisemného souhlasu smluvni strany, které se tyto
informace bezprostfedné tykaji,

b) informace duvérného charakteru nezneuzit nebo nepouzit v rozporu s opravnénymi
z4jmy druhé smluvni strany nebo ve prospéch jinych subjektl, nez které jsou uvedeny
v odstavci 2, a prijmout dostate¢na opatieni, aby se piedeslo nepovolanému uzivani
téchto informaci jinymi subjekty bez ptedchoziho vyslovného pisemného souhlasu
pfislusné smluvni strany,
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c) poskytovat informace duvérného charakteru vyhradné svym pracovnikim, ktefi
se podileji pfimo na plnéni zavazkt vyplyvajicich z plnéni této smlouvy a pouze
za ucelem plnéni zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy,

d) nekopirovat, ani jinym zpisobem nereprodukovat informace duvérného charakteru
bez vyslovného souhlasu smluvni strany, které se tyto informace tykaji, s vyjimkou
uziti pro interni potiebu pfi plnéni zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy.

(7)  Povinnost povazovat informace ziskané od druhé smluvni strany v souvislosti
S plnénim zéavazki vyplyvajicich ztéto smlouvy za informace davérného charakteru
se nevztahuje na:
a) informace, které jedna ze stran ziskala pfed datem podepsani této smlouvy,
b) informace, které jsou anebo se staly informacemi vefejné dostupnymi jinak nez tim,
ze jedna ze smluvnich stran porusila povinnosti uvedené v této smlouvé.

¢l. 20
Obecna ustanoveni

1) Tato smlouva a veskeré zalezitosti z ni vyplyvajici nebo sni souvisejici se fidi
pravnim fadem Ceské republiky a spadaji pod jurisdikci soudéi Ceské republiky. Smluvni
strany se zavazuji, ze pfipadné rozpory vznikl¢ pfi realizaci této smlouvy budou feSit
korektnim zpusobem a vsouladu spravnimi ptedpisy a pravidly slusnosti. Kazda
ze smluvnich stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu feSeni uvedenych sporti pfistoupi az
po vyc€erpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

2) Zhotovitel je povinen piedlozit objednateli pfi podpisu této smlouvy pojistnou
smlouvu Vv originalnim znéni nebo ufedné ovéiené kopii, jejimz pifedmétem je pojisténi
odpovédnosti za Skodu zptisobenou zhotovitelem objednateli v souvislosti s touto smlouvou,
ato nejméné do vySe nabidkové ceny s DPH. Pojisténi se musi vztahovat na celou dobu
ptedpokladaného plnéni této smlouvy.

(3) Tato zakazka je spolufinancovana z fondi Evropské unie z Evropského socialniho
fondu v ramci OP VK. Z toho vyplyvaji povinnosti pro objednatele a zhotovitele tykajici se
plnéni této smlouvy. Zhotovitel toto bere na védomi a zavazuje se plnit veSkeré povinnosti
pro néj a pro objednatele vyplyvajici z financovani plnéni této smlouvy z fondti Evropské
unie. Zhotovitel se zavazuje sledovat veskeré dokumenty upravujici poskytovani dotace a jeji
implementace a vyzadat si veSkeré relevantni dokumenty, rozhodnuti a opatieni
od objednatele tykajici se podminek poskytnuti a vyuziti podpory dle této smlouvy z OP VK.

4) Zhotovitel je povinen pifi plnéni této smlouvy zejména plnit veSkeré povinnosti
tykajici se publicity stanovené v dokumentech OP VK, zejména ptirucky, manualu vizudlni
identity OP VK ve znéni zadvazném pro projekt NIQES atd., a dale povinnosti uchovavat
dokumentaci. Pisemné vystupy plnéni musi spliiovat veskeré pozadavky tykajici se publicity
stanovené¢ v dokumentech OP VK, zejména v ptiruc¢ce, v Manualu vizualni identity OP VK,
verze z fijna 2009 a pln¢ odpovidat logomanudlu projektu NIQES. Dokumenty OP VK jsou
k dispozici na webovych strankdch MSMT. Logomanual projektu NIQES pieda objednatel
na vyzvani zhotoviteli po podpisu smlouvy.

(5) Zhotovitel je povinen poskytnout soucinnost a pottebné doklady a strpét kontrolu
ze strany opravnénych orgdnll vefejné spravy, zejména Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy a ptipadné dalSich relevantnich organt, které maji pravo kontroly v ramci OP
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VK. Zhotovitel je povinen umoznit provedeni kontroly vSem subjektim implementacni
struktury OP VK, povéfenym kontrolnim organim Ceské republiky a povéfenym
pracovnikim Evropské komise a Evropského ucetniho dvora. Dale je povinen na zékladé
kontrol provadénych pfi monitorovani projektu realizovat napravna opatieni, ktera mu budou
ulozena opravnénymi subjekty, a to vterminu, rozsahu a kvalit¢ podle pozadavkl
stanovenych pfislusnym kontrolnim organem. Zaroven zhotovitel objednateli pisemné oznami
splnéni napravnych opatieni, a kdo tyto opatfeni ulozil.

(6)  Zhotovitel je povinen poskytnout objednateli, popf. jinym osobam, které objednatel
ur¢i, veskeré pozadované informace, dokladovat svoji Cinnost, poskytovat veSkerou
dokumentaci vztahujici se k projektu po dobu nejméné deseti let nasledujicich po roce,
ve kterém objednatel obdrzi protokol o zadvére¢ném vyhodnoceni akce, jiz se plnéni této
smlouvy tyka. Zhotovitel je povinen vSechny povinnosti stanovené v tomto ¢lanku pienést
i na své subdodavatele. Zhotovitel je povinen archivovat veskeré dokumenty tykajici se
poskytovani sluzby po dobu nejméné deseti let nasledujicich po roce, ve kterém objednatel
obdrzi protokol o zavérecném vyhodnoceni akce, jiz se plnéni této smlouvy tyka.

@) Zhotovitel hodla provadét plnéni spocivajici ve spolupraci v oblasti fizeni projektu
prostfednictvim subdodavatele Pontech s.r.o., Tirkova 2319/5b, 149 00 Praha 4,
I1CO: 27977315,

Zhotovitel neni opravnén meénit své subdodavatele bez predchoziho pisemného souhlasu
objednatele.

¢l. 21
Zavéreéna ustanoveni

(1)  Prava azavazky smluvnich stran, kterd nejsou vyslovné upravena touto smlouvou,
se fidi obchodnim zékonikem.

(2)  Je-li nebo stane-li se nekteré z ustanoveni této smlouvy nebo jejich ptiloh neplatnym
nebo neucinnym, netyka se to ostatnich ustanoveni této smlouvy a smluvni strany se zavazuji
nahradit takové ustanoveni novym ustanovenim, které bude v nejvyssi mozné mife spliiovat
stejné ekonomické, pravni a obchodni cile ptivodniho ustanoveni. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve smlouvé ¢i jejich dodatcich ptfipadné mezery.

(3)  Zmény této smlouvy mohou byt u€inény pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi
dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami, resp. osobami opravnénymi jednat jménem
nebo za smluvni strany.
(4)  Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici piilohy:

1. ptiloha €. 1- Strukturovany popis procesi a dalSich funkénich pozadavki,

2. priloha ¢. 2 - Rozpis dil¢ich plnéni zakazky a jejich ¢asovy rozvrh (Harmonogram),

3. ptiloha &. 3 - Seznam dodavatelii stavajicich systémil uzivanych CSI.
(5) Tato smlouva a veskeré zélezitosti z ni vyplyvajici nebo sni souvisejici se fidi
pravnim fadem Ceské republiky a spadd pod jurisdikci soudd Ceské republiky. Mistné
piislusnym soudem prvni instance je Méstsky soud v Praze. Smluvni strany se zavazuji, ze
pfipadné rozpory vzniklé pii realizaci této smlouvy budou feSit korektnim zplsobem
aVvsouladu s pravnimi predpisy a pravidly slusnosti. K soudnimu feSeni pfipadnych sport
pfistoupi aZ po vy€erpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.
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(6) Pokud se néktera ze smluvnich stran vzdd urCitého naroku na ndpravu v ptipadé
poruseni nebo nedodrzeni ustanoveni uzaviené smlouvy ze strany druhé smluvni strany nebo
se zdrzi ¢i opomene uplatnit ¢i vyuzit kteréhokoli prava nebo vysady, jez mu podle uzaviené
smlouvy bude nalezet nebo bude moci nalezet, nesmi byt takovy ukon, a to bez vyjimky,
povazovan nebo uplatiovan jako precedens do budoucna pro jakykoli dalsi ptipad, ani nebude
mozné povazovat takové jednani za vzdani se jakéhokoli naroku, prava ¢i vysady jednou
pro vzdy.

@) Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti podpisem druhé ze smluvnich stran. Tato
smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda
ze smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

Za zhotovitele Za objednatele

V Brné dne 19. 2. 2013 V Praze dne 19. 2. 2013

v z. David Krupka v. r. Mgr. Olga Hofmannova v. r.

 DavidKrupka Mer. Olga Hofmannovi
obchodni feditel ustiedni $kolni inspektorka

Ing. Rajmund Pavla
predseda predstavenstva
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Ptiloha ¢. 1 smlouvy

Strukturovany popis procesi a dalSich funk¢nich pozadavki

Popis hlavnich procesii a procesii s nimi souvisejicich

V této piiloze jsou popsané zakladni procesy a minimalni funkéni pozadavky na jednotlivé moduly
nebo na cely IS.

Modifikace

export
dat

Formalné

Zadani Vyuka dle SVP

BYE Ulozeni validovany (v&etné sledovani
@ Dor jeho napliiovani)
h T e
T ™ | Vatidovany
| | 3
Q13 A . Souhlas
SE %4 | kol &
Bz 9% | v 2 SKOLA
© % NS, 1 s publikaci
@ — N $
glo N I VP
1
Nig ko 1
I \ I'S
I v 18
12
I8
Upozornéni Automati- Validace | £
na potiebu zované formalniho : g
aktualizace posouzeni souladu 1=
souladu SVP |8
At
|0
lﬂ.

Hodnoceni
celkové

Povéreni

Hodnoceni
Svp
inspekéni komise

Sy e

inspekéni komise

Inspekéni zprava
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1. Popis hlavnich procesi souvisejicich s modulem Tvorba a hodnoceni SVP

1.1 Popis

hlavnich procesu

souvisejicich s tvorbou, pribéznou modifikaci

a hodnocenim SVP a sledovanim jeho napliiovani

Vraceni k dopracovani

Zména RVP
nebo legislativy

Upozornéni na
potrebu aktualizace

export
dat

=

Vyuka dle SvP

UlozZeni (v€etné sledovani

jeho naplriovéni)

Automati- Validace
zované formaniho
posouzeni souladu
souladu SVP

Modifikace

Cést procesu Popis

Zadani Zadani SVP do formulafe zastupcem $koly nebo provedeni zmény v jiz zadaném
SVP/zména SVP. V ramci zadavani SVP budou k dispozici ukazky ,,Pikladii dobré praxe” dle
zadaného SVP | piislusného RVP (databaze modelovych SVP).

Validace Jedna se o zji§téni a hodnoceni souladu SVP s RVP, pravnimi predpisy a souladu
formélniho dle dalsich pravidel formulare. Kontrola probih4 automatizované poté, co skola
souladu uloZi v IS SVP k automatizovanému posouzeni formalniho souladu SVP. IS

vyznaci pole, ktera jsou v rozporu s valida¢nimi pravidly. Validace formalniho
souladu SVP bude mozna az po odstranéni téchto rozport. Vysledkem tohoto
procesu je tspé$na validace formalniho souladu v IS. SVP je publikovano dle
predem stanovenych pravidel. Po uzavieni se vSechny informace publikuji v IS a
nasledné vstoupi do statistik.

Upozornéni na
potiebu
aktualizace SVP

Jedna se o automatické upozornéni na potiebu aktualizace SVP viem $kolam, které
maji validovany SVP zpracovany podle RVP, ktery byl nahrazen nebo upraven,
nebo podle pravnich predpisi, které byly novelizovany. K upozornéni dojde na
zaklad¢ publikace zmén v RVP nebo v pravnich ptedpisech v IS.

Sledovani
naplitovani SVP
Skolou

Jedna se o upozornéni na riziko v napliiovani SVP. Skola miize vloZit stanovené
tidaje s vazbou na SVP do IS (napt. rozvrh hodin, udaje o realizaci prifezovych
témat). IS upozorni pti prekroceni hodnot té€chto idaju dle stanovenych pravidel,
které mohou znamenat riziko v napliiovani SVP.

Zalozeni formulare SVP

- Vybér parametrii pro zobrazeni formulate SVP (RVP, druh $koly, v piipadé ZS moznost koly

pouze s prvnim stupném)

- Kopirovéani existujiciho formuldie SVP (zaloZeni nového formulafe SVP s predvyplnénymi

atributy)

o Vybér RVP
o Moznost vybéru jen nekterych poli
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Formula¥ SVP

Struktura formulafe SVP

Minimalné 4aroviiova struktura
Zalozky, kapitoly, sekce

V kazdé hierarchické urovni moznost editace Nazvu a podrobného popisu

O O O O

Tabulky pro ucebni plan

Format pole

Text
Format data
Cislo

Vybér z moznosti

o O O O

Definice vazeb v ramci celé struktury formuléie SVP
o (Ne)zobrazeni Casti formulafe nebo jednotlivych otazek v zavislosti na zvolené hodnot¢
odpovédi jiné otazky (otazek)
o Aplikace dalsich kontrolnich vazeb — volba a omezeni odpovédi vybranych otazek
v zavislosti na hodnot¢ souctd, rozdilt a dalSich matematicko-logickych vysledki
o Povinné a nepovinné pole
o Pteddefinované hodnoty

o Moznost importu mnoziny odpovédi

Nahled formulaie SVP

o Zobrazeni formuldie SVP v rezimu pro &teni
o Tisk formulaie SVP véetné podpory formatu PDF

o Ulozeni formulaie SVP do souboru mimo IS

Kontextova napovéda ve form& bublin u piislusnych poli formulare SVP
o Priklady dobré praxe
o Souvisejici pravni predpisy

o Metodické poznamky

Prilohy

Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) typt souborovych piiloh
Upozornéni, e prilohy nepodléhaji validaci formalniho souladu SVP s RVP a pravnimi
predpisy
o Pted vlozenim ptilohy
o Pted zobrazenim ptilohy
o Pted ulozenim ptilohy
Jsou sledovany nasledujici tidaje:
o Nazev typu prilohy
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o Prefix k ndzvu ptilohy

Validace formalniho souladu SVP
- Ulozeni do souboru mimo IS
- Ulozeni v IS (oznaleni poli, které nejsou v souladu)
- Zobrazeni ptiznakl zabranujicich dalsi editaci
Zména SVP
- Nastaveni pfiznakd umoznujici dalsi editaci
- Zaznamenani editace
Upozornéni na potirebu aktualizace
- Pti kazdém otevieni vstupu Skoly do IS az do provedeni aktualizace
- Oznaceni poli, ktera nejsou v souladu s validaénimi pravidly
- Uvedeni zmén RVP nebo pravnich ptedpisit
Naplitovani SVP
- VloZeni udaji pro sledovani napliiovani SVP
- Upozornéni na riziko v napliiovani SVP

1.2 Popis hlavnich procesi souvisejicich s tvorbou a modifikaci SVP a sledovanim jeho
napliovani

Hodnoceni
celkové

Validace

Svp Uzavreni

Hodnoceni
Svp

Povéreni

Potvrzeni
inspekéni komise validace §vpP
@ @ Souhlas Publikace
Clenové gkoly s prikladu
inspekéni komise — publikaci dobré
g Svp praxe
Spisova sluzba
Cast procesu Popis
Planovani Zahrnuje planovani hodnoceni (inspek¢ni Cinnosti) jednotlivych SVP a to véetné

alokace potiebnych zdroju (lidské zdroje — Skolni inspektofi a kontrolni pracovnici
v¢etné informace o jejich dovolenych, pfizvané osoby — véetné moznosti docasné
zdroj pozastavit). V ramci procesu planovani je potfeba piehledn¢ informovat
vedouci pracovniky CSI o relevantnich statistikich v ramci planu a skute¢nosti.
Vystupem této ¢innosti je plan inspekénich Cinnosti (plan, rezervace zdroju véetné
lidskych, jejich vytizeni), a to v€etné informaci, které se maji touto ¢innosti zjistit
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(ptitfazeni formuléait k vyplnéni apod.)

Povéteni Zadéni udaji do formuléie poveteni k inspekeni Cinnosti.

inspekéni

komise

Hodnoceni Jedna se o proces samotné inspek¢ni innosti spocivajici ve zjisténi a hodnoceni

inspek¢ni souladu SVP s RVP a pravnimi piedpisy. Pied samotnou inspekei je pozadovana

komise prezentace validovaného SVP, je-li v IS zadan. Jednotlivé SVP jsou hodnoceny
jednotlivymi ¢leny inspekéni komise, nasledné jsou odeslany v definovaném
workflow k dalsimu zpracovani. Na zakladn¢ jednotlivych hodnoceni se inspekéni
komise shodne na celkovém hodnoceni, které pak predseda inspekéni komise
zapise jako celkové hodnoceni.

Inspekéni Jedna se o zapis pozadovanych informaci do jednotlivych formulari véetné

zprava validace jednotlivych polozek formulaii a celych formulafii. Formulare od
jednotlivych skolnich inspektord, kontrolnich pracovnikii a ptizvanych osob budou
po validaci zaslany piedsedovi inspekéni komise, ktery bude zodpovédny za
celkové zpracovani inspekéni zpravy a za vloZeni piilohy (SVP) do IS. Vystupem
procesu je inspekcni zprava, ktera bude dle ur¢enych pravidel zaslana
prostfednictvim spisové sluzby dotCenym organizacim (do datové schranky,
ptipadné jinym zptsobem).

Pripominky Pokud skola do stanoveného data zasle pfipominky k inspekéni zprave, bude

probihat cyklus zpracovani stanoviska k pfipominkam, a to az do uzavieni.

Validace SVP

V ptipadg, Ze inspekéni komise zjisti soulad SVP (nikoli pouze formalni) s RVP
a pravnimi predpisy, bude SVP publikovano dle pfedem stanovenych pravidel,
$kole je prostiednictvim IS potvrzena validace souladu SVP s RVP a pravnimi
predpisy.

Publikovani SVP nebo jeho &ast miize byt publikovan jako piiklad dobré praxe pouze, pokud
prikladu dobré | s tim $kola vyslovi souhlas.

praxe

Uzavieni Inspekéni zprava je uzaviena a je publikovana dle pfedem stanovenych pravidel,

Vv pripad¢€ nastaveni odchazeji notifikace. Po uzavteni inspekéni zpravy se vsechny
informace publikuji v IS a nasledné vstoupi do statistik.

Planovani inspekéni innosti

- Volba zakladnich atributt

o Predmétny kraj, inspektovana skola, soucast Skoly (soucasti se rozumi ¢innost §koly), obor

vzdélani, rozmezi platnosti, resp. viditelnosti formulate od-do, spisova znacka

- Povéfeni inspekeni komise

o Vybér zacastnénych Skolnich inspektorti, kontrolnich pracovnikii a pfizvanych osob

z riiznych inspektorati CSI na zékladé dostupnosti — viz Planovani inspektorii

o Vybér pfizvanych osob

o Vybér pedsedy inspekcni komise

o Vydani povéfeni k inspekéni ¢innosti
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- Souborové ptilohy
o Vlozeni pfilohy, vybér souboru, nahrani do depositaie
o Otevrteni ptilohy, moznost editace, ulozeni
- Webovy pfistup
o Definice webovych uzivateli
= Role Uzivatel — prohliZeni a vypliovani formulait
= Role Supervizor — prohliZeni, vypliiovani, zamykani a odemykani formulait
o Nastaveni pfistupového hesla

o Zamezeni pfistupu webového uzivatele

Planovani inspektoru
- Vybér predmétného obdobi a kraje
- Zobrazeni dostupnych $kolnich inspektori, kontrolnich pracovniki a ptizvanych osob
- Zobrazeni detailnich dat vytizenosti Skolnich inspektorti, kontrolnich pracovnikli a ptizvanych
0sob

o Zobrazeni akci, kterych se Skolni inspektor, kontrolni pracovnik a pfizvana osoba ti¢astni

o Zobrazeni dni, ve kterych se $kolni inspektor, kontrolni pracovnik a ptizvana osoba ucastni
akcei, zakladni statistiky vytizenosti Skolniho inspektora, kontrolniho pracovnika a pfizvané
osoby v daném obdobi

o Editace akce

- Ptitazeni skolniho inspektora, kontrolniho pracovnika a pfizvané osoby do inspekéni akce
Vyhledavani inspek¢nich dat

- Volba vyhledavacich kritérii — podle jednoho nebo libovolné kombinace parametri
Piedmétné obdobi od-do
Typ akce

Hlavni téma

Signatura

o O O O O

Pfitomnost Skolniho inspektora, kontrolniho pracovnika, pfizvané osoby nebo piredsedy
inspek¢ni komise

Hlavni téma

o

o Kraj

Vyhledavani inspektovanych $kol
- Volba vyhledavacich kritérii — podle jednoho nebo libovolné kombinace parametri
o Predmétné obdobi od-do
o Hlavni téma

o Signatura
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o Pfitomnost inspekéniho Skolniho inspektora, kontrolniho pracovnika, ptizvané osoby nebo
predsedy inspekéni komise
o Hlavni téma
o Kiraj
Priprava na inspekéni ¢innost
- Vybér akce podle inspekéniho planu

v 7w

- Zobrazeni predinspekeni svodky pro inspekéni ¢innosti o skole

Ukoncéeni akce

- Ukonceni akce — nastaveni ptiznakl zabranujici dalsi editaci

Odemknuti akce

- Odemknuti akce — nastaveni pfiznakli umoznujici dalsi editaci

2. Popis hlavnich procesii souvisejici s modulem Inspekéni ¢innosti

Definice
hlavnich — Inspekce —
ukoltd ——

Namitky/
Pfipominky

Uzavreni

Povéreni Protf)kol/ .
inspekcni komise Inspekdéni zprava \"'7‘ ””””””
// Ve 7
7 7
<~ - 4
—~) «-—-——7 -
8
Spisova sluzba
Cast procesu Popis
Hlavni tkoly Jedna se o definici hlavnich tkold inspekéni ¢innosti pro dany Skolni rok.

Vystupem je definice parametrti pro planovani v pfislusném skolnim roce.

Plénovani Jedna se o pravidelny proces planovani jednotlivych inspekénich navstév
(ro¢ni, mésicni) a to v¢etné alokace potiebnych zdroju (lidské zdroje —
inspektofi, kontrolni pracovnici v¢etné informace o jejich dovolenych,
pfizvané osoby, sluZzebni automobily atd. — v€etné moznosti docasn€ zdroj
pozastavit). V ramci procesu planovani je potieba prehledné informovat
vedouci pracovniky CSI o relevantnich statistikach v ramci planu a
skute¢nosti. Vystupem této ¢innosti je plan inspek¢nich ¢innosti (plan,
rezervace zdroju véetné lidskych, jejich vytizeni), a to véetné informaci, které
se maji touto ¢innosti zjistit (pfifazeni formulait k vyplnéni apod.).
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Povéteni inspekéni Zadéni Gdaji do formulate povéfeni k inspekéni €innosti (zahrnuje i povéfeni
komise predsedy inspekéni komise).

Inspekce Jedna se o proces samotné inspek¢ni ¢innosti v inspektované skole. Pred
samotnou inspekci je pozadovana prezentace piedinspekéni svodky o Skole
prehledné vyjadiujici dilezité parametry Skoly zaméfené na identifikaci
nestandardnich hodnot.

Protokol/ inspekéni | Jedna se o zapis pozadovanych informaci do jednotlivych formulait véetné
zprava validace jednotlivych polozek formulari a celych formulart. Formulatre od
jednotlivych skolnich inspektort, kontrolnich pracovnikl a ptizvanych osob
budou po validaci zaslany piedsedovi inspekéni komise, ktery bude
zodpovédny za celkové zpracovani protokolu/inspekeni zpravy. Vystupem
procesu je protokol/inspekeni zprava, ktery(4) bude dle ur¢enych pravidel
zaslan(a) prostfednictvim spisové sluzby dotéenym organizacim (do datové
schranky, pfipadné jinym zptisobem).

Némitky/ptipominky | Pokud skola do stanoveného data zasle ndmitky proti protokolu, bude probihat
cyklus rozhodnuti o namitkach, a to az do uzavieni. Pokud Skola do
stanoveného data zasle pfipominky k inspekéni zprave, bude probihat cyklus
zpracovani stanoviska k pfipominkam, a to az do uzavieni.

Uzavieni Protokol/inspek¢ni zprava je uzavien(a) a je publikovan(a) dle predem
stanovenych pravidel, v ptipad¢ nastaveni odchézeji notifikace. Po uzavieni
protokolu/inspekéni zpravy se vSechny informace publikuji v IS a nasledné
vstoupi do statistik.

Planovani inspek¢ni ¢innosti
- Volba zékladnich atributt
o Predmétny kraj, inspektovanad Skola, soucCast Skoly (soucésti se rozumi Cinnost Skoly),
hlavni téma akce, typ akce, rozmezi platnosti, resp. viditelnosti formulafe od-do, spisova
znacka
- Pfifazeni platnych formulaia
o Vybér dostupnych vedlejsich formulart
o Pfifazeni formulari k akci
o Odebrani formulait z akce
- Povéfeni inspekcni komise
o Vybér zucastnénych Skolnich inspektorii, kontrolnich pracovnikii a pfizvanych osob z
riiznych inspektoratit CSI na zékladé dostupnosti — viz Planovéni inspektorti
o Vybér prizvanych osob
o Vybér predsedy inspekéni komise
o Vydani povéteni k inspekéni ¢innosti
- Souborové ptilohy
o Vlozeni ptilohy, vybér souboru, nahrani do depositaie

o Otevfeni pfilohy, moznost editace, uloZeni
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- Webovy pfistup
o Definice webovych uzivateli
= Role Uzivatel — prohlizeni a vypliiovani formulait
= Role Supervizor — prohliZeni, vypliiovani, zamykani a odemykani formulait
o Nastaveni pfistupového hesla

o Zamezeni pristupu webového uZzivatele

Planovani inspektora
- Vybér predmétného obdobi a kraje
- Zobrazeni dostupnych Skolnich inspektort, kontrolnich pracovniki a pfizvanych osob
- Zobrazeni detailnich dat vytizenosti Skolnich inspektorti, kontrolnich pracovnikil a ptizvanych
0sob
o Zobrazeni akci, kterych se skolni inspektor, kontrolni pracovnik a pfizvana osoba u€astni

o Zobrazeni dni, ve kterych se $kolni inspektor, kontrolni pracovnik a pfizvana osoba tGcastni
akci, zakladni statistiky vytizenosti Skolniho inspektora, kontrolniho pracovnika a ptizvané
osoby v daném obdobi

o Editace akce

- Ptitazeni skolniho inspektora, kontrolniho pracovnika a pfizvané osoby do inspekéni akce
Vyhledavani inspekénich dat

- Volba vyhledavacich kritérii — podle jednoho nebo libovolné kombinace parametrii
Piedmétné obdobi od-do
Typ akce

Hlavni téma

Signatura

o O O O O

Pritomnost Skolniho inspektora, kontrolniho pracovnika, pfizvané osoby nebo piedsedy
inspek¢ni komise

Hlavni téma

o

o Kraj

Vyhledavani inspektovanych skol

- Volba vyhledavacich kritérii — podle jednoho nebo libovolné kombinace parametri
Piedmétné obdobi od-do
Hlavni téma

Signatura

O O O O

Pfitomnost $kolniho inspektora, kontrolniho pracovnika, pfizvané osoby nebo piedsedy
inspek¢éni komise

Hlavni téma

o

o Kraj
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v 7 we

Priprava na inspekéni ¢innost

- Vybér akce podle inspekéniho planu

- Zobrazeni predinspekéni svodky pro inspekéni ¢innosti o Skole

Ukoncéeni akce

- Ukonceni akce — nastaveni ptiznakl zabratujici dalsi editaci

Odemknuti akce

- Odemknuti akce — nastaveni pfiznakt umoznujici dalsi editaci

3. Popis hlavnich procesti souvisejici s modulem StiZnosti

Ozndmeni
o prijeti
stiznosti

Ptijem

stiznosti

Stiznost na
vysledek

Setteni

- . Uzavreni
stiznosti

Povéfeni Vysledek Setfeni. .
: inspekéni komise stiZznosti P -
-

Spisova sluzba

Cast procesu Popis

Pi{jem Jedna se o pfijem stiznosti ze spisové sluzby.

Plénovani Jedna se o proces planovani konkrétniho postupu Setieni stiznosti a to véetné
alokace pottebnych zdroju (lidské zdroje — inspektofi, kontrolni pracovnici véetné
informace o jejich dovolenych, pfizvané osoby, sluzebni automobily atd. — vCetné
moznosti do¢asné zdroj pozastavit).

Povéteni Jedna se o povéieni inspekeni komise k Setfeni stiznosti.

inspekéni

komise

Setfeni stiznosti

Jedna se o proces samotné inspekeni Cinnosti v inspektované skole. Pfed samotnou
inspekci je pozadovana prezentace predinspekéni svodky o skole prehledné
vyjadiujici dulezité parametry $koly ve vazbé na predmét stiznosti.

Vysledek
Setfeni stiznosti

Jedna se o zapis pozadovanych informaci do jednotlivych formulafd véetné
validace jednotlivych polozek formulari a celych formulatii. Vystupem procesu je
vysledek Setfeni stiznosti, ktery bude dle uréenych pravidel zaslan prostiednictvim
spisové sluzby ztizovateli, skole a sté¢Zovateli (do datové schranky, ptipadné jinym
zpusobem).

Stiznost na
vysledek Setieni

Pokud bude zaslana stiznost na vysledek Setieni, bude probihat cyklus vytizeni
stiznosti, véetn¢ pripadného postoupeni dalsi osobé ve workflow, a to az do
uzavieni.

Uzavieni

Vysledek Setfeni stiznosti, ktery je nasledné uzavien a publikovan dle pfedem
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stanovenych pravidel, v pfipad¢ nastaveni odchazeji i notifikace. Po uzavieni
stiznosti se vSechny informace publikuji v IS a nasledné vstoupi do statistik.

4. Popis hlavnich procesiu souvisejici s modulem Urazy zZaku

Doptani

Pfijem Uzavreni

Skola Zaznam o Urazu Aktualizace
¥ ¥
Export dat Export dat
© 1 ©
Cést procesu Popis
Prijem Jedna se o piijem trazu zaka ze $kol, jednotlivé formulate jsou kategorizovany
a validovany. V ramci validace formulafe je poZzadovano ptilozeni a podepsani
elektronickym podpisem zalozeném na kvalifikovaném certifikatu
Doptani Jedna se o vraceni informaci k urazu oznamovateli informace k dopracovani
Aktualizace Aktualizace udaji ve formulafi napf. v piipadé uznaného odskodnéni (viz vyhlaska
¢. 64/2005 Sb., 0 evidenci Grazt déti, zaku a studentd, ve znéni vyhlasky ¢. 57/2010
Sh.)
Uzavieni OhlaSeni urazu zaka je uzavieno a potvrzena spravnost pracovnikem CSI a nasledné

informace publikovana dle pfedem stanovenych pravidel, v pfipadé nastaveni
odchazeji notifikace. Po uzavieni se v§echny informace publikuji v IS a nasledné
vstoupi do statistik.
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5. Popis hlavnich procestu souvisejici s modulem Konkurzni Fizeni

— Zaznam o

. —— [——» konkurznim Uzavreni
nominaci — o
——— fizeni

Povéreni
\ Skolniho inspektora

Spisova sluzba

Cast procesu Popis

Zadost o Zadost ztizovatele o nominaci $kolniho inspektora v konkurzni komisi na vybér

nominaci feditele skoly

Planovani Ptitazeni Skolniho inspektora do konkurzni komise

Zaznam o Jedna se o zadani zaznamu do formulate o konkurznim fizeni véetné jeho validace

konkurznim

fizeni

Uzavieni Konkurzni fizeni je uzavieno a je publikovano dle pfedem stanovenych pravidel,
Vv ptipadé nastaveni odchazeji notifikace. Po uzavieni se vSechny informace
publikuji v IS a nasledné vstoupi do statistik.

6. Popis hlavnich procesi souvisejici s modulem Rychla elektronicka Setieni

Probiha ve form¢ hromadnych akei (viz dale).

Zadani
dotazniku

Uzavreni
sbéru dat

Publikace a
sbér dat

Definice
sbéru

_

Il

@

Formular

Cést procesu Popis

Zadani Definice dotazniku nebo dotaznikli poZadovanych v dotaznikovém Setieni. V ramci
dotazniku definice bude mozno definovat i daje, které se nasledné budou prenaset do
predinspekéni svodky SVP k dané $kole.

Definice sbéru | Definice dotaznikt k publikaci a definice cilové skupiny véetné parametri sbéru
(datum uvetejnéni, datum uzavieni, anonymni vs neanonymni).

Publikace a Publikovani formuléfe vCetné zaslani notifikaci véetné ptiloh cilové skuping,
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sbér dat vyplnéni formulare, validace formulare, odeslani formuléfe.

Uzavieni sbéru | Data budou uzaviena a publikovana dle pfedem stanovenych pravidel, v ptipadé

dat nastaveni odchazeji notifikace. Po uzavteni zadosti se vSechny informace publikuji
v IS a nasledné vstoupi do statistik atd.

Planovani
- Vybér zakladnich atributi hromadné akce (datum od, datum do, typ akce, hlavni téma,
inspekéni komise, soucast skoly)
- Vybér mnoziny kol podle soucasti
- Vybér vedlejsich formuléit a ptifazeni do akce
- Rozsifené moznosti
o ZaloZeni webovych ucti

o Rozeslani upozornéni emailem
Sprava
- Zobrazeni hromadnych akci

- Vybér na zaklad¢é vybérovych kritérii (datum od, datum do, typ akce, hlavni téma, inspekéni
komise, soucast skoly)

- Volba akce nad mnozinou akci — vymazani, rozeslani emailu z preddefinovaného vzoru
na vsechny akce v hromadné akci, rozeslani libovolného emailu

Hodnoceni dat

- Vybér parametrii pro zobrazeni otazek (datum od, datum do, typ akce, hlavni téma, inspekéni
komise, soucast skoly)

- Naplnéni otazek

- Vybér otazek k analytickému zpracovani

- Zobrazeni vysledkt analyzy otazek

o Zobrazeni ve form¢ tabulky pro kazdy formulaf, ptfipadné vicero svazanych formulait —
moznost groupovani zaznami podle zadanych kritérii

o Zobrazeni statistickych tidajt pro vybranou otazku
=  Numerické atributy — pocet, pocet diskrétnich hodnot (pokud je mozny), suma,
minimum, maximum, modus, median, pramér, rozptyl, smérodatna odchylka
= Textové atributy — pocet, pocet diskrétnich hodnot
= Histogram Cetnosti (pokud je mozny)
= Rozd¢leni Cetnosti (pokud je mozny)

o Podrobny export parametrt a vysledki do MS Excel
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7. Popis systémového procesu spravniho Fizeni

K zahajeni spravniho ¥izeni o prestupku/spravnim deliktu dochazi tehdy, kdy CSI prokazatelng zjisti,
ze ve stanovené 1hité nebyla piijata opatfeni k odstranéni nedostatkli nebo nebyla splnéna, a tfeditel
mistné prisluiného inspektoratu CSI rozhodne o zahajeni tohoto Fizeni.

K zahajeni spravniho fizeni o ulozeni pofadkové pokuty dochéazi v piipadé, kdy ve Skole nejsou
vytvofené podminky k provedeni kontroly a feditel mistng piislusného inspektoratu CSI rozhodne
0 zah4jeni tohoto fizeni.

Odvolani Uzavreni

Zahdjeni fizeni Rozhodnuti/
7/
Usneseni Pd
4 _- P
\
AN ,//// ///
4—"' _-
i +-——-——""

Spisova sluzba

Cast procesu Popis

rowr

Zahajeni fizeni | Jedna se o zapis pozadovanych informaci do formulafe oznameni o zahajeni
spravniho fizeni (v ptipadé€ prestupkového fizeni spojené s predvolanim obvinéného
k ustnimu jednani) a jeho zaslani prostiednictvim spisové sluzby osobé¢, s nizZ je
fizeni zahéjeno.

Rizeni Jedna se o veskeré ukony provadéné mezi ¢astmi procesu Zahdjeni fizeni a
Rozhodnuti. Zahrnuje pfedevsim vyhotoveni vyzvy k vyjadieni GiCastnika fizeni

k podkladiim, byla-li stanovena lhita, a jeho zaslani prostfednictvim spisové sluzby
0sobé, s niz je fizeni zahajeno, zpracovani protokolu o ustnim jednani, konalo-Ii se,
a dale dalsich ukont, jejichz provedeni vyplyva v konkrétnim ptipadé ze spravniho
fadu, napf. usneseni o preruseni fizeni, usneseni o prominuti zmeskani lhity atd.

Rozhodnuti Jedna se o zapis pozadovanych informaci do formulafe (dle konkrétniho ptipadu)
rozhodnuti o prestupku, o spravnim deliktu, o ulozeni poradkové pokuty, nebo
usneseni o zastaveni fizeni a jeho zaslani prostfednictvim spisové sluzby osobg,

S niz je tizeni zahajeno, dale zejména opravna usneseni a dalsi ukony dle spravniho
fadu spojené s rozhodnutim ve spravnim fizeni.

Odvolani Je-li ucastnikem fizeni podano odvolani proti rozhodnuti, tato ¢ast procesu zahrnuje
piijeti tohoto odvolani ze spisové sluzby, zapis pozadovanych informaci do
formulafe Postoupeni MSMT (véetné stanoviska CSI).

Uzavteni V této &asti procesu dochézi po vyrozuméni CSI Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a
télovychovy o rozhodnuti o odvolani k uzavieni spravniho fizeni a k publikaci dle
pfedem stanovenych pravidel, v ptipad¢€ nastaveni odchézeji i notifikace. Po
uzavieni spravniho fizeni se vSechny informace publikuji v IS a vstoupi do statistik.
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8. Popis hlavnich procesii souvisejici s modulem Tvorba formulaii

Vytvoreni Deflnlce Definice Valida¢ni Schvaleni
otazek a

formulare L vazeb pravidla formuldre
odpovédi

Cést procesu Popis
Vytvoreni Vytvoreni formulafe véetné pojmenovani, jeho zékladni struktury (sekce
formulate a kapitoly), kategorizace formuléfe, nastaveni platnosti formulafe.

Definice otazek | Definice otdzek pouzitych ve formulafi v€etné moznych odpovédi.
a odpovedi

Definice vazeb | Volba vedlejSich formulaia a jejich vazba na zakladni formulaf.

Valida¢ni Definice jednotlivych podminek nutnych pro akceptaci vyplnéni formuléte. Tj.

pravidla zakladni déleni na povinné a nepovinné polozky, validace na Cislo (vCetné napf.
souctu z jiné ¢asti formulaie nebo jiného provazaného formulate) apod.

Schvaleni Schvaleni formulare zodpovédnou osobou dle pozadovaného schvalovaciho

workflow dle kategorie formulaie.
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9. DalSi obecné pozadavky na IS

Nize uvedené pozadavky jsou minimalni obecné funkéni a nefunkéni pozadavky, které IS musi
splnovat.

9.1 Formularova technologie
- ZaloZeni nového formulatfe (formou uzivatelského rozhrani — pokrocily uzivatel)

- Definice zékladnich atributi formulare
o Nazev, Popis, vymezeni platnosti (od, do), Identifikacni ¢islo
o Rozdéleni formulare na hlavni / vedlejsi

o Kategorizace formulafe a dalsi atributy

- Definice otazek
o Nazev, popis, Kod
o Definice mnoziny odpovédi

= Definice jednotlivych odpoveédi v pfipadé vybéru, volba zobrazeni — zatrhavaci
tlac¢itka, radiobuttony, volba vice vybért, text, memo atd.

= Definice datového typu textové odpoveédi v piipadé textové odpovédi (celé Cislo,
desetinné ¢islo, datum, volny text)

= Definice validacniho pravidla (povinny, nepovinny, validace na ¢islo, validace na
jinou ¢ast tabulky apod.)
- Definice formuléfoveé struktury
o Hierarchicka definice strukturnich elementt formulate (Sekce, Kapitoly)
= ZaloZeni nové — nazev, popis
= Odebrani existujici
=  Zmeéna nazvu a popisu
o Zména relativniho potadi struktury
- Zarazeni otazek do formulare
o Ptifazeni otazek do preddefinovanych struktur

o Zméena potadi otazek v ramci struktury
- Definice typil souborovych ptiloh

o Definice typl povolenych ptiloh, popis
- Definice vazeb mezi formulafi

o Volba dostupnych vedlejsich formulaia
- Nahled formulaie

9.2 Kopirovani akce

- Vybér akce urceni ke zkopirovani

- ZaloZeni nové akce s predvyplnénymi atributy
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9.3 Vymazani akce
- Vybér akce
- Vymazani akce v¢etné navazanych struktur
9.4 Import formatu XML formulaia
- Import vybranych formulart
- Zobrazeni logu importu + detailnich logh pro jednotlivé formulaie
9.5 Sprava uzivatelii
- Zobrazeni uzivatell IS
- Pfidani nového uzivatele
o Prifazeni roli
o Prifazeni piistupného kraje
o Prtifazeni jednotlivych prav
9.6 Sprava ciselnika IS
- Zobrazeni polozek ¢iselniku
- Pfidani / Odebrani polozky ciselniku

9.7 Seznam uzivatelskych rozhrani
V nize uvedeném seznamu jsou uvedena zakladni uzivatelska rozhrani pro jednotlivé cilové skupiny

pracujici s IS:
Uzivatelé CSI
Nize uvedené role je mozno pfifazovat prostym vyétem nebo podminkou (napt. dle regiontt)

- Metodik
o Tvorba formulara
o Sbér dat

o Tvorba ablon SVP dle aktualniho RVP pro viechny stupné vzdélavani a obort
- Planova¢ hlavni &innosti CSI/ planovag dalgi innosti
o Plénovani lidskych zdroji a prostfedki (napf. sluzebni automobily) pro konkrétni
inspekéni cinnost
o Sestaveni planu inspekéni ¢innosti v kontextu priorit daného ¢asového obdobi (mésic,

$kolni rok), pii zohlednéni planu hlavnich ukold CSI a tzv. inspekéniho cyklu (pravidelna
navstéva skol v uréené periodg)

o Sledovani vykonu inspekéni ¢innosti (rovnomérné zatizeni lidskych zdroji), kontrola
plnéni (rdmcové i na jednotlivé vystupy — cinnosti, tj. formulafe pro inspekéni Cinnost,
inspekéni zprava, protokol apod.)

o Pfidélovani hodnoceni SVP jednotlivych $kol pro jednotlivé $kolni inspektory, kontrolni
pracovniky a pfizvané osoby (nominace inspekcnich komisi)
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Planovani Rychlych elektronickych Setfeni ve Skolach bez ucasti inspekénich komisi
véetné podpory planovani hromadnych akci, tj. vybéru skol dle parametrii, pfifazeni
elektronickych formulaft k distribuci, c¢asového naplanovani, rozeslani notifikaci
pfisluSnym osobam.

Kontrola planovani a realizace nasledné (opakované) inspekéni Cinnosti, zejména pii
ulozeni lhiit pro odstranéni nedostatkil na strané Skoly

- Skolni inspektor/Kontrolni pracovnik

o Rozhrani pro préci se svym planem ¢innosti
o Analytické rozhrani pro piipravu inspekéni ¢innosti (pfedinspekéni svodka)
o Rozhrani pro vkladani dat a dokumentovych vystupt pfi hodnoceni Skoly a néplni
konkrétni inspekcéni Cinnosti (tematické inspekce a kontroly dle metodiky zohlednéné
V podobé¢ sbérnych inspekénich formulati a dal§ich Sablonovych definic v rdmci systému)
- Analytik
o Rozhrani pro vytvareni datovych matic obsahujicich volitelnou mnozinu dat nad kompletni

Skoly

datovou zakladnou IS (inspekéni formuléte, vlozené SVP a dalsi dokumenty z inspekéni
¢innosti), to vSe s rozliSenim Casového obdobi, v regionalnim rozliSeni vcetné dalSich
atributl pro filtrovani. Pfi tvorbé datové matice vystupti v uzivatelském rozhrani analytik
definuje soubor otazek z jednotlivych formulait, jejichz odpovédi (skuteéné nebo jejich
kody) se ve vysledné matici zobrazi ve sloupcich tak, ze pro kazdou jednotlivou skolu
budou odpovédi na vybrané otdzky uvedeny vzdy v jednom tadku. Zaroven bude
umoznéno zvolit jiny druh grafické interpretace pii vyssi Cetnosti odpovédi na danou
otazku u libovolné Skoly. Dale budou zapracovany funkénosti vypoctu zdkladnich
statistickych charakteristik u uzivatelem vybrané otazky nad celou datovou matici, pfi¢emz
systém poskytne ty statistické charakteristiky, které jsou pro dany typ otazky (typ
odpovédi) relevantni, tzn. pro otazky, pro né€z je definovana mnozina odpovédi, budou
vycisleny Cetnosti jednotlivych odpovedi véetné interpretace histogramem; pro otazky, na
které se odpovida datovym typem, zejména Ciselné udaje, budou vypocteny hodnoty jako
napf. suma, min, max, arit. primeér, smérodatna odchylka, rozptyl a dalsi.

- Vedouci pracovnik Skoly

O

Rozhrani pro delegaci ptistupovych prav odpovidajici urovné (import uZivateli ze Systému
T59) a nasledné pridéleni role v IS

Profil skoly (v¢etné zadani napt. GPS soutadnic Skoly)

Rozhrani pro tvorbu a revize SVP (napf. u¢ebni plan) dle odpovidajici definice v zavislosti
na RVP

Rozhrani pro autoevaluaci $koly pomoci nastroja (formulare) v systému zpfistupnénych ze
strany CSI

Rozhrani pro komplexni zobrazeni mnoziny dat, které o dané $kole eviduje CSI na zékladé
predeslé Cinnosti (véetné zakladnich vystupt ze Systému T59)

Rozhrani pro monitoring uzivani systému vSemi uzivateli dané Skoly (tzv. aktivity log
V urovni vytvoreni/zména/smazani ¢i zneplatnéni udaje)
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- Pedagogicky pracovnik — koordinator SVP, pedagogicky pracovnik

o Rozhrani pro tvorbu a revize SVP (napf. u¢ebni plan) dle odpovidajici definice v zavislosti
na RVP

Rozhrani pro komplexni zobrazeni mnoziny dat, které o dané $kole eviduje CSI na zakladé
predeslé Cinnosti (véetne zakladnich vystupil ze Systému T59)
Verejnost
- Siroka vefejnost
o Rozhrani pro vyhledavani skoly dle danych parametri (napt. typ Skoly, region, zaméfeni
Skoly, do vzdalenosti od dané lokality apod.). U dané Skoly jsou viditelné informace, které

dana $kola ma uvedené v IS jako vefejné informace (napt. SVP, inspekéni zpravy, profil
skoly)

9.8 Ciselniky
Kraje — regiony
Uloha umoziiuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) seznamu krajii — regiond.
Jsou sledovany nasledujici udaje:
- Nazev kraje - regionu
- Podrobny popis
Typy akei
Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) typd inspekénich akei.
Jsou sledovany nasledujici udaje:
- Nazev typu akce
- Podrobny popis
- Mozné typy piiloh (povinné, nepovinné)
Typy priloh
Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) typt souborovych piiloh.
Jsou sledovany nasledujici udaje:
- Nazev typu prilohy
- Prefix k nazvu ptilohy

- Sablona

Oblasti

Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) seznamu dostupnych oblasti kvalifikaci
Skolnich inspektort, kontrolnich pracovniki a pfizvanych osob

Jsou sledovany nasledujici udaje:
- Nazev oblasti
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- Podrobny popis

Kategorie otazek

Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) seznamu dostupnych kategorii otazek pro
statistické vyhodnocovani.

Jsou sledovany nasledujici tidaje:
- Nazev kategorie otazek
- Podrobny popis
Inspektoraty
Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) seznamu inspektoréti.
Jsou sledovany nasledujici tidaje:
- Adresa
- Mésto
- PSC

o

Krajska/regionalni ptislusnost
Telefon
Fax

o O O

Email

Skolni inspektofi a kontrolni pracovnici

Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) seznamu §kolnich inspektort a kontrolnich
pracovniki.

Jsou sledovany nasledujici tidaje:
- Obecné vlastnosti

Jméno a pfijmeni

Osobni Cislo

Inspektorat

Telefon

Mobil

Email

- Oblasti

o Prfifazeni / odebrani oblasti

o O O O O O

- Specializace

o Ptifazeni / odebrani specializaci

Ptizvané osoby

Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) seznamu pfizvanych osob.
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Jsou sledovany nasledujici tidaje:

- Obecné vlastnosti
Jméno a piijmeni
Kraj
Telefon
Mobil
Email

- Obilasti

o Pfifazeni / odebrani oblasti

O O O O O

- Specializace

o Prifazeni/ odebrani specializaci

gkoly
Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) seznamu $kol.
Jsou sledovany nasledujici udaje:
- Obecné vlastnosti
Nazev skoly
ICO
Identifikator (REDIZO)
Krajska / regionalni ptislusnost
Ztizovatel
Adresa
Telefon
Fax
Email
Web
Datova schranka
Reditel $koly

o o o 0O O O O O O o o O

- Soucasti
o Ptifazeni / odebrani soucasti k dané skole
- Dynamické (uzivatelské) atributy
o Definice a editace dynamickych atributti
- Emailova komunikace
o Odesilani emailt z definovanych vzor( vybrané skole

o Odesilani emaili vybrané $kole nebo seznamu $kol
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- Dal8i uzivatelské tdaje (atributy dle ciselniku atributd spravovaného uzivatelem v roli
administratora systému véetné podpory importu dat z textovych souborti)

Uzivatelé IS
Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) uZivateld IS a piifazeni uzivatelskych roli.
Jsou sledovéany nasledujici udaje:
- Uzivatelské jméno
- Ptistupova role
- Omezeni platnosti
9.9 Reporty

Libovolné uZivatelské reporty nad daty z formulait, uzivatelem vytvofené v ramci uZivatelského
rozhrani pro Analytika (viz seznam uzivatelskych rozhrani), obsah téchto reportti je mozno exportovat
do formatu xIs, xml.

Reporty pro vSechny zasadni uzivatelské role odpovidajici funkénostem systému pii uziti te€chto
uzivatelskych roli, konkrétni potieba téchto reportii vyplyne z Expertni analytické studie (dle ¢l. 2
odst. 1 této zadavaci dokumentace). Bude se jednat zejména o reporty umoznujici kontrolu, realizaci a
vyhodnoceni vykonu CSI podle planovacich a rozhodovacich kritérii (plan hlavnich tkolt CSI,
inspekéni cyklus, vytizeni Skolnich inspektort, kontrolnich pracovnikli a ptizvanych osob, efektivni
vyuziti prostfedkii, dodrZzovani lhlit pro naslednou c¢innost, dodrzovani podminek a termind
vyplyvajicich z vnitinich piedpisi CSI. Dale bude moné reportovat veikerou ¢innost organizace
podle uzivatelem vybranych kritérii (napt. Piehled Skol s podanymi namitkami k protokolu, Prehled
Skol s podanymi ptipominkami k inspekéni zprave, Prehled skol, v nichz je stanovena lhiita pro pfijeti
opatfeni k odstranéni zjisténych nedostatkli i s terminem stanovenym pro feditele Skoly k tomuto
odstranéni, Ptehled $kol, kde byl CSI podan podnét jinym organiim, Piehled zmén v modulu SVP za
dané obdobi atd.).

9.10 Formulare

Uloha umoznuje editaci (vkladani, odebirani, aktualizaci) jednotlivych formulait.

Jsou sledovany nasledujici tidaje v jednotlivych podilohach:

- Obecné vlastnosti

Néazev formulaie

Podrobny popis

Typ formulate — hlavni / vedlejsi
Kod

Datum vzniku

Moznost publikace na webu

o O O O O o O

Omezeni platnosti

- Definice struktury formulafi — libovolna struktura

o Minimalné 4arovnova struktura
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o Zalozky, kapitoly, sekce

o 'V kazdé hierarchické irovni moznost editace Nazvu a podrobného popisu

- Definice mnozin odpovedi

o Obecné udaje
= Nazev
= Podrobny popis
= Datovy typ
= Typ zobrazeni
= Vice voleb

o Definice jednotlivych odpoveédi
= Zobrazovana hodnota
= Alternativni hodnota (hodnota pro export)
=  Podrobny popis

= Zobrazeni vyskytu mnoziny odpovédi ve formulatich

Definice otazek
o Ptifazeni otazek do struktury formulare
o Moznost zalozeni nové otazky
= Text otazky — moZnost kopirovani textu z existujicich otazek
= Ptifazeni mnoziny odpovédi nebo datového typu odpovédi s alternativnim vyuzitim
masky odpovédi (format data, ¢isla apod., omezeni fetézcl znakl apod.)

Definice vazeb v ramci celé struktury formulaie

o (ne)zobrazeni Casti formuldfe nebo jednotlivych otdzek v zavislosti na zvolené hodnoté
odpovédi jiné otazky (otazek)

o aplikace dalsich kontrolnich vazeb — volba a omezeni odpovédi vybranych otazek
Vv zavislosti na hodnoté€ souctil, rozdilt a dal§ich matematicko-logickych vysledki

o povinné a nepovinné pole
o preddefinované hodnoty

o moznost importu mnoziny odpovedi

Kontextova napovéda ve formeé bublin u piislusnych edita¢nich poli formulait

Nahled formulara

o Zobrazeni formulafi v rezimu pro ¢teni

o Tisk formulait véetné podpory formatu PDF

Minimalni seznam oficialnich pisemnosti CSI (s moZnosti tisku):
o Oznameni o piijeti stiznosti (dopis st€¢Zovateli)
o Oznameni o pfijeti a postoupeni stiznosti (dopis stéZovateli, v pfipade, kdy se stiznost
nevaze ke kompetencim CSI)
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o Oznameni o pfijeti a postoupeni ¢asti stiznosti (dopis stézovateli, v pfipade, kdy cast
stiznosti spada do kompetence jiného organu)

o Postoupeni stiznosti (pfislu§nému organu v ptipadé nekompetence CSI k Setfeni dané
stiznosti)

o Postoupeni ¢asti stiznosti (piislusnému organu v piipadé nekompetence CSI k Setfeni ur¢ité
¢asti stiznosti)

o Pfedani stiznosti k vyjadreni (fediteli Skoly, v ptipadech stanovenych vnitinimi pfedpisy
CSI)

Vysledek Setieni stiznosti (urceny ztizovateli)

(0]

(0]

Vysledek Setieni stiznosti (vyrozumeéni st€Zovatele)

Vysledek Setfeni stiznosti (urceny fediteli Skoly)

Povéteni k inspekéni Cinnosti

Oznameni o zahajeni inspek¢ni ¢innosti

Oznameni zfizovateli (zasilané po ukonceni inspekéni ¢innosti)
Podnét jinému organu vetejné spravy

Podnét Ministerstvu financi

o O O O O o O

Oznameni o zahajeni spravniho fizeni
Rozhodnuti o ptestupku

Rozhodnuti o spravnim deliktu
Rozhodnuti 0 uloZeni potadkové pokuty
Usneseni o zastaveni fizeni

Postoupeni MSMT

o O O O O

10. Pozadavky na platformu IS
Z daivodu kompatibility s centrélni databazovou platformou CSI a z diivodt finanéni efektivity jsou
pozadovany nasledujici parametry IS:
o Databazova platforma pouzita v IS nebo v jakychkoli souc¢astech IS musi byt MS SQL
o Operacni systémy pouzité v IS nebo v jakychkoli soucastech IS musi byt Microsoft
Windows (minimalné verze 2008)
o Pouzité operacni systémy a cela platforma musi byt certifikovana pro virtualizace pomoci
virtualiza¢ni platformy VMWare
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Ptiloha €. 2 smlouvy

Rozpis dil¢ich plnéni zakazky a jejich ¢asovy rozvrh
(Harmonogram)

9(

Diléi plnéni v ramci
jednotlivych aktivit

Zahajeni

Ukon¢eni

Pozadavek/ Poznamka

Expertni analyticka
studie

19. 2. 2013

30. 4. 2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejpozdéji
20. 5. 2013.

21

Navrh aplikace - SVP |

24.5.2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejpozdéji
7.6.2013.

2.2

Naévrh aplikace - SVP 11

30. 6. 2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejpozdéji
30. 7. 2013.

2.3

Navrh webovy portal

30. 6. 2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejpozdéji
30. 7. 2013.

24

Navrh modulu
HelpDesk

30. 6. 2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejpozdéji
30. 7. 2013.

3.1

Vyvoj SVP I

15.9. 2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejdtive 1
mesic po ukonceni 2.1 a
nejpozdéji 30. 9. 2013.

3.2

Vyvoj SVP II

20. 10. 2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejdiive 1
mésic po ukonceni 2.2 a
nejpozdéeji 20. 11. 2013.

3.3

Vyvoj webovy portal

20. 10. 2013

Termin ukonéeni je
pozadovan nejdtive 1
mesic po ukonceni 2.3 a
nejpozdéji 20. 11. 2013.

3.4

Vyvoj modulu
HelpDesk

31. 8. 2013

Termin ukonceni je
pozadovan nejdiive 1
mésic po ukonceni 2.4 a
nejpozdéji 30. 9. 2013.

4.1

Skolici materialy I

19. 10. 2013

Termin ukonéeni je
pozadovan nejdiive den
po ukonceni bodu 3.1 a

nejpozdéji den pied

zahajenim bodu 4.3.
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Termin ukonceni je
pozadovan nejdiive den
Skolici materialy IT 13.12. 2013 po ukonceni bodu 3.2 a
nejpozdéji den pied
zahajenim bodu 4.4.

Termin zahéjeni je
pozadovan 10 dnti pied
terminem zahajeni 5.1 a
ukoncenti je pozadovano

nejpozdéji den pred 7.
Termin zahéjeni je
nejdiive den po
ukonceni 4.1.

Osobni Skoleni I 22.10. 2013 30. 10. 2013

Termin zahéjeni je
pozadovan 10 dnti pted
terminem zahajeni 5.2 a
ukoncenti je pozadovano

nejpozdéji den pred 7
Termin zahéjeni je
nejdiive den po
ukonceni 4.2.

Osobni skoleni II 16. 12. 2013 20.12. 2013

Termin zahéjeni je
pozadovan nejdiive den
E-learningovy kurz [ 20.10.2013 | 30.10. 2013 po ukonceni 4.1'a

termin ukondeni je
pozadovan nejpozdéji
15. 11. 2013.

Termin zahajeni je
pozadovan nejdiive den
E-learningovy kurz II 20.12.2013 | 31.12.2013 po ukonteni 4. 2 2

termin ukoncenti je
pozadovan nejpozdéji
10. 1. 2014.

Termin zahajeni je
pozadovan nejdiive den
Sluzba HelpDesk 1.10. 2013 22.5.2014 po ukonceni 3.4, termin
ukonceni je stanoven

pevné.

Termin zahajeni je
pozadovan nejdiive den
ISVSS atestace 21.11. 2013 1.1.2014 po ukonceni 3.1 nebo
3.2 a termin ukonceni je
pozadovan nejpozdéji 2
mésice pied zahajenim
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plnéni provozu IS dle
bodu 7.

5.1

Pilot SVP I

1.11. 2013 10. 3.

2014

Termin zahajeni je
poZadovan nejdrive
den po ukonceni 4.3
nebo 4.5aje
poZadovan nejpozdéji
do 15. 11. 2013.

5.2

Pilot SVP II

1.1.2014 10. 3.

2014

Termin zahdjeni je
poZadovan nejdrive
den po ukonceni 4.4
nebo 4.6 a je
poZadovan nejpozdéji
do 10. 1. 2014.

6.1

Podpora konzulta¢nich
regionalnich center

31.10. 2013 10. 5.

2014

Termin zahéjeni je

bodu 5.1 nebo 5.2,

termin ukonceni je
stanoven pevné.

6.2

Spoluprace publicita

19. 2. 2013 10. 5.

2014

Termin je pevné
stanoven

Provoz IS

10. 3. 2014 10. 5.

2014

Termin je pevné
stanoven

8.1

Ukongeni - transfer
technologie

11. 5. 2014 22.5.

2014

Termin je pevné
stanoven

8.2

Organizacni zajiSténi

11. 5. 2014 22.5.

2014

Termin je pevné
stanoven

8.3

Zprava o pribchu
poskytovani sluzby

11. 5. 2014 22.5.

2014

Termin je pevné
stanoven

8.4

Poskytnuti licenci

11. 5. 2014 22.5.

2014

Termin je pevné

stanoven
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Ptiloha ¢. 3 smlouvy

Seznam dodavateli stavajicich systémi uZivanych CSI

Systém

Propojeni

Dodavatel

Spisova sluzba — informacni systém Ginis

Integrace

GORDIC spol. sr. 0.

Italska 1800/35,120 00 Praha 2
IC: 47903783

web: www.gordic.cz

Dochazkovy systém — AnetTime

Integrace

ANeT-Advanced Network
Technology, s.r.o.
Sumavska 35, 602 00 Brno
IC: 47916923

web: www.anet.eu

Personalni systém — KS Personalistika

Integrace

KS - program, spol. s r.o.
Rokytnice 153, 755 01 Vsetin
IC: 43963617

web: www.ksprogram.cz

Systém pro Narodni Setfeni vysledkl zakt
V pocateénim vzdelavani (Systém T59)

Integrace

itelligence, a.s.

Hlinky 505/118, 603 00 Brno-Pisarky
IC: 267 18 537

web: www.itelligence.cz

7272
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