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Příloha č. 5
Smlouva o poskytnutí služby
čl. 1 
Smluvní strany

Česká republika – Česká školní inspekce
sídlo:
Fráni Šrámka 37, 150 21 Praha 5

jednající:
Mgr. Olga Hofmannová, ústřední školní inspektorka

IČ:
00638994

bankovní spojení:
ČNB, Praha 1, číslo účtu: 7429061/0710

kontaktní osoba:


jako „objednatel“

a

…
sídlo:


jednající:


IČ:


zapsaná rejstříkovým soudem v ​​……, oddíl ……, vložka ……

bankovní spojení:


kontaktní osoba:


jako „zhotovitel“

čl. 2 
Úvodní ustanovení

(1) Tato smlouva byla uzavřena s vybraným uchazečem na základě zadávacího řízení veřejné zakázky „Statistická šetření a analýzy ke stavu vzdělávacího procesu v počátečním vzdělávání a jeho příčinám“ zadané objednatelem jako zadavatelem (dále „zakázka“). Zadávací dokumentace k zadávacímu řízení podle věty první tvoří nedílnou součást této smlouvy. V případě rozporu mezi touto smlouvou a zadávací dokumentací se použije zadávací dokumentace.
(2) Účelem zakázky je poskytnutí služby zajištění podkladových dat ve formě algoritmů, definic statistických výstupů a reportů, analýz průběžných výstupů a vypracování optimalizační analýzy datových toků k vytvoření národního systému evaluace efektivity vzdělávací soustavy a kvality výsledků v počátečním vzdělávání (dle vymezení počátečního vzdělávání ve vyhlášeném Operačním programu vzdělávání pro konkurenceschopnost).
(3) V rámci projektu „Národní systém inspekčního hodnocení vzdělávací soustavy v České republice“ (dále „NIQES“) bude plnění této zakázky navazovat na ostatní realizované aktivity projektu, zejména na výzkum pro vývoj postupů, metod a forem včetně nástrojů pro zjišťování a hodnocení efektivity a kvality vzdělávání podle národních rámcových vzdělávacích programů (dále „RVP“), případně obsahových standardů v uzlových bodech vzdělávací dráhy žáka, na vývoj interaktivního prostředí pro tvorbu, modifikaci a hodnocení školních vzdělávacích programů (dále „ŠVP“) a následnou implementaci metodik jejich hodnocení na rozvoj vzdělávání pro integrovaný systém inspekčního hodnocení a na implementaci systému pro „Národní šetření výsledků žáků v počátečním vzdělávání“ (dále jen „Systém“), jako nástroje pro certifikované národní testování, ostatní testování, vyhodnocování úrovně škol, učitelů a žáků. Za účelem jednoznačné definice předmětu této smlouvy jsou systémové a technické požadavky na funkcionalitu a provoz Systému (jeho zajištění je předmětem jiné smlouvy) uvedeny v příloze č. 1 této smlouvy.
čl. 3 
Předmět plnění

(1) Zhotovitel se zavazuje v souladu s touto smlouvou řádně zpracovat a dodat statistiky a analýzy ke stavu vzdělávacího procesu v počátečním vzdělávání a jeho příčinám na základě širšího spektra dostupných dat.

(2) Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli součinnost k řádnému plnění a uhradit mu cenu dle čl. 5 této smlouvy.
(3) Součástí plnění bude vypracování statistických modelů srovnávání a evaluace pro následnou prezentaci výsledků šetření realizovaných pomocí Systému, následná definice dynamických standardů v tematické, sociální i teritoriální oblasti, včetně procesů autoevaluace s prvky monitoringu individuálního vývoje všech entit (žák, skupina, škola, region, apod.). Zpracování dat bude probíhat na dvou úrovních, na úrovni uživatelů (uživatelské statistiky) a na úrovni České školní inspekce (zpracování dat a analýzy výsledků pro Českou školní inspekci, dále „ČŠI“). Obě úrovně zpracování budou odděleny a musí být řešeny odlišným technickým způsobem:

a) Uživatelské statistiky

Uživatelské statistiky budou poskytovat jednotlivým registrovaným uživatelům základní informace o jejich činnosti v testovacím prostředí, zejména o jejich úspěšnosti a četnosti jejich testovacích aktivit.

V rámci certifikovaného testování budou uživatelské statistiky propojeny se systémy školní matriky, a to jak v rovině zaznamenávání dosažených výsledků žáka ve vztahu k jednotlivým množinám entit (absolutní pořadí v rámci definované skupiny, relativní umístění, percentil, apod.), tak také v rovině osobnostního růstu, tj. dynamické vyjádření vývoje znalostního a dovednostního profilu žáka v čase.
Pro potřeby evaluace jednotlivých škol budou výstupy statistik propojeny do rejstříku škol a školských zařízení. Toto propojení musí umožnit primárně sledování a vyhodnocování uživatelské a vzdělávací aktivity jednotlivých pedagogických pracovníků a sekundárně daných škol a školských zařízení, podle příslušnosti, resp. jejich podílu na výuce, těchto pracovníků.
Statistické výstupy umožní i křížové propojení obou registrů (rejstříku škol a školských zařízení a školní matriky) za účelem vyhodnocení kvality vzdělávacího procesu. Algoritmy a metodiky tohoto propojení navrhne uchazeč po provedení vstupních analýz a na základě celoplošných zkoušek Systému.
Uživatelské statistiky budou bezprostředně informovat o aktuálních výsledcích i o dlouhodobých výsledcích a souvisejících datech. Uživatelské statistiky budou mít dvě úrovně:
· Statistika testovaného žáka

· Statistika registrovaného pedagoga

b) Zpracování dat a analýzy výsledků pro zadavatele

Zpracování a analýza výsledků testování pro zadavatele bude klíčovou oblastí zpracování výsledků testování, na kterou bude položen největší důraz. Vzhledem k charakteru dat, jejich množství a náročnosti analytických úloh budou veškeré analýzy pro zadavatele zpracovávány týmem analytiků. Zprávy a analýzy budou pravidelně dodávány zadavateli v pravidelných měsíčních periodách vždy s koncem daného kalendářního měsíce. Zpracování a analýza výsledků budou probíhat na dvou úrovních, které se budou lišit obsahem analýz, použitými metodami, rozsahem použitých externích dat a charakterem výstupu (zprávy a analýzy):

· Pravidelné zprávy budou zpracovávány v pravidelných měsíčních periodách vždy s koncem daného kalendářního měsíce, na vyžádání i častěji v mimořádných termínech. Pravidelné zprávy budou zadavateli podávat přehled o fungování Systému a zejména o výsledcích testování.

· Analýzy budou nejkomplexnějším výstupem založeným na datech z testování. Zatímco pravidelné zprávy budou přinášet velmi detailní a strukturovaný popis výsledků, analýzy budou zaměřené na identifikaci hlubších příčin, vztahů a podmínek zjištěných jevů. Smyslem analytické práce bude nejen popsat stav vzdělávacího procesu, ale zejména identifikovat konkrétní příčiny jeho stavu na základě širšího spektra dostupných dat.

Výsledné postupy a algoritmy budou poskytnuty zadavateli za účelem integrace těchto procesů do funkcionalit Systému, a to v takové formě, aby bylo možno všechny interpretace výsledků graficky vizualizovat.

Za tímto účelem bude dodavatelem po celou dobu realizace zajištěn nejméně jedenáctičlenný tým analytiků a statistiků v členění 1 projektový manažer, 1 odborný vedoucí týmu, 4 analytici, 4 statistici a 1 pedagogický pracovník (dále jen „Vědecký tým“). Každý člen bude k dispozici nejméně v rozsahu 20 hodin týdně. Tým bude po celou dobu plnění spolupracovat se zadavatelem a bude plnit jeho zadání expertních, socio-vědních výzkumů a analýz a statistických interpretací.
Členové týmu budou po celou dobu plnění služby metodicky řídit práci analytických skupin ČŠI, tj. samostatný analytický referát oddělení strategií a inovací odboru koncepcí a analýz, oddělení pro přípravu a rozvoj inspekčních činností a oddělení zpracování inspekčních postupů, obě v odboru metodik inspekčních činností. Současně budou vykonávat lektorskou činnost pro oblast statistik a analýz během přípravy nových vzdělávacích programů pro inspekční hodnocení a v rámci přípravy a akreditace e‑learningových kurzů pro programy adaptace pracovníků na změny v inspekčním hodnocení. Budou také působit jako školitelé pro vyškolení lektorského sboru ČŠI a současně budou v dané oblasti tutorsky zajišťovat běh e‑learningových vzdělávacích kurzů.
V rámci spolupráce při vývoji interaktivního prostředí pro tvorbu, modifikaci a hodnocení ŠVP vyvinou členové Vědeckého týmu metodiku kontroly procesu tvorby ŠVP a to jak pro základní školy, tak také pro školy střední, zejména s komponentou odborného vzdělávání (kontrola klíčových fází návrhu: autoevaluace – výchozí podmínky školy, spolupráce se sociálními partnery, analýza trhu práce ve vztahu ke vzdělávací nabídce školy). Společně pak bude pro všechny typy škol vyvinuta metoda hodnocení implementace průřezových témat v rámci školního kurikula a kontrola oprávněnosti a správnosti formulace a plánování výsledků vzdělávacího procesu. V rámci vývoje metodiky budou identifikovány takové zjistitelné parametry, které mají na výše uvedená hodnocení největší vliv, resp. jsou s nimi přímé či nepřímé korelaci (za účelem efektivního budoucího cílení inspekčních nástrojů a postupů). Výsledky posouzení musí být možné interpretovat ve vazbě na registr oborových RVP (průnik definovaných RVP pro jednotlivé obory se zařazením školy v rejstříku škol a školských zařízení a jejím ŠVP).      
(4) Plnění zakázky bude zahrnovat provedení optimalizační analýzy informačních zdrojů a potřeb, jejímž cílem bude plošná identifikace resortních datových zdrojů na straně jedné a informačních požadavků a očekávání na straně druhé. Výsledkem bude zjištění a definice jednotlivých sledovaných a evidovaných informací ve vztahu k jednotlivým klíčovým aktivitám projektu NIQES, zejména s ohledem na efektivitu diseminace výstupů, evidence a poskytování informací v rámci projektu. Analýza bude členěna do tří samostatných kapitol:

a) Identifikace datových zdrojů a datových potřeb

· Zmapování resortních datových zdrojů a pravidelně prováděných šetření bude realizována prostřednictvím šetření mapujícího datové zdroje Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy (dále „MŠMT“) a dalších organizací v rezortu školství (ostatní přímo řízené organice MŠMT, ČŠI a jiné organizační složky státu, apod.), orgánů státní správy ve školství v přenesené působnosti – krajské úřady, úřady pověřených obcí. V rámci zmapování zdrojů a pravidelně prováděných šetření bude zjištěn minimálně výčet datových položek včetně jejich formátu, důvod evidence informací, frekvence a termín aktualizací a verifikací evidovaných informací, způsob a forma jejich distribuce, dostupnost zdrojových dat pro různé skupiny uživatelů, případně další informace relevantní pro realizaci předmětu plnění.

· Identifikace resortních datových potřeb organizací státní správy bude realizována prostřednictvím šetření mapujícího datové potřeby MŠMT a dalších organizací v rezortu školství (ostatní přímo řízené organizace MŠMT, ČŠI a jiné organizační složky státu, apod.), orgánů státní správy ve školství v přenesené působnosti – krajské úřady, úřady pověřených obcí, dalších orgánů státní správy – ostatní rezorty, Českého statistického úřadu, mezinárodních organizací zabývajících se statistikou školství a vzdělávání (OECD, EUROSTAT, UNESCO, UNICEF, Světová banka, apod.). V rámci identifikace resortních datových potřeb budou zjištěny minimálně požadované informace - výčet datových položek, důvod požadavku informací, frekvence požadovaných aktualizací informací a další informace relevantní pro realizaci předmětu plnění

b) Výstupy analytické činnosti - použitých metod a postupů, výsledky a interpretace jednotlivých analýz

· Optimalizační analýza resortních datových zdrojů a datových potřeb z hlediska jejich relevantnosti a kvality, identifikace redundantních a duplicitních údajů v jednotlivých datových zdrojích, identifikace redundantních a duplicitních údajů sledovaných v rámci pravidelně prováděných šetření.

· Komplexní analýza sledovaných dat (datových zdrojů) a jejich vazeb na Systém a to především dat evidovaných v Rejstříku škol a školských zařízení, Rejstříku školských právnických osob a Školní matrice.

c) Návrhy a doporučení

· Návrh na optimalizaci datových zdrojů, včetně návrhu na zajištění odstranění redundancí a duplicit v datových zdrojích a procesů nutných pro udržení navrhované kvality dat.

· Návrh možných vstupů a výstupů z jednotlivých datových zdrojů do Systému, včetně případných doporučení pro primární zpracování dat, resp. datových výstupů.

· Návrh využití Systému v rámci realizovaných národních a mezinárodních šetření v počátečním vzdělávání.

· Návrh struktury sledovaných dat v počátečním vzdělávání (regionální školství) se vzájemnou kompatibilitou na další stupně vzdělání (terciární a další vzdělávání).
(5) Zjistí-li zhotovitel při plnění smlouvy důvody pro úpravu předmětu plnění, je povinen bezodkladně písemně informovat objednatele a navrhnout dodatek k této smlouvě. Není-li objednatelem stanoveno jinak, úpravy předmětu plnění zhotovitel při plnění zohlední až na základě účinného písemného dodatku k této smlouvě. Pokud tak zhotovitel neučiní, má se za to, že služby jím provedené byly v předmětu díla a v jeho ceně zahrnuty.
čl. 4 
Místo plnění
Místem plnění je sídlo objednatele.

čl. 5 
Termín a způsob plnění,
předávací a akceptační podmínky výsledků poskytovaných služeb

(1) Předpokládaný termín zahájení prací je 1. ledna 2012. Předmět plnění musí být poskytnut nejpozději do 10. června 2014. Jednotlivé dílčí postupové termíny plnění jsou uvedeny v příloze č. 2 této smlouvy. Vzhledem k přímé vazbě plnění zakázky na další aktivity projektu NIQES nelze tyto termíny měnit a jsou stanoveny jako pevné a neměnné. Termínem ukončení plnění a předání služby dle bodu č. 3 přílohy č. 2 této smlouvy je ……….
(2) Výsledky zhotovitelem poskytovaných služeb budou akceptovány objednatelem na základě příslušné akceptační procedury. Bude-li výsledkem poskytnutí služby vypracování dokumentu v listinné nebo elektronické podobě (zejména analýza nebo technická specifikace), bude jeho akceptace provedena v souladu s odstavcem 3 tohoto článku.

(3) Akceptační procedura zahrnuje ověření, zda dodavatelem poskytnuté služby vedly k výsledku, ke kterému se smluvní strany zavázaly, a to porovnáním skutečných vlastností jednotlivých dílčích výsledků služeb poskytnutých na základě této smlouvy s nastavenými požadavky.

(4) Pravidla akceptace služeb, jejichž výstupem jsou dokumenty:

a) Zhotovitel se zavazuje průběžně konzultovat vypracování dokumentů s objednatelem. Objednatel se zavazuje při průběžných konzultacích zhotoviteli poskytovat veškerou potřebnou součinnost a bez prodlení se relevantně a věcně vyjadřovat k průběžným výstupům zhotovitele.

b) Zhotovitel se zavazuje vypracovat relevantní analýzy, studie a dokumentaci předané služby ke každému milníku dílčího plnění dle harmonogramu poskytování služeb v příloze č. 2 této smlouvy.

c) Zhotovitel se zavazuje předat první verzi dokumentu objednateli s dostatečným předstihem, aby mohl být dokument akceptován po proceduře podle tohoto odstavce ve lhůtách vyplývajících z nastavení Postupových termínů dílčích plnění a zahájení provozu služby.

d) Objednatel se zavazuje vznést veškeré své výhrady nebo připomínky k první verzi dokumentu předložené dle výše uvedeného do deseti pracovních dnů od jejího doručení. Nevznese-li objednatel ve stanovené lhůtě k první verzi dokumentu žádné výhrady ani připomínky, považují smluvní strany uplynutím této lhůty dokument ve znění jeho první verze za řádně akceptovaný a pro smluvní strany závazný. Výše uvedeným způsobem nemůže vzniknout fikce akceptace služby, která by byla v rozporu s navrhovanou smlouvou.

e) Vznese-li objednatel ve stanovené lhůtě své výhrady nebo připomínky k první verzi dokumentu, zavazuje se zhotovitel do deseti pracovních dnů od jejich doručení provést veškeré potřebné úpravy dokumentu dle opodstatněných výhrad a relevantních připomínek objednatele a takto upravený dokument předat jako jeho druhou verzi objednateli k akceptaci.

f) Objednatel se zavazuje vznést veškeré své výhrady nebo připomínky k druhé verzi dokumentu předložené dle písmena e) tohoto odstavce do deseti pracovních dnů od jejího doručení. Nevznese-li objednatel ve stanovené lhůtě k druhé verzi dokumentu žádné výhrady ani připomínky, považují smluvní strany uplynutím této lhůty dokument ve znění jeho druhé verze za řádně akceptovaný a pro smluvní strany závazný. Výše uvedeným způsobem nemůže vzniknout fikce akceptace služby, která by byla v rozporu s navrhovanou smlouvou.

g) Vznese-li objednatel ve stanovené lhůtě své výhrady nebo připomínky k druhé verzi dokumentu zavazují se smluvní strany zahájit společné jednání za účelem odstranění veškerých vzájemných rozporů a akceptace dokumentu, a to nejpozději do pěti pracovních dnů od výzvy kterékoliv smluvní strany.

h) Smluvní strany se zavazují po akceptaci dokumentu dle jednoho z písmen výše uvedených potvrdit toto předání a převzetí sepsáním písemného akceptačního protokolu, a to nejpozději do tří pracovních dnů od akceptace dokumentu.

(5) Pravidla akceptace ostatních služeb a jejích dílčích plnění dle harmonogramu plnění:

a) Akceptační procedura bude zahrnovat akceptační testy, které budou probíhat na základě specifikace akceptačních testů vypracované v rámci příslušného implementačního projektu. Nedohodnou-li se smluvní strany jinak, přípravu scénářů, příkladů a dat na akceptační test zajistí členové týmů dodavatele za součinnosti objednatele.

b) Zhotovitel vyzve objednatele k účasti na akceptační proceduře nejméně pět dní před jejím zahájením. Objednatel je povinen se akceptačních testů zúčastnit a osvědčit jejich konání. Pokud se objednatel nedostaví v termínu určeném pro provedení akceptačních testů, přestože byl zhotovitelem k účasti řádně vyzván, je dodavatel oprávněn provést příslušné akceptační testy bez jeho přítomnosti; takto provedené akceptační testy se považují za provedené v přítomnosti objednatele. Objednateli budou poskytnuty kopie veškerých dokumentů vypracovaných v souvislosti s provedením akceptačních testů.

c) Jestliže jednotlivý dílčí výsledek zhotovitelem poskytnutých služeb splní akceptační kritéria akceptačních testů, tento dílčí výsledek se považuje smluvními stranami za akceptovaný dnem úspěšného ukončení akceptačních testů. Smluvní strany se zavazují o této akceptaci sepsat akceptační protokol, a to nejpozději do tří pracovních dnů od akceptace.

d) Pokud kterýkoli dílčí výsledek zhotovitelem poskytnutých služeb nesplňuje stanovená akceptační kritéria, je objednatel povinen své připomínky písemně sdělit zhotoviteli formou strukturovaného protokolu, a to nejpozději do deseti pracovních dnů ode dne ukončení příslušného akceptačního testu. Nevznese-li objednatel své připomínky v této lhůtě, považuje se předmětný dílčí výsledek uplynutím této lhůty za akceptovaný. Výše uvedeným způsobem nemůže vzniknout fikce akceptace služby, která by byla v rozporu s touto smlouvou.

e) Strukturovaný protokol je dokument obsahující připomínky objednatele k dílčímu výsledku zhotovitelem poskytnutých služeb, jenž nesplnil akceptační kritéria příslušného akceptačního testu. Připomínky musí být objednatelem specifikovány v dostatečné podrobnosti a při zachování pravidla konkrétnosti. Formulace připomínek provedená příslušnými pracovníky objednatele musí vždy obsahovat přinejmenším tyto náležitosti: (i) název výstupu, k němuž se připomínka vztahuje; (ii) obsah připomínky formulovaný konkrétně, tj. tak, aby bylo zřejmé, v čem připomínka spočívá a aby bylo možné připomínku zrealizovat; a (iii) pokyny upřesňující postup realizace připomínky nebo charakteristiku cíle, cílového stavu po zapracování připomínky.

f) Vznese-li zhotovitel výhrady nebo připomínky k řádně a včas dodanému strukturovanému protokolu, zavazují se smluvní strany k započetí vzájemných jednání o způsobu a termínu jejich odstranění, přičemž tento termín a způsob odstranění bude zanesen do strukturovaného protokolu a následně schválen oběma smluvními stranami. Nevznese-li zhotovitel k řádně a včas dodanému strukturovanému protokolu výhrady nebo připomínky ve lhůtě pěti pracovních dnů od jeho doručení, považuje se strukturovaný protokol za schválený dnem uplynutí této lhůty.

g) Objednatel je povinen na základě schváleného strukturovaného protokolu připomínky dohodnutým způsobem a v dohodnutém termínu zapracovat a bez zbytečného prodlení předložit příslušný dílčí výsledek zhotovitelem poskytnutých služeb k akceptaci dle písm. b) tohoto odstavce, za přiměřeného použití ostatních ustanovení tohoto odstavce. Proces testování a následných oprav se bude opakovat, dokud příslušný dílčí výsledek zhotovitelem poskytnutých služeb nesplní veškerá akceptační kritéria pro příslušný akceptační test. Zhotoviteli se neprodlužuje lhůta k předání a akceptaci dílčího plnění o zapracování připomínek dle strukturovaného protokolu. Neprodlužuje se lhůta plnění.

(6) K podpisu akceptačního protokolu je oprávněna osoba oprávněná zavazovat smluvní stranu, případně jí písemně pověřená osoba.

(7) Den akceptace dle odstavců 4 a 5 tohoto článku je považován za rozhodné datum, zda byl daný Postupový termín splněn či nedodržen.

(8) Akceptace a předání budou prováděny v sídle objednatele.

(9) Ke splnění zakázky jako celku dojde akceptací všech služeb – dílčích plnění zakázky.
čl. 6 
Cena​​ plnění

(1) Celková cena plnění byla stanovena jako smluvní ve výši

Celková cena bez DPH
………,- Kč

DPH ve výši 20 %
………,- Kč

Celková cena včetně DPH
………,- Kč.

(2) Tato cena je pevná a nejvyšší přípustná. Objednateli nebudou účtovány náklady, spojené s dodatečně zjištěnými skutečnostmi, které měl možnost zhotovitel zjistit před podáním nabídky. Cena obsahuje veškeré plnění a náklady, včetně všech nákladů souvisejících se zajištěním služby (poplatky, vedlejší náklady – např. předpokládaná rizika, kurzové vlivy, obecný vývoj cen, zvýšené náklady vyplývající z obchodních podmínek apod.). Též veškeré související náklady jsou zahrnuty do ceny.

(3) Cenu podle odstavce 1 je možné měnit pouze
a) dojde-li ke změně zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, zhotovitel bude účtovat daň z přidané hodnoty podle aktuální zákonné úpravy,

b) dojde-li ke změně ceny písemným dodatkem k této smlouvě.

(4) Objednateli nebudou účtovány náklady spojené s dodatečně zjištěnými skutečnostmi, které měl možnost zhotovitel zjistit před uzavřením smlouvy.
čl. 7 
Platební podmínky

(1) Objednatel provede úhradu plnění na základě faktur – daňových dokladů vystavených zhotovitelem. Zhotovitel je oprávněn fakturu vystavit vždy na základě jednotlivých akceptačních protokolů o dílčím plnění služeb. Poslední faktura ve výši minimálně 5 % celkové částky bude proplacena až po ukončení předmětu plnění jako celku.

(2) Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., včetně doplnění dalších náležitostí faktury podle § 13a obchodního zákoníku a Příručky pro příjemce finanční podpory z Operačního programu Vzdělávání pro konkurenceschopnost v aktuálním znění (dále „příručka“).
(1) V případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je objednatel oprávněn ji vrátit ve lhůtě splatnosti zpět zhotoviteli k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od doručení náležitě doplněného či opraveného dokladu.

(2) Faktury budou splatné 30 dnů od data jejich doručení na adresu objednatele v závislosti na přidělení prostředků ze státního rozpočtu, resp. prostředků Evropské unie. S ohledem na možnosti uvolnění finančních prostředků ze státního rozpočtu, resp. prostředků Evropské unie může být splatnost faktur prodloužena o dalších 90 dnů. Opožděné uvolnění finančních prostředků ze státního rozpočtu, resp. Evropské unie se nepovažuje za prodlení splatnosti faktur a nebude důvodem pro využití sankčních opatření. Za zaplacení se považuje datum odepsání finanční částky za služby z účtu objednatele ve prospěch účtu zhotovitele.
(3) Objednatel nebude poskytovat zálohy.

čl. 8 
Smluvní pokuty a odpovědnost za škodu

(1) Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvní pokuty za nedodržení následujících smluvních povinností, termínů a lhůt v následující výši:

a) Nedodržení Postupového termínu ukončení plnění a předání služby dle bodu č. 10 přílohy č. 2 této smlouvy, ve výši 20.000,- Kč za každý den prodlení

b) Nedodržení Postupového termínu ukončení plnění a předání služby dle bodů č. 1 až 9 přílohy č. 2 této smlouvy, ve výši 5.000,- Kč za každý den prodlení za každý postupový termín

(2) Ustanovení o smluvních pokutách dle této smlouvy nemají vliv na náhradu škody.

(3) Zhotovitel odpovídá za škodu způsobenou objednateli v důsledku porušení povinností zhotovitele, pokud toto porušení nebylo způsobeno okolností vylučující odpovědnost dle platných ustanovení obchodního zákoníku. Zhotovitel je v takovémto případě povinen zaplatit náhradu škody způsobené objednateli.

čl. 9 
Záruční podmínky

(1) Zhotovitel se zavazuje provést dílo bez jakýchkoliv faktických a právních vad a za podmínek sjednaných touto smlouvou.

(2) Záruční doba na poskytnutou službu a každé dílčí plnění činí 24 měsíců a začíná běžet dnem akceptace tohoto plnění, resp. v případě plnění sestávajícího z dílčích plnění, dnem akceptace každého dílčího plnění zadavatelem. Doba záruky se prodlouží o dobu od uplatnění oprávněné reklamace do převzetí předmětu plnění po odstranění vady.
(3) Zhotovitel se zavazuje, že jím dodané plnění dle této smlouvy bude mít za trvání záruční doby vlastnosti dle této smlouvy, obecně závazných právních předpisů a v souladu s nabídkou podanou zhotovitelem. Za trvání záruční doby se zhotovitel dále zavazuje na základě písemné reklamace vady odstranit na vlastní náklady tuto vadu.
(4) Jestliže zhotovitel neodstraní reklamovanou vadu ve lhůtě podle odstavce 3, je objednatel oprávněn odstranit vadu na náklady zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli náklady na odstranění reklamované vady ve výši vyúčtované objednatelem, a to bezodkladně po jejich vyúčtování.

čl. 10 
Ukončení smlouvy

(1) Jestliže kterákoli ze smluvních stran poruší podstatným způsobem tuto smlouvu, je druhá strana oprávněna písemně vyzvat druhou stranu ke splnění jejích závazků. Pokud do třiceti dnů od doručení této výzvy strana, která porušila smlouvu, neučiní uspokojivé kroky k nápravě, nebo pokud do třiceti dnů od této výzvy tato strana neodstraní porušení závazků, může druhá strana od smlouvy odstoupit, aniž by se tím zbavovala výkonu jakýchkoli jiných práv nebo prostředků k dosažení nápravy. Za podstatné porušení smlouvy bude považováno prodlení s plněním dané smluvní povinnosti ve lhůtě podle přílohy č. 2 této smlouvy.
(2) Pokud bude zhotovitel v úpadku (např. byl-li podán návrh na prohlášení konkursu na jeho majetek nebo návrh na vyrovnání), v likvidaci nebo nebude schopen z jiných důvodů dostát svým finančním závazkům, může objednatel, aniž by se tím zbavoval jakýchkoli jiných práv nebo možných prostředků k nápravě, odstoupit od této smlouvy, včetně všech objednávek, oznámením této skutečnosti zhotoviteli.

(3) Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit, pokud nedostane prostředky ze státního rozpočtu účelově určené na plnění podle této smlouvy, prostředky z Evropského sociálního fondu v rámci OP VK účelově určené na plnění podle této smlouvy nebo bude povinen tyto prostředky vrátit. Věta první se uplatní i v případě částečného neposkytnutí nebo vrácení prostředků. Odstoupení od smlouvy je platné dnem doručení oznámení o odstoupení zhotoviteli.

(4) Kterákoli ze smluvních stran může dát písemnou výpověď z této smlouvy s výpovědní lhůtou v délce dvou měsíců, a to i bez uvedení důvodu. Výpověď je platná od doručení druhé smluvní straně. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně a uplyne posledním dnem měsíce. 

(5) Ustanovení této smlouvy, jejichž cílem je upravit vztahy mezi smluvními stranami po ukončení účinnosti této smlouvy, zůstanou platná a účinná i po ukončení účinnosti této smlouvy.
čl. 11 
Obecná ustanovení

(1) Tato smlouva a veškeré záležitosti z ní vyplývající nebo s ní související se řídí právním řádem České republiky a spadá pod jurisdikci soudů České republiky. Smluvní strany se zavazují, že případné rozpory vzniklé při realizaci této smlouvy budou řešit korektním způsobem a v souladu s právními předpisy a pravidly slušnosti. Každá ze smluvních stran se dále zavazuje, že k soudnímu řešení uvedených sporů přistoupí až po vyčerpání možností jejich vyřízení mimosoudní cestou.

(2) Tato zakázka je spolufinancována z fondů Evropské unie z Evropského sociálního fondu v rámci Operačního programu vzdělávání pro konkurenceschopnost (dále „OP VK“). Z toho vyplývají povinnosti pro objednatele a zhotovitele týkající se plnění této smlouvy. Zhotovitel toto bere na vědomí a zavazuje se plnit veškeré povinnosti pro něj a pro objednatele vyplývající z financování plnění této smlouvy z fondů Evropské unie. Zhotovitel se zavazuje sledovat veškeré dokumenty upravující poskytování dotace a její implementace a vyžádat si veškeré relevantní dokumenty, rozhodnutí a opatření od objednatele týkající se podmínek dotace dle této smlouvy z OP VK. Zhotovitel je povinen při plnění této smlouvy zejména plnit veškeré povinnosti týkající se publicity stanovené v dokumentech OP VK, zejména příručky, manuálu vizuální identity OP VK v aktuálním znění atd. a dále povinnosti uchovávat dokumentaci.

(3) Zhotovitel je povinen poskytnout součinnost a potřebné doklady a strpět kontrolu ze strany oprávněných orgánů veřejné správy, zejména Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy a případně dalších relevantních orgánů, které mají právo kontroly v rámci tohoto operačního programu. Zhotovitel je povinen umožnit provedení kontroly všem subjektům implementační struktury OP VK, pověřeným kontrolním orgánům České republiky a pověřeným pracovníkům Evropské komise a Evropského účetního dvora. Dále je povinen na základě kontrol prováděných při monitorování projektu realizovat nápravná opatření, která mu budou uložena oprávněnými subjekty, a to v termínu, rozsahu a kvalitě podle požadavků stanovených příslušným kontrolním orgánem. Zároveň zhotovitel objednateli písemně oznámí splnění nápravných opatření, a kdo tyto opatření uložil.

(4) Zhotovitel je povinen poskytnout objednateli, popř. jiným osobám, které objednatel určí, veškeré požadované informace, dokladovat svoji činnost, poskytovat veškerou dokumentaci vztahující se k projektu po dobu nejméně deseti let následujících po roce, ve kterém objednatel obdrží protokol o závěrečném vyhodnocení akce, jíž se plnění této smlouvy týká. Zhotovitel je povinen všechny povinnosti stanovené v tomto článku přenést i na své subdodavatele.  Zhotovitel je povinen archivovat veškeré dokumenty týkající se poskytování služby po dobu nejméně deseti let následujících po roce, ve kterém objednatel obdrží protokol o závěrečném vyhodnocení akce, jíž se plnění této smlouvy týká.

(5) Zhotovitel hodlá provádět následující plnění prostřednictvím subdodavatelů:

a) …

b) …

Zhotovitel není oprávněn měnit své subdodavatele bez předchozího písemného souhlasu objednatele.

čl. 12 
Závěrečná ustanovení

(1) Obě smluvní strany jsou povinny zachovávat mlčenlivost o informacích o druhé smluvní straně, její činnosti a jejích pracovnících, o nichž se v souvislosti s plněním podle této smlouvy dozví a dále jsou povinny postupovat v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů.

(2) Práva a závazky smluvních stran, která nejsou výslovně upravena touto smlouvou, se řídí obchodním zákoníkem.

(3) Je-li nebo stane-li se některé z ustanovení této smlouvy nebo jejích příloh neplatným nebo neúčinným, netýká se to ostatních ustanovení této smlouvy a smluvní strany se zavazují nahradit takové ustanovení novým ustanovením, které bude v nejvyšší možné míře splňovat stejné ekonomické, právní a obchodní cíle původního ustanovení. Totéž platí, vyskytnou-li se ve smlouvě či jejích dodatcích případné mezery.

(4) Změny této smlouvy mohou být učiněny pouze písemnými vzestupně číslovanými dodatky podepsanými oběma smluvními stranami, resp. osobami oprávněnými jednat jménem nebo za smluvní strany.

(5) Nedělitelnou součástí této smlouvy je příloha č. 1 Specifikace předmětu plnění.

(6) Tato smlouva a veškeré záležitosti z ní vyplývající nebo s ní související se řídí právním řádem České republiky a spadá pod jurisdikci soudů České republiky. Místně příslušným soudem první instance je Městský soud v Praze. Smluvní strany se zavazují, že případné rozpory vzniklé při realizaci této smlouvy budou řešit korektním způsobem a v souladu s právními předpisy a pravidly slušnosti. K soudnímu řešení případných sporů přistoupí až po vyčerpání možností jejich vyřízení mimosoudní cestou.
(7) Pokud se některá ze smluvních stran vzdá určitého nároku na nápravu v případě porušení nebo nedodržení ustanovení uzavřené smlouvy ze strany druhé smluvní strany nebo se zdrží či opomene uplatnit či využít kteréhokoli práva nebo výsady, jež mu podle uzavřené smlouvy bude náležet nebo bude moci náležet, nesmí být takový úkon, a to bez výjimky, považován nebo uplatňován jako precedens do budoucna pro jakýkoli další případ, ani nebude možné považovat takové jednání za vzdání se jakéhokoli nároku, práva či výsady jednou pro vždy.

(8) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti podpisem smluvních stran. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, přičemž každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení.
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