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Příloha č. 4
název zakázky:
Statistická šetření a analýzy ke stavu vzdělávacího procesu v počátečním vzdělávání a jeho příčinám
název zadavatele:
Česká školní inspekce

sídlo
Fráni Šrámka 37, 150 21 Praha 5

IČ:
00638994

právní forma:
organizační složka státu

Pokyny pro zpracování
„Strukturovaného popisu plnění zakázky“
1. Plnění zakázky dle čl. 2, odst. (1) zadávací dokumentace

Zpracování dat a kvantitativní analýzy výsledků a průběhu testování představují zásadní zpětnou vazbu pro všechny účastníky projektu od České školní inspekce až po jednotlivé testované žáky. Součástí plnění zakázky tak bude průběžné zpracovávání Systémem generovaných dat, jejich analýza, vyhodnocování a korelace s jinými dostupnými soubory dat. Dílčími výstupy tohoto průběžného plnění tak budou zpřesňující doporučení s následnou zpětnou implementací nejvhodnějších analytických a statistických postupů a algoritmů do Systému s cílem maximálně objektivní, efektivní a aktuální interpretace zjištěných výsledků v rámci testování. Tato zpřesňující doporučení budou směrovat jednak do oblasti definic operací nad zjištěnými a shromážděnými soubory dat a předpisů sestav a pravidel reportingu a jednak do úrovně optimalizačních zásahů do datových struktur Systému na základě vyhodnocení relevance a potřebnosti jednotlivých souborů. Analýzy budou sledovat a vyhledávat nejefektivnější postupy vyhodnocování kvality vzdělávacího procesu, jeho užitečnosti a účinnosti. Jednotlivé úrovně, na nichž bude tento monitoring probíhat, budou také předmětem doporučení vzešlých z průběžně prováděných analýz a šetření.

Plnění tak bude sestávat z provedení analýz a vyhodnocení jednotlivých zkoušek Systému (1 pilotní a 2 celoplošných), které budou probíhat v rámci realizace projektu NIQES, a z následného doporučení takových změn Systému, které zajistí automatizované vyhodnocování a tvorbu statistik při dalších testech. Současně bude dodavatel zajišťovat přípravu a provádět tvorbu specifických analýz na základě pokynů zadavatele. V rámci tohoto procesu dodavatel vytvoří a ověří ucelený soubor metodik a nástrojů pro budoucí specifické operace nad datovou základnou, které bude po ukončení projektu využívat specializované pracoviště zadavatele. Nedílnou součástí této části plnění tak bude závěrečné zaškolení a metodické vedení pověřených pracovníků zadavatele – analytického týmu České školní inspekce (4 osoby).

Uchazeč ve své nabídce popíše strukturovaný model plnění zakázky. V rámci tohoto modelu provede klasifikaci jednotlivých činností, rozvrstvení do konkrétních uživatelských úrovní, definici ukazatelů, stanovení vazeb na Systém a identifikaci vzájemných relací, a pro jednotlivá dílčí plnění popíše metodiky a popisy procesů, podle nichž bude při plnění zakázky postupovat. V rámci těchto procesů bude také definovat klíčové milníky a přesně stanoví požadavky na personální, technickou a organizační součinnost zadavatele, případně třetích stran. Logický rámec modelu, optimální struktura ukazatelů, propracovanost metodik a kvalita procesního schématu (úplnost a provázanost na Systém, vyhodnocení rizik a opatření k jejich eliminaci, řešení kolizí) budou předmětem hodnocení nabídky.
2. Plnění zakázky dle čl. 2, odst. (2) zadávací dokumentace

Smyslem optimalizační analýzy je identifikace takového způsobu propojení Systému s datovou základnou rezortu a ostatními relevantními zdroji, aby byly všechny následné datové toky a operace nad informační základnou plně automatizovány a aby došlo k maximální eliminaci administrativních procesů na všech úrovních. Implementace výstupů a doporučení optimalizační analýzy musí v budoucnu zajistit maximálně efektivní a finančně udržitelný systém přístupu k informacím ze všech definovaných uživatelských pozic. Tato optimalizační analýza bude přesně a úplně definovat pozici Systému v rámci nejširšího kontextu všech dotčených subjektů, tj. včetně přesahů mimo hlavní rezortní datovou základnu MŠMT. Dále bude navržen výběr dat pro národní inspekční systém s využitím mezinárodních systémů (OECD, UNESCO, EUROSTAT), zejména v oblasti hodnocení a řízení kvality, akreditace a certifikace kvality ve vzdělávání na 4 úrovních, a benchmarkových charakteristik trendů hodnocení výsledků vzdělávacích soustav ve vybraných zemích (úspěšných v mezinárodních srovnáních).

Uchazeč ve své nabídce popíše detailní strukturu budoucí studie ve všech definovaných částech (kapitolách). Následně stanoví základní hypotézu, provede výčet všech zamýšlených metodik sběru informací a podkladových materiálů s jednoznačnou specifikací struktury sledovaných parametrů a jejich významu, konkretizuje následné analytické postupy a operace nad zjištěnými informacemi, a popíše a definuje soustavu výstupů, které bude studie indikovat. Pro jednotlivé výstupy provede definici intervalu či množiny možných hodnot včetně jejich interpretačního vyjádření.

Kvalita návrhu analýzy (úplnost a provázanost struktury, komplexnost, jednoznačnost a výstižnost hypotézy a rozsah institucionálního pokrytí), struktura jejich výstupních parametrů (maximální vypovídající schopnost), propracovanost a relevance navrhovaných metodik a analytických postupů a rychlost zpracování analýzy budou předmětem hodnocení nabídky.
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