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Vysledek Setfeni stiznosti

Ceska s$kolni inspekce (dale ,,CSI*) prosetfila stiznost na pravnickou osobu Zakladni §kola
Karlovy Vary, PosStovni 19, pfispévkova organizace (dale ,,8kola”) dorucenou CSI dne
2. 12. 2024.

Stiznost se tykala dlouhodobého nefeSeni Sikany zaka ze strany skoly.

Setieni stiznosti vychazelo zejména ze skuteénosti uvedenych ve stiznosti a opiralo se o zjisténi
v prubéhu Setieni ve Skole dne 19. 12. 2024, o vyjadieni feditele Skoly (dale ,feditel”), tfidni
ucitelky, vychovného poradce a Skolniho metodika prevence a o analyzu pfislusné
dokumentace.

Pii proseteni stiznosti CSI zjistila:

ZaK S Pe R R T s e zakem Skoly od #5205, ve Skolnim roce 2024/2025 k datu
Setfeni stiZnosti je Zakem trldy ,;3-, . (dale ,,zak®).

Dlouhodobé nereseni Sikany Zika ze strany Skoly

Ve stiznosti je uvedeno, ze Skola dlouhodobé nefesila Sikanu Zdka, na kterou v pribéhu
vzdélavani opakované upozoriiovali zdkonni zastupci Zaka. Incident, ke kterému doSlo dne
1. 11. 2024, skola dle ndzoru zédkonnych zastupcii chybné vyhodnotila a Zdkovi za fyzické
napadeni spoluzaka uloZila kazenské opatieni.

Tiidni uditelka, ::; _;mﬂ ;,ﬁ S _1..:,\{, i, f-'-ir”' ?f_,}._\‘ﬁf’:iv‘“:;% E’E"-t'?*-ii.w'{r'«-'ﬁy__:ﬁp uvedla, ze od
predchozich tfidnich ucitelek ani od vedeni Skoly ¢i Skolniho poradenského pracovisté neméla
zadné informace o tom, ze by byla ve tfid¢ feSena Sikana zaka. Déle uvedla, ze zak do kolektivu
ttidy nezapada. Ve trlde trldn} uml:elka op:%kovane resi nevhodﬁne poznamklly .S:.Dflu,%_-i‘ku tyka11c1
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ucitelka také sdehla ze na zaklad¢ zdkova sd€leni znd jméno zaka, ktery mu ubhque Ve

Skolnim roce 2023/2024 vygradovalo nevhodné chovani spoluzaku zgum zakovi 1¢r}c_*1cqlggtem
v hodiné télesné vychovy v zafi 2023, kdy spoluzaci zakovi _,__r Rl f}:ﬁ{ e

i
”"{"}3' <. Dle slov tfidni ucitelky zakonny zastupce zaka zadal telefomcky asistentku pedagoga,

aby tyto opakované incidenty v hodinach télesné vychovy Skola fesila. Dle zépisu z jednani ze
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dne 14. 9. 2023 incident mezi Zdkem a jeho spoluzdky projednaval vychovny poradce.
Predmétem jednani byly ,, provokace, nadavky i nevhodné fyzické ataky spoluzakii viici zakovi. *
Spoluzéci zaka byli upozornéni, ze se jedna ,,o0 posledni varovani, v pripadé pokracovani budou
pozvani rodice a cela situace bude reSena pred vychovnou komisi.” Na Sikanu zéka
upozoriiovali jeho zdkonni zastupci pfi spolecném jedndni dne 26. 9. 2023 s vychovnym
poradcem a vedenim skoly. Ze zapisu z jednani vychovného poradce s zdkovymi spoluzaky ze
dne 15. 11. 2023 je patrné, ze ponizovani zalga} §te]n{ 1 spolugaky pokracovalo nebot’ si
vychovny poradce do zdpisu zaznamenal: ’;:-E_,"'c W _,”'*' B ~-"E' T, A% — neopravnénd
provokace. Nebude se opakovat!!!* Na klima nepodporujlcl uéeni upozorﬁovali v priub¢hu
Skolniho roku 2023/2024 vychovného poradce a asistentku pedagoga i jini Zaci této ttidy, kteti
uvadéli, Ze ,, se nemiizou soustredit na praci, zaci jim hazi vecmi. “ Vychovny poradce sdélil, ze
i v aktudlnim Skolnim roce Gstné fesi ve tfidé mezi zéky konflikty, které maji dosah i mimo
Skolu. Dne 1. 11. 2024 se ve tiid€ #¥x v pribehu pfestavky odehral dalsi incident, kdy se zak
a dva dalsi zaci tiidy vzajemné fyzicky napadli. Divodem bylo, Ze jeden ze spoluzakl = g ;:’
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j{ﬁ‘fﬂ@gf‘_ “""‘F . Ttidni ucitelka tuto skutecnost sdélila bezprostredne po incidentu Vychovnemu
poradci. Protoze se incident odehral v patek ke konci vyucovani, nefesil ho vychovny poradce
ihned, ale az s ¢asovym odstupem, kdy jej ustné rozebral se vSemi zaky tidy v prubéhu jeho
vyudovaci hodiny. Reditel se do feseni incidentu osobné zapojil na pisemny popud zdkonného
zastupce zaka ze dne 2. 11. 2024, ktery ho upozornil na to, Ze incident byl chybné vyhodnocen
a je projevem nefeSené Sikany zaka. Na zakladé¢ osobniho jednani feditele se zakem i jeho
spoluzaky ve dnech 4. 11. a 7. 11. 2024 za ptitomnosti zastupce feditele Skoly navrhl feditel
tfidni ucitelce kazenska opatfeni pro vSechny ucastniky incidentu, ta navrh akceptovala a dne
25. 11. 2024 vychovna opatieni zaktim ulozila. Dle sdéleni feditele ve tfidé J#f nasledné
probéhla tfidnické hodina, kterou sdm vedl za ptitomnosti tfidni ucitelky, vychovného poradce
a zastupce feditele, kde zaktm sdélil, Ze: ,, se mu nelibi chovani, kdy si Zaci délaji naschvaly. “

Do data s%e:[‘rgm stiznosti ve tfid€ fesil feditel dle svych slov dalsi incidenty, které€ se tykaly napf.
iy R
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Skola ma v dokumentu s niazvem Krizovy plan a postup pro feseni Sikany (déle ,,Krizovy
plan®), jehoz soucasti je Metodicky pokyn Ministryné Skolstvi mladeze a télovychovy
k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a skolskych zatizeni ¢j. MSMT 21149/2016 (dale
,metodicky pokyn MSMT*), popsany varovné signily Sikanovani spocivajici napf.
,»V posmésnych poznamkdch na adresu zdika, kritika Zdka prondsenda nepratelskym az
nenavistnym nebo pohrdavym tonem, rvacky, v nichz je jeden z ucastniku viditelné slabsi a
snazi se uniknout apod. a jasné nastaveny postupy pro feSeni Sikany v jejich pocate¢nich i
pokrogilych stadiich. Skolni #ad platny od $kolniho roku 2022/2023 obsahuje informace o tom,
ze zakonni zastupci maji pravo na informace o prubéhu a vysledcich vzdélavani zaka, popt. na
informace a poradenskou pomoc Skoly v zélezitostech tykajicich se vzd€lavani jejich ditéte.
Dle skolniho fadu tfidni ucitel navrhuje uloZzeni vychovného opatieni a napomenuti ttidniho
ucitele nebo ditku tfidniho ucitele sam uklada.

Z vyse uvedenych zjisténi CSI vyplyva, ze §kola v priibéhu $kolniho roku 2023/2024 piehlizela
pfimé varovné signaly svédcici o tom, Ze je zak Sikanovan, i kdyz na né opakované zakonni
zastupci zéka, asistent pedagoga, Zaci ve tfid€ 1 sdm zak upozoriiovali. Konfliktni situace byly
feSeny jednotlivé a riznymi pedagogy bez névaznosti a informovanosti o vysledcich feseni.
Skola nepostupovala podle vlastnich pravidel nastavenych v Krizovém planu, spoéivajicich
napf. ve svolani vychovné komise, kterd posoudi, zda se jedna o Sikanu a jaky je stupen jeji
zévaznosti, navrhne dal$i postup, prace scelou tfidou apod. Nepostupovala ani podle
metodického pokynu MSMT, ktery popisuje jednotliva stadia Sikany a podrobné postupy jejiho
feSeni. Kromé¢ incidentu z 1. 11. 2024 Skola neinformovala zdkonné zastupce Zaka i ostatnich
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zaki o jednotlivych incidentech v pribéhu aktudlniho i pfedchoziho Skolniho roku tak, jak
uklada Skolni fad. Za vyse uvedeny incident ze zati 2023, ktery vychovny poradce sdm oznacil
Jjako nevhodny a urdzlivy viici Zdkovi, nebylo jeho iniciatorim uloZeno Zadné kézenské opatient,
1 kdyz podle Skolniho tadu jsou: ,, projevy Sikanovani mezi Zaky, tj. nasili, omezovani osobni
svobody, ponizovani apod., kterych by se dopousteli jednotlivi Zaci nebo skupiny Zakit viici
Jinym Zakiim nebo skupinam (zejména v situacich, kdy jsou takto postizeni Zaci mladsi a slabsi),
Jjsou v prostordach Skoly a pri Skolnich akcich prisné zakazany a jsou povazovany za hruby
prestupek proti radu skoly. Kézenské opatieni za incident z 1. 11. 2024 navrhl feditel
v rozporu se Skolnim fadem .

Reditel, vychovny poradce i t¥idni uditelka v priibéhu $etéeni stiznosti na misté shodné oznadili
stejné zaky, ktefi dlouhodobé negativné ovliviiyji klima tfidy a jsou inicidtory slovnich i
fyzickych konflikt ve tfid¢, veetné konfliktt se zakem. Ttidni ucitelka také ptipustila, ze se
spoluzaci chovaji vii¢i zdkovi nevhodng, ale ne v jeji piitomnosti. Skola po incidentu ze zai
2023 neptijala zadna opatieni spocivajici napt. v praci s klimatem tfidy, dohledu nad zaky pred
hodinami télesné¢ vychovy apod. Do prace se tfidou nebyl zapojen Skolni metodik prevence,
ktery se dle Skolniho preventivniho programu ma podilet na realizaci zadoucich opatfeni
k zamezeni vyskytu rizikového chovéni v kolektivech tfid. Pouze vychovny poradce se zdkem
opakované hovotil o tom, zda je ve v poradku. Skola zakovi nezajistila bezpe&né prostiedi pro
vzdélavani, pfestoze zjevné varovné piimé i nepiimé signaly vykazujici znaky Sikany ve
Skolnim roce 2024/2025 pokracovaly a eskalovaly 1. 11. 2024, kdy doslo k fyzickému stietu
mezi zakem a spoluzéky. Pedagogové postupovali v rozporu s vlastnimi pravidly, neodhalili
zavaznost situace, obét’ (zak) nebyla bezprostfedné odvedena ze tiidy, incident byl feSen
s Casovym odstupem (4. 11. a 7. 11. 2024), takze nebylo zabranéno svédkiim a agresoriim
domluvit se na stejné vypovédi. Na zéklad¢ pisemné komunikace iniciované¢ zakonnym
zastupcem zaka ze dne 2. 11. 2024 se incidentem zacal zabyvat feditel, ktery hovofil pouze se
zakem a dvéma ucastniky konfliktu bez pfitomnosti vychovného poradce nebo Skolniho
metodika prevence, ktefi se dle Krizového planu maji rizikovym chovanim zabyvat. Reditel
pred uloZzenim kazenskych opatieni nepostupoval spravné, nebot’ vyhodnotil pouze informace
od zaki ptimo zapojenych do incidentu. Nezabyval se pticinou konfliktu, ani celkovou situaci
ve tfid€, nevyslechl svédky konfliktu, nesesbiral a neanalyzoval 1nf0rmace10d chhovneho
poraq.lge kterému zak sdélil, ze mu spoluzaci délaji pfesn€ to, co nema rad 'F‘" :"* %“’* "W'?
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s ey ;;‘f“: s ‘};Hga-:m, ani informace od tfidni ucitelky o klimatu tfidy. K datu Setfeni stiznosti
ve Skole neprob¢hla ve tfidé zadna krizova intervence ze strany Skolniho metodika prevence
nebo externi organizace, nebylo zorganizovano sociometrické Setfeni klimatu tfidy, nebyl
zvySen dohled nad Zaky ve tfidé¢ o prestavkach. Vedeni Skoly ve tiid€ nevykonalo Zadnou

hospitaéni ¢innost zaméfenou na monitorovani klimatu ve tiidé¢.

Skola ma jednoznacnou odpovédnost za vytvafeni a udrzovani bezpeéného prostiedi, za
ochranu 74k a jejich zdravi a za predchéazeni vzniku jakychkoli forem rizikového chovéni ve
Skole, vcetné Sikany. Z vySe uvedeného vyplyva, ze se pedagogové Skoly minimalné od
Skolniho roku 2023/2024 systematicky nezabyvali jasnymi a zfejmymi signaly Sikany zéka,
nebyla uplatnéna vlastni nastavena pravidla ani Zadné ozdravné mechanismy pro Zaky tridy.
Separatni a individualni feSeni jednotlivych konfliktl a rizny stupeil informovanosti zakonnych
zastupcil svédEi o tom, ze Skola nema nastaveny funkéni systém komunikace, ktery by zajistil
v€asny a fadny prenos informaci, a m¢l tak vliv na pfipadna pfijimana opatfeni.

CSI hodnoti stiznost jako ditvodnou.
S odkazem na ustanoveni § 174 odst. 6 zédkona ¢. 561/2004 Sb., o predSkolnim, zakladnim,

sttednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozd¢jsich predpist,
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Vam predavame vysledek Setfeni CSI k dalSimu fizeni a zaroven Vas zadame o zaslani
informace o vyfizeni stiznosti a o ptipadnych opatienich piijatych k napravé.

S pozdravem

Mgr. Eva Novakova
vedouci inspekéniho tymu

Na védomi

Zakladni Skola Karlovy Vary, Postovni 19, ptispévkova organizace, Postovni 1743/19, 360 01
Karlovy Vary

stézovatel
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